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Resumo:

Este trabalho apresenta o projeto conceitual de um tétem interativo para eventos do Instituto
Federal de Santa Catarina (IFSC), desenvolvido com base na pesquisa como pratica
educativa. Na fase de planejamento, utiliza-se a matriz morfolégica como ferramenta de
geracao e analise de solugdes, associada aos principios do Design for X (DfX), integrando
requisitos ergondmicos, funcionais e de fabricacdo. O objetivo é selecionar alternativas
promissoras para um tétem interativo. A metodologia envolve o levantamento de requisitos,
a construcao da matriz morfologica e a analise das combinagdes com base em critérios de
fabricagdo, montagem, ergonomia e usabilidade. Como resultados parciais, apresentam-se
a matriz desenvolvida e variagdes de croqui, que orientardo as etapas de modelagem
tridimensional e de fabricagéo. O trabalho evidencia a integragéo entre ensino, pesquisa e
extensao, além de propor uma solugao tecnoldgica acessivel a comunidade académica.

Palavras-chave: totem interativo; planejamento de produto; DfX; matriz morfolégica.

Introducgao

A digitalizagdo de processos em eventos académicos tem se mostrado uma
estratégia fundamental para a modernizagdo, gamificacdo, otimizagdo de recursos e
melhoria da experiéncia dos participantes. No Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina (IFSC), que realiza eventos anualmente, observa-se uma
oportunidade para incorporar sistemas eficientes e acessiveis para credenciamento,
controle de presencga e engajamento do publico. A auséncia de uma solugao integrada e

desenvolvida internamente resulta, muitas vezes, na dependéncia de sistemas de terceiros
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OU em processos manuais que comprometem a agilidade e a qualidade na experiéncia pelo
frequentador.

Diante desse contexto, este projeto propde o desenvolvimento de um tétem
interativo, concebido como uma estrutura mecéanica capaz de integrar um tablet de 117,
operando de forma eficiente mesmo com conectividade limitada. O estudo encontra-se na
fase de planejamento conceitual, voltada a definigdo das principais alternativas de solugao
antes das etapas de modelagem e fabricagéo.

O objetivo é desenvolver o projeto conceitual do totem para eventos do Instituto
Federal de Santa Catarina (IFSC), por meio da aplicagao da matriz morfolégica associada
ao Design for X (DfX), visando a selecao da solugdo mais adequada para credenciamento
e controle de presenca. Para isso, sao realizados o levantamento de requisitos, a
estruturacio das funcdes do sistema, a elaboragao da matriz e a analise das combinacoes,

considerando diretrizes de fabricagdo, montagem, ergonomia e usabilidade.
Fundamentacao teérica

A matriz morfoldgica, proposta por Zwicky (1969), € uma técnica que decompde um
problema em funcbes independentes e associa multiplas alternativas a cada uma,
permitindo a geragao sistematica de solugdes. Essa abordagem é especialmente relevante
nas fases iniciais do desenvolvimento de produtos.

O Design for X (DfX) consiste em um conjunto de diretrizes voltadas a incorporagéo
de atributos de qualidade desde a concepc¢ao do produto, como fabricacdo, montagem e
usabilidade (GATENBY e FOO, 1990). Em contextos de produgdo em pequena escala, a
simplificacdo geométrica e a padronizagdo de componentes séo fatores criticos (KUMAR e
SINGH, 2025). A integragao entre matriz morfologica e DfX favorece a selegéo de solugdes

viaveis, alinhadas as capacidades de fabricagédo disponiveis (MENDES et al., 2025).
Procedimentos metodolégicos
A pesquisa caracteriza-se como aplicada, com abordagem qualitativa e quantitativa,

e encontra-se na fase de planejamento conceitual. As etapas metodologicas desenvolvidas

até o momento sao:
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e Levantamento de requisitos: identificagdo das fungdes do tétem e requisitos

ergondmicos, estruturais e de fabricagéo.

e Construgdo da matriz morfologica: definigdo de alternativas para cada fungao.

e Analise e selecido: avaliacdo das combinacbes com base em critérios técnicos e

principios de DfX.

e Documentacgao do conceito: registro por meio de croquis, base para modelagem 3D
em SolidWorks®.

As demais etapas previstas, modelagem 3D detalhada, fabricagcdo do protétipo,

testes e validagdo em eventos-piloto, serdo executadas apdés a conclusdo do

planejamento conceitual, respeitando o cronograma do projeto.

Resultados e discussoes

A etapa de desenvolvimento conceitual iniciou-se com o levantamento dos principios

de solugdo associados aos principais requisitos do produto, conforme apresentado na

Tabela 1. Essa etapa permite a decomposicao do sistema em funcgdes e a identificagcao de

alternativas técnicas, servindo de base para a matriz morfolégica. Para o requisito “estrutura

principal”, consideraram-se solu¢des modulares em materiais como compdsito ACM,

aluminio e MDF, além de uma alternativa tubular em aco soldado, buscando equilibrio entre

rigidez, peso e viabilidade de fabricagao.

Tabela 1 — Levantamento inicial de principios de solugao

Requisito Alternativas de solucao
Es_tru_tura Moc!ul_ar em Modula,\r_em Modular em MDF Tubular em aco +
principal composito ACM aluminio soldagem

Fixac&o do Chapa dobrada + | Suporte usinado epl‘,g[jagﬁg:;;aess Impresséo 3D

tablet soldagem em aluminio - (ABS ou PETG)
plasticos

Acabamento Pintura integral Revejsy.m ento Adesivado total Elntura -
vinilico adesivado parcial
Mobilidade Base fixa Base fixa + al¢as | Base fixa + pé de | Rodizios simples

laterais

borracha

+ pé de borracha
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Para a fixagdo do tablet, consideraram-se solu¢cdes metalicas e em materiais
poliméricos, incluindo impressao 3D, ampliando a flexibilidade de projeto. No acabamento,
adotam-se desde pintura integral até revestimentos vinilicos e adesivagdo. Quanto a
mobilidade, foram avaliadas bases fixas e solugdes com rodizios e apoios. Esse conjunto
permite a combinagdo sistematica via matriz morfolégica, possibilitando a geracao de
conceitos conforme os principios do Design for X (DfX).

Posteriormente, a matriz morfolégica foi aplicada no planejamento conceitual,
permitindo a geracdo de solugdes pela combinagdo de atributos. Conforme Zwicky (1969),
essa abordagem baseia-se na decomposi¢ao do problema, como: tipo de base, perfil frontal,
suporte para tablet e formas de comunicagao/periféricos. As alternativas geradas foram
avaliadas em critérios orientados pelo DfX, permitindo identificar configuragées mais cabiveis

quanto a fabricagdo, montagem, ergonomia e usabilidade, conforme mostra a Figura 1.

Figura 1 — Matriz morfolégica desenvolvida para o totem interativo
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Fonte: dos préprios autores.
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A partir da matriz morfolégica desenvolvida, foi realizada uma analise das
combinagdes de solugdes geradas, com base nos critérios previamente estabelecidos e
orientados pelos principios do Design for X (DfX). Essa etapa teve como objetivo identificar
configuragbes conceituais mais promissoras, considerando aspectos relacionados a
fabricagdo, montagem, ergonomia e usabilidade.

Como resultado dessa analise, foram selecionadas trés alternativas de solugao,
representadas por meio de croquis tridimensionais com o intuito de esbocar e visualizar as
principais caracteristicas do produto. Esses esbogos permitem uma melhor compreensio
das configuragdes propostas, auxiliando na avaliagdo comparativa entre os conceitos

gerados, conforme ilustrado na Figura 2.

Figura 2 — Croqui das alternativas conceituais do tétem interativo

Croqui 1 Croqui 2 Croqui 3

Fonte: dos préprios autores.

A selegéo das trés alternativas apresentadas na Figura 2 foi realizada a partir de
uma analise técnica das combinacdes geradas pela matriz morfolégica, considerando
critérios alinhados aos principios do DfX. Foram avaliados aspectos como viabilidade de
fabricagao, facilidade de montagem, estabilidade estrutural, ergonomia e usabilidade, além
do potencial de integracdo dos componentes necessarios ao funcionamento do sistema.
Esse processo permitiu filtrar as solug¢des inicialmente geradas, priorizando aquelas que
apresentam maior equilibrio entre desempenho funcional e viabilidade construtiva.

A analise comparativa evidencia que o Croqui 1 apresenta maior simplicidade e
facilidade de fabricacdo e rigidez estrutural. O Croqui 2 destaca-se pelo melhor
compromisso entre design e desempenho funcional, ainda que com maior complexidade

construtiva e espaco interno. Ja o Croqui 3 oferece estrutura de coluna unica e facil
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montagem, carece de material resistente para compensar a estrutura enxuta, o que dificulta
a fabricacdo mecanica.

Os croquis desenvolvidos representam, portanto, as configuragdes conceituais mais
promissoras para o atendimento dos requisitos estabelecidos, possibilitando a visualizagao
das principais caracteristicas geométricas e funcionais do produto. A partir dessas
alternativas, torna-se possivel avancar para etapas mais detalhadas do desenvolvimento,
como a modelagem tridimensional e a avaliagdo comparativa mais aprofundada entre os
conceitos. Dessa forma, o trabalho evidencia a aplicagéo estruturada de métodos de projeto
no desenvolvimento conceitual, contribuindo para a definicao de solugdes tecnicamente
consistentes e alinhadas as demandas existentes e fortalecimento da pesquisa como

principio educativo.
Consideragoes finais

O presente trabalho apresentou o desenvolvimento do projeto conceitual da estrutura
de um totem interativo para eventos do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), com
foco no credenciamento e controle de presenga. A aplicacdo de métodos estruturados de
desenvolvimento de produtos, como a matriz morfolégica associada ao Design for X (DfX),
mostrou-se eficaz na organizagédo e analise de solugdes, contribuindo para a tomada de
decisdo fundamentada em critérios técnicos.

A matriz morfolégica possibilitou a exploragao sistematica de diferentes
combinagdes de solugdes, ampliando a busca por alternativas viaveis e inovadoras. A partir
dessa abordagem, foram selecionadas trés configuragées conceituais mais promissoras,
representadas por croquis, que atendem de forma equilibrada aos requisitos funcionais,
ergonémicos e de fabricagao.

Como continuidade, destaca-se a necessidade de aprofundar as analises por meio
da modelagem tridimensional, detalhamento e avaliagdo comparativa, visando a definicao
e validagao do conceito final. Etapas futuras incluem a construgcao de prototipos e testes
em ambiente real. Por fim, o projeto contribui tanto para a proposi¢cdo de uma solugao
tecnoldgica quanto para a formagéo dos discentes, ao integrar ensino, pesquisa e extenséo
na pratica de desenvolvimento de produtos.
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