1° Seminario de Pesquisa, Extensao e Inovacéo do IF-SC, Campus Criciima

ISEPEI

A ROTATIVIDADE DOS MEMBROS DE UMA COOPERATIVA DE CUSTOMIZACAO DE
TECIDOS E VESTUARIO: UM ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE CRICIUMA, SC

Rossandra Oliveira Maciel,* Gisele Silveira Coelho Lopes?
! Universidade do Extremo Catarinense / Académica do Curso de Economia
2 Universidade do Extremo Catarinense / Professora Mestre do curso de Administracéo
lrossandra.maciel@yahoo.com.br

Palavras-Chave: Economia Solidaria, Cooperativa, Rotatividade, Mulheres

INTRODUCAO

Por intermédio do PAES - Programa de Acgbes em
Economia Solidaria - a associacdo beneficente ABADEUS
solicitou 0 apoio da UNESC no processo de incubagéo da
Cooperativa de Producdo de Desenvolvimento
Sustentavel — COOPERDUS, situada em um dos bairros
mais carentes de Cricidma — SC. Desta forma, um projeto
de extensdo foi desenvolvido para suprir tal demanda. Em
meio as atividades realizadas no campo, observou-se
uma alta rotatividade de cooperadas no empreendimento,
diante disto desenvolveu-se uma pesquisa para identificar
0s principais fatores responsaveis pela rotatividade.

METODOLOGIA

A pesquisa foi descritiva uma vez que a técnica de coleta
de dados foi a observagao participante e entrevistas com
roteiro semi-estruturado, cujo publico alvo foram oito
mulheres (seis delas cooperadas, e duas ex-cooperadas).
A abordagem de andlise foi predominantemente
qualitativa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

De acordo com Schmidt e Perius (2003), as cooperativas
sdo associagdes autbnomas cujo surgimento da-se por
meio da unido voluntaria de pessoas que buscam uma
propriedade comum visando a suprir suas necessidades.
A COOPERDUS ¢é uma cooperativa de costura de
customizagdo que ndo nasceu de uma demanda vinda
dos associados, mas através do estimulo de uma
instituicho: a ABADEUS. Esta visava a criagdo da
cooperativa para atender a demanda por trabalho das
mulheres residentes no bairro Cristo Redentor — Municipio
de Criciima, SC. Além de possuir fragilidades com
relagdo a hierarquia, ao ambito técnico e gerencial, a
COOPERDUS apresentou dificuldades em seguir
algumas normas determinadas pelo seu Estatuto, a
principal delas é manter o ndmero minimo de 20
cooperadas. Desse modo, os fatores responsaveis pela
rotatividade das cooperadas foram: a) falta de autonomia:
As mulheres, em fungcdo da baixa escolaridade, tinham
dificuldades em exercer a autogestdo. As fragilidades
estavam presentes nos momentos das tomadas de
decisbes, na divisdo das sobras, na constru¢do de um
fluxo de caixa, na busca por clientes, entre outras
situacdes; b) Desigualdade na divisdo das sobras: como
ndo eram as cooperadas mas uma funcionaria quem era
responsavel por dividir as sobras, muitas trabalhadoras
ficavam descontentes com o que recebiam. A divisao era
feita de acordo com a funcdo desempenhada (corte,
costura, bordado, entre outros), as mulheres que

trabalhavam na maquina de costura eram mais
valorizadas do que aquelas que cortavam o tecido, ou que
bordavam; c) Assimetria de informacdes: diante da
auséncia de Assembleias, as cooperadas decidiam
assuntos importantes em pequenos grupos, e muitas
vezes nao repassavam as decisbes as demais
associadas, desta forma a cooperativa passou a enfrentar
problemas com relacdo a auséncia ou a disparidade de
informacao; d) Baixa demanda por servi¢o/produto: havia
periodos em que cooperativa encontrava-se com bastante
demanda por servigos terceirizados, porém durante outras
semanas ou meses ndo havia servico, entdo nestas
épocas as cooperadas seguiam com a producdo de
bolsas ou de objetos decorativos, feitos com tecidos
doados; e) Auséncia de uma lideranga ativa: a
COOPERDUS quando foi formalizada teve o seu primeiro
presidente, porém a cooperativa ndo era a sua Unica
ocupacdo. Com o passar do tempo 0s seus afazeres
aumentaram e sua participagdo como responséavel pela
cooperativa diminuiu, o que acarretou em problemas para
as cooperadas, pois elas sentiam-se perdidas quando
gueriam dirigir-se a alguém para tratar de algo importante,
ndo tinham a quem se reportar; f) Resisténcia a entrada
de novas cooperadas: o principal fator responséavel pela
rotatividade de cooperadas é a resisténcia que as
trabalhadoras mais antigas tinham com relagdo as recém
integrantes.

CONCLUSAO

A pesquisa permitiu identificar que as principais causas
responsaveis pela rotatividade das cooperadas no
empreendimento consistem na falta de autonomia, na
desigualdade em dividir as sobras, na assimetria de
informacdo, na baixa demanda por servigo/produto, na
auséncia de uma lideranga ativa e na resisténcia a
entrada de novas cooperadas. A COOPERDUS nasceu
impulsionada por uma instituicdo filantrépica e ndo se
originou pela necessidade, o que se pode concluir,
portanto, que este seja o principal fator responséavel pela
rotatividade das sdcias no empreendimento solidario.
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