2° Simposio de Integracéo Cientifica e Tecnolégica do Sul Catarinense — SICT-Sul ISSN 2175-5302

MAIS DO QUE A SALA DE AULA: MOODLE, UMA PROPOSTA NO IFC-SOMBRIO
Lucyene Lopes da Silva Todesco Nunes'
"Instituto Federal de Educagao, Ciéncia, e Tecnologia Catarinense/
Coordenagio Geral de Ensino e de Extensao/lucyene@ifc-sombrio.edu.br

Resumo: O presente artigo € uma analise da proposta para o fazer mais do que a sala de aula em
disciplinas do ensino superior e técnico integrado. Esta proposta visou disseminar entre os docentes a
ampliacdo da sala de aula com o uso do ambiente virtual de aprendizagem (Moodle) no ensino presencial
do IFC — Campus Sombrio. A proposta do uso do AVA iniciou com um curso basico de uso do Moodle
atingindo 15,79% dos docentes ativos. A autora utilizou a ferramenta Moodle em 11 disciplinas de
Gestao/Administragdo. A experiéncia € importante para contribuir na utilizacdo, aplicacdo e repensar o uso
desta ferramenta incrivel de aprendizagem. O total de alunos nas disciplinas sdo 322, nos semestres de
2012/1, 2012/2 e 2013/1. Este é um trabalho de conscientizacdo para o uso do Moodle. Um dos resultados
é a ndo impressdo de materiais didaticos, transformando o uso da tecnologia em um papel social. Este
artigo contribuira para que, apaixonados do Ensino a Distancia, se aprofundem no uso adequado assim
como disseminar esta ideia. A proposta futura é montar uma equipe especializada para o uso e
disseminagdo da ferramenta Moodle. Na sequencia, transformar o curso de extensdo em um programa
sistémico e estratégico para atender aos objetivos da instituicdo. Uma das dificuldades encontradas esta na
primeira configuragcdo da disciplina. Esta dificuldade esta no primeiro momento de confecgdo da aula. Para
0S semestres seguintes sera preciso uma revisdo e atualizagdo. Caso a aula possa ser utilizada no
semestre seguinte, esta estara pronta. E a outra dificuldade esta no controle de uso e de avaliagdo, ainda
néo desmistificados por esta autora. Apesar de dificuldades encontradas e a certeza de que muito ainda
tem que se trabalhar para incutir esta ferramenta no IFC-Sombrio, é possivel afirmar: o sonho nao esta
distante.

Palavras-Chave: Ambiente virtual de aprendizagem, EaD, Moodle.
1 INTRODUCAO

A evolucdo da humanidade depende diretamente da evolucdo de como se
concebe e se € o mundo em que se vive. A rapidez com que as mudangas vem
ocorrendo no mundo, trouxe um problema de natureza puramente educacional, pois 0s
conceitos de aprendizagem que vinham se apresentando de 30 anos para ca, ndo sao
mais suficiente para aprender e entender o mundo. O conceito de aprendizagem tornou-
se mais dinamico, fazendo com que “o aprender” deixasse de ser um processo estanque.
(MESSA, 2010).

A forma de ensinar e aprender esta em constante mudanca. O processo de
aprendizagem possui modelos e formas flexiveis, um ambiente virtual de aprendizagem
(AVA) se torna uma extensao da sala de aula. Segundo Moran (2009, p. 29) “ensinar e
aprender exigem hoje muito mais flexibilidade espaco-temporal, pessoal e de grupo,

menos conteldos fixos e processos mais abertos de pesquisa e de comunicacao”.
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O problema surge com a intengdo da autora em disseminar a ferramenta
Moodle como apoio a sala de aula. Como ampliar o espago da sala de aula? Trabalhar
com o0 ambiente virtual como apoio a disciplinas totalmente presenciais € uma proposta.
Como diminuir a impressao de materiais didaticos? Como iniciar a disseminagdo da
ferramenta de aprendizagem Moodle em uma instituicdo de ensino com metodologia de
ensino apenas presencial? Quais as maiores dificuldades encontradas para o uso do
Moodle nas disciplinas?

O objetivo deste é analisar a acao pratica de inclusdo do uso da tecnologia
Moodle nas atividades e disponibilizacdo de recursos aos alunos no Instituto Federal de

Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Catarinense — Campus Sombrio (IFC-Sombrio).

Considerando o IFC-Sombrio possuir um ambiente em funcionamento da
ferramenta Moodle, observou-se a necessidade de capacitar docentes para seu uso. Esta

ferramenta € aceita pelo governo federal por ser um software livre (free).

2 METODOLOGIA

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Catarinense — Campus
Sombrio € o ambiente em que acontece esta proposta de uso do ambiente virtual de
aprendizagem como apoio a disciplinas presenciais.

A ferramenta utilizada é a Plataforma Moodle através do servidor Moodle do
IFC-Sombrio, conforme Santos et al. (2012) “entre os inUmeros recursos tecnologicos
inclui-se e destaca-se o Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning), um
software para computador destinado a auxiliar educadores e instituicbes a criarem cursos

on-line de qualidade”.

A agente é a docente Mestre Lucyene Lopes da Silva Todesco Nunes. Com 18

anos de experiéncia no ensino presencial e dentro destes 13 anos de ensino a distancia.

Os cursos presenciais foram:

a) curso técnico em agropecuaria integrado ao ensino médio;

b) curso superior de tecnologia em gestao de turismo;

c) curso superior de tecnologia em redes de computadores; e
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d) curso de graduagdo em engenharia agronémica.

Todos cursos regulares de nivel técnico ou superior do IFC-Sombrio. Os alunos
listados como atendidos, sdo os alunos com no minimo 75% de frequencia e que tenham
frequentado o ambiente virtual de aprendizagem.

3 REFERENCIAL TEORICO

Os ambiente virtual de aprendizagem segundo Almeida (2003) pode ser
interpretado como ambiente digital de aprendizagem, ambientes digitais de aprendizagem
sao sistemas computacionais disponiveis na internet, destinados ao suporte de atividades

mediadas pelas tecnologias de informacéo e comunicagao.

Almeida (idem) os AVAs permitem integrar multiplas midias, linguagens e
recursos, apresentar informagdes de maneira organizada, desenvolver interagdes entre
pessoas e objetos de conhecimento, elaborar e socializar producdes tendo em vista
atingir determinados objetivos.

Um bom exemplo do uso do AVA ¢ dado por Franco (2009):

Essa nova forma de aprender, isto é, por meio da interagdo on-line com outros
aprendizes em um AVA, me fez perceber que essa seria uma possibilidade de
fazer com que meus alunos desenvolvessem a habilidade de ler (hiper)textos em
inglés em um lugar bastante atrativo para eles: na Internet.

Considerada e caracterizada no Brasil como a modalidade de ensino através
de processos e por meio tecnologia da informacao a EaD no Brasil é definida oficialmente
no Decreto n® 5.622 de 19 de dezembro de 2005 (BRASIL, 2005):

Art. 12 Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a Educacao a Distancia como
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacéao e
comunicagcdo, com estudantes e docentes desenvolvendo atividades educativas em
lugares ou tempos diversos.
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Pretto, Riccio e Pereira (2007) descrevem que o Moodle é considerado um
Sistemas de Gerenciamento de Aprendizagem (Learning Management Systems — LMS).

Estes funcionam como sala de aula virtual.

A comunidade Moodle disponivel em www.moodle.org acesso em 04/10/2013,
afirma Moodle € um Sistema de Gestao de Cursos (CMS), também conhecido como
Learning Management System (LMS) ou um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
Ele é um aplicativo web gratuito que os educadores podem usar para criar sites eficazes

de aprendizagem on-line.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Sao apresentados 0os numeros do curso basico oferecido aos docentes do IFC-
Sombrio. E em um segundo momento o resultado das disciplinas de gestao, assim como

0 numero de alunos atendidos.

Para iniciar o tema no IFC-Sombrio foi criado um curso de extensao
denominado “Curso Basico para Uso da Ferramenta Moodle” no ano de 2012. O ensino a
distancia, assim como o uso do AVA ainda é controverso na comunidade académica.

Pode-se comprovar com a baixa adesao ao curso oferecido.

O curso de extensdo — Curso Basico para uso da ferramenta Moodle foi
disponibilizado para todos os docentes. Nao foram considerados os aposentados e
licenciados. Os docentes efetivos e presentes somaram cinquenta e sete, destes,
quarenta e dois ndo se inscreveram (Azul - 1) e quinze (Laranja — 2) se inscreveram e
iniciaram o curso. Foram aceitos dois técnicos administrativos e uma docente externa,
mas, como 0 objetivo do curso era capacitar os docentes, ndo foram incluidos na analise

abaixo os outros perfis.

Grafico 1 — docentes inscritos
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Fonte: Elaborado pela autora (2013)

Nove docentes concluiram o curso dos quinze que iniciaram, totalizando
60,0%. E 15,79% do total de docentes presentes no IFC-Sombrio.

Grafico 2 docentes concluintes do curso
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u2

Fonte: Elaborado pela autora (2013)

Do total de cinquenta e sete docentes, apenas quinze docentes se
inscreveram. Nove concluiram perfazendo 15,79% do total. Neste artigo verificou-se que
nenhum dos nove participantes, concluintes do curso, aplicou a ferramenta em suas

disciplinas.

No item a seguir apresenta-se a acao pratica da docente das disciplinas de
Gestao/administracdo em 2 turmas de ensino técnico em agropecudria integrado ao

ensino médio e 11 turmas de ensino superior.
4.1 Acéao Pratica de uso do Moodle

No inicio é solicitado ao administrador do sistema a inclusdo da disciplina no
Moodle — iFC — Sombrio. O nome da disciplina e seu respectivo cddigo no projeto
pedagdgico do curso. O sumario do curso fica contido a ementa da disciplina. O formato
escolhido para as disciplinas foi o semanal. E o niumero de encontros semanais sao
dezoito para disciplinas de 60 horas. Nove encontros para disciplinas de 30 horas. E 40

encontros para disciplinas de 120 horas.

Na primeira semana € solicitado uma participacao no férum sobre a expectativa
da disciplina. E nas semanas seguintes sdo disponibilizados materiais através da

ferramenta recurso. Sao solicitadas atividades, com prazos.
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No primeiro dia de aula os alunos séo inseridos no ambiente. S&o discutidos os
planos de ensino. A cada semana de aula sédo disponibilizados recursos com arquivos da
disciplina. De acordo com o tema trabalhado séo solicitadas atividades: Foruns, textos on-

line e textos off-line.

As apresentacdes ficam disponibilizadas no AVA. Esta expansao contribui na
aprendizagem diferenciada de acordo com cada individuo. As atividades solicitadas
possuem tempos (horarios e datas), conforme a configuracdo dada pelo docente. O

docente pode definir e até alterar estas caracteristicas de acordo com a turma ou o curso.

No mural principal ficam registrados o resumo de cada aula. E se necessario
inclui-se atividades. As comunicacbes sao realizadas através de mensagens. Na

ferramenta relatério € possivel verificar o acesso e cada atividade dos alunos.

A proposta incluiu um aumento espacial e temporal da sala de aula. Mesmo
com a carga horaria somente presencial, a ferramenta utiliza o espaco virtual para
proporcionar ao aluno a leitura em tempos diferentes da aula estipulado no projeto
pedagdgico do curso e previsto nos horarios da instituicao.

Na tabela 1 descreve-se as disciplinas e alunos atendidos.

Tabela 01 — Disciplinas, cursos, semestres e numero de alunos atendidos

Ordem Disciplina Curso Semestre | NUmero
de
alunos
01 Administracao CST Gestao | 2012/1 25
Aplicada de Turismo

02 |Empreendedorismo |CST Redes de| 2012/1 17
Computadores

03 Gestao - Turmas C| Técnico em 2012/1 66
eD Agropecuaria

04 Relacdes CST Redes de| 2012/1 11
Interpessoais Computadores
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05 Administracao CST Gestao | 2012/2 25
Aplicada de Turismo
06 Economia do CST Gestao | 2012/2 16
Turismo de Turismo
07 |Gestdo—Turmas C| Técnico em 2012/2 66
eD Agropecuaria
08 Projeto Integrador |CST Redes de| 2012/2 18
Computadores
09 Economia do CST Gestao | 2013/1 20
Turismo de Turismo
10 Economia e Engenharia 20131 42
Mercado Agricola | Agronbémica
11 | Gestao de Pessoas| CST Gestdo | 2013/1 16
de Turismo
11 disciplinas 4 cursos 3 sem. 322

Fonte: Elaborado pela autora (2013)

4.2 Dificuldades encontradas

A maior dificuldade se encontra no tempo dispendido na confec¢cdo do material.
Estes materiais podem ser considerados recursos ou atividades. Para recursos podem ser
apresentacoes (slides), paginas de internet (links) e/ou textos criados para descrever o

tema. Para atividades podem ser: questées individuais, foruns ou envios de arquivos.

Outra dificuldade encontrada foi em relacdo ao numero de atividades a serem
corrigidas, dependendo do niumero de alunos na turma, se torna impossivel a corregao no
mesmo dia. Assim é necessario planejar o tempo necessario para esta correcao . O
formato da atividade férum possibilita um retorno rapido ao docente, porém, nao existe
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uma resposta padrdo. Ja para atividades criadas pelo proprio autor, consideradas

questdes objetivas, esta possuem correcdo automatica.

Foram criadas uma ou mais apresentacdes em formato de slides para cada dia
de aula. Para uma disciplina de 60 horas e 18 encontros, foram criadas 12 atividades.
Para uma disciplina de 120 horas e 40 encontros foram desenvolvidas 18 atividades. Para

uma disciplina de 30 horas e 9 encontros foi possivel executar 5 atividades.

A ferramenta permite o uso de questbes fechadas. Nelas existe uma
dificuldade média em relagdo ao tempo para se configurar a questdo. Mas esta questao é
rapida para correcao. O docente devera dedicar um tempo para formatar sua disciplina no

ambiente.

Outra dificuldade encontrada é em relagdo ao acesso de internet. As turmas de
ensino técnico em agropecuaria integrado ao ensino médio possuem limites para acesso
a internet. Para as turmas de Ensino superior a dificuldade maior era referente ao tempo

para acessar.

Nao possuiam a pratica de acessar o ambiente com login e senha. Assim
sempre esqueciam alguma informacao: login ou senha. A pergunta mais frequente se

referia a perda da senha.
4.3 Superando as dificuldades

Para superar a dificuldade na confeccao do ambiente é preciso planejamento.
Esta dificuldade esta no primeiro momento de confeccdo da aula. Para os semestres
seguintes sera preciso uma revisao e atualizacdo. Caso a aula possa ser utilizada no

semestre seguinte, esta estara pronta.

O uso da ferramenta torna o docente um expert em assuntos ainda nao
entendidos por ele. Os formatos possiveis de atividades contribuem para o docente
adaptar de acordo com o tema e o grau de dificuldade que ele queira inserir na turma.

Para um numero excessivo de atividades é necessario o uso de avaliagdo no
préprio ambiente. Este tipo de avaliacdo se torna mais trabalhosa no momento da criacéo,
mas, para correcao é mais rapida. E preciso lembrar que as atividades do ambiente néo
se perdem de um semestre para o outro.
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Em relagdo ao acesso a internet € preciso ser flexivel em datas (prazos) e o
tempo que esta atividade ficara disponivel para o aluno fazer (ou refazer). Com motivos
diferentes, mas com a mesma dificuldade de acesso, os alunos ndo conseguiam realizar

no mesmo dia a atividade. O prazo dado era de 3 a 7 dias.

Para o problema com login e senha é preciso se manter firme nos primeiro
casos. O aluno possui dificuldades de verificar o espaco de recuperacao no ambiente. Se
0 ambiente possui recuperagao de senha, o aluno devera fazé-lo. O aluno recebe em seu
e-mail a recuperacédo, contudo esta mensagem pode ser considerada como spam e ser

enviado para a lixeira.

O aluno sera bloqueado apés trés tentativas erradas e somente no préximo dia
podera acessar o ambiente de novo. O administrador ndo possui acesso a senha, apenas,
pode altera-la. O docente ndo é administrador do sistema, entdo, se o aluno nao souber
recuperar a senha, o docente entrara em contato com o administrador para solicitar a

troca de senha.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A proposta do uso do AVA no IFC-Sombrio pelos docentes iniciou com um
curso basico de uso do Moodle que atingiu 15,79%. Este numero pressupde a
necessidade da continuacdo do oferecimento do curso. Sendo considerado aceito pelo
governo federal e sendo uma das premissas no IFC a inclusdo do ensino a distancia, é

preciso capacitar 100% dos docentes.

Do total de cinquenta e sete docentes, apenas quinze docentes se
inscreveram. Nove concluiram perfazendo 15,79% do total. Neste artigo verificou-se que
nenhum dos nove participantes, concluintes do curso, aplicou a ferramenta em suas

disciplinas.

Os problemas apresentados foram respondidos: A intencdo da autora em
disseminar a ferramenta Moodle teve inicio com o curso e tera continuidade com a criacéo

de um programa. A ampliacdo do espaco da sala de aula se da com a utilizacdo do AVA
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para insercao de recursos e atividades. Nao existe impressao de materiais didaticos. As
maiores dificuldades encontradas e suas solu¢des foram dispostas nas se¢des anteriores.

Um dos resultados positivos no uso de um ambiente virtual de aprendizagem
como apoio ao ensino presencial € a diminuicdo na impressao de papel. Todo o material

fica disponivel no ambiente, sem necessidade de impressao.

Esta proposta de uso do AVA, neste caso em especifico a ferramenta Moodle,
amplia o espago da sala de aula, antecipa para o aluno o material de estudo, ndo ha
necessidade de impressdo de material e cria o habito de acesso aos materiais em tempo
diferente da aula regular.

Este aluno pode rever o material ja apresentado em sala de aula ou antever,
caso este material ja esteja disponivel. Uma carateristica importante encontrada é a de
obedecer o tempo de aprendizagem individual do aluno. A leitura dos materiais e a
execucao das atividades no ambiente virtual contribuem para o ensino sem impressoes.
As impressbes necessarias foram as de avaliagdes (provas) realizadas, todas as outras

foram realizadas no préprio ambiente.

Este é um trabalho de conscientizacdo para o uso do Moodle. Com o presente
demonstra-se a economia de papel. Um dos resultados é a ndo impressao de materiais
didaticos, transformando o uso da tecnologia em um papel social. Este artigo contribuira
para que, apaixonados do Ensino a Distancia, se aprofundem no uso adequado, assim
como disseminar esta ideia. A proposta futura € montar uma equipe especializada para o
uso e disseminacao da ferramenta Moodle. Na sequencia, transformar o curso de
extensdo em um programa sistémico e estratégico para atender aos objetivos da

instituicao.
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