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SISTEMAS LINEARES
Guilherme Rossi de Melo

Objetivos

Este material foi elaborado para que vocé possa:

e definir sistemas de equacdes lineares;
e identificar um sistema de equagdes lineares homogéneo;

e executar o método de eliminagao de Gauss na resolugao de um sistema
de equagdes lineares.

Iniciando o estudo

Sistemas de equacdes lineares consistem em grupos de equagdes lineares que
contém multiplas incégnitas ao mesmo tempo. Devido a simplicidade dos métodos
de resolugdo em comparagdo com outros tipos de equagdes, esses sistemas sao

amplamente utilizados para estruturar e analisar dados.

1 Sistema de Equagoes Lineares

Uma equagao linear nas variaveis x;,x,,...x, € uma equagao que pode ser
escrita na forma

aixq + axx; +azxs + -+ apx, =b

em que b e os coeficientes a4, a,, ..., a,, S80 nimeros reais ou complexos, em geral ja
conhecidos. O indice n pode ser qualquer inteiro positivo.

Uma solugao para a equagao € uma sequéncia de n nUmeros sy, Sy, S3, ..., S, que
tem a propriedade de que a equacdo é satisfeita quando x; = s;,x, = 55, %3 =

S3, .., X, = S, Sa0 substituidos na equacao.
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Por exemplo, x; = 2,x, = 3,x3 = —4 é uma solucdo para a equacao linear
6x; — 3%, +4x3 = —13 pois 6-2 — 33 + 4+ (—4) = —13.

Um sistema de equagdes lineares (ou um sistema linear) é uma colecéo de
uma ou mais equacoes lineares envolvendo as mesmas variaveis. Em particular, um
sistema de m equacodes lineares L,,L,,...,L,, nas n incégnitas x,, x,, ..., x, pode ser

colocado na forma padrao abaixo:

a11x1 + a12x2 + -+ alnxn = b1
alel + azzxz + -+ aann = b2

Am1X1 + AmaXy + -+ App X = by

em que 0s a;; € 0s b; s@o constantes. O numero a;; € o coeficiente da incognita x; na
equacao L;, e o numero b; é o termo constante dessa equagao, chamando-o de um
sistema m x n (lemos m por n).

Se o0 numero m de equagoes for igual ao nimero n de incognitas, ou seja, se
m = n 0 sistema é dito quadrado.

Se todos os seus termos constantes forem nulos, isto é se b, =0,b, =
0, ..., b,, = 0 0 sistema € homogéneo, caso contrario é dito nao homogéneo.

Uma solugao (ou solugao particular) de um sistema é uma lista de valores para
as incognitas ou, de modo seja uma solugao de cada uma das equacgdes do sistema.
O conjunto de todas as solugdes do sistema é denominado conjunto solugao ou

solucao geral do sistema. Vejamos o exemplo:

1) Verifique se (a) e (b) sdo solugdes para o sistema 3 x 4 abaixo

x1+x2+X3+2.X4_=8
2x1 — X5 + 2x3 — 5x4 = 10
—X1 — Xp + 2x3 —5x, =7

(@) (1,2,5,0)
(b) (0,-3,1,1)

O conjunto de todas as solugdes possiveis é conhecido como conjunto

solugao do sistema linear. Dois sistemas lineares sdo chamados equivalentes se

tiveram o mesmo conjunto solucao, ou seja, cada solugao do primeiro sistema € uma
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solucao do segundo sistema, e cada solucao do segundo sistema é uma solucao do

primeiro.
Um sistema linear de duas equacdes é um exemplo bom para visualizar e
determinar o conjunto solucdo de sistema linear, porque isso é equivalente a

determinar a intersegdo de duas retas. Vejamos trés exemplos de Lay et al. (2024)

abaixo:

x1 - 2x2 == —1
a) {_xl + 3x2 = 3

Esse sistema tem somente uma solugéo (intersecc¢éo das retas), sendo o par

(3,2).

x1 - 2X2 = —1
b) {_Xl + sz = 3

Esse sistema ndo tem solugdo (retas paralelas).

X, —2x, =—1
©) {—xl +2x, =1
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Esse sistema tem uma infinidade de solugdes (retas coincidentes).
Dizemos que um sistema linear é consistente se tiver uma solugao ou infinitas

solucgoes; um sistema € inconsistente ou impossivel se ndo tiver nenhuma soluggo.

Figura 1 — Classificagdo dos Sistemas Lineares

Sistema de equacoes lineares

]

l l

Inconsistentes Consistente
Sem Solucao Numero infinito
solucao unica de solucoes

Fonte: Lipschutz e Lipson (2011)

Se by =b, =b; =--=b, =0, entdo o sistema é chamado homogéneo e
sempre teraasolugao x; = x, = x5 = -+ = x, = 0, chamada solugao trivial. O sistema

homogéneo podera ter outras solugdes nao triviais.

2 Resolugao de Sistemas Lineares

Quando consideramos métodos para resolver sistemas de equagdes lineares,
€ importante distinguir entre sistemas grandes, que precisam ser resolvidos por
computador, e sistemas pequenos, que podem ser resolvidos a mao. Por exemplo, ha
muitas aplicagdes que levam a sistemas em milhares e até milhées de incognitas.

Esses sistemas grandes requerem técnicas especiais para tratar dos problemas de
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tamanho de memédria, erros de arredondamento, tempo de solugdo e assim por
diante.

Em situagdes envolvendo sistemas com apenas duas equacdes lineares de
duas variaveis, a solugdo pode ser obtida de forma direta (método de soma e
substituicdo). A partir de uma das equagdes, escreve-se uma relagdo que define uma
variavel em funcao da outra e, entao, substitui-se essa relacdo na segunda equacgao,
o que permite determinar uma das variaveis e, depois, a outra. Veja os exemplos de
Larson (2017) abaixo e responda: qual sistema é mais facil de resolver

algebricamente?

x—2y+3z=9 x—2y+3z=9
a) {—x+3y = —4 b) y+3z=5
2x —5y+5z=17 zZ=

O sistema (b) é claramente mais facil de resolver. Esse sistema estd na forma
escalonada por linhas, o que significa que ele esta em um padrao “degraus de escada”
com coeficientes principais iguais a 1. Para resolver um desses sistemas, usamos a
substituicao regressiva.

Sabendo que z = 2, substituindo em y + 3z =5, temos y + 3-2 =5, ou s€ja,
y = —1. Substituindo yezna primeira equagao, temos x—2-(-1)+3-2=9,
resultando em x = 1. Portanto o conjunto solugéo é o trio (1, -1, 2).

Dois sistemas de equagdes lineares sdo equivalentes quando eles tém o
mesmo conjunto solugdo. Para resolver um sistema que ndo esteja na forma
escalonada por linha, ou para um sistema do tipo 3 x 3 e sistemas de equagdes
lineares maiores, torna-se necessaria a utilizagdo de um método que fornega um
procedimento operacional bem-definido, a fim de que a obtengao da solugao para

qualquer tipo de sistema seja padronizada.

3 Método de Eliminacao de Gauss

0 método de eliminagao de Gauss consiste em substituir um dado sistema de

equacgdes lineares por outro equivalente, que seja mais simples de ser solucionado e
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que tenha a mesma solucao do sistema original. Isso pode ser feito por meio de trés

tipos de operagdes matematicas que visam a eliminar variaveis.

a) Multiplicar uma equagao por uma constante
b) Trocar de posi¢cao duas equagdes entre si

c) Somar um multiplo de uma equagéo a uma outra equagao

Estas operacbes sdo chamadas operagdes elementares. E importante
observar que as operagdes elementares sdo reversiveis. Se duas linhas forem
trocadas, poderao retornar as suas posigdes originais por meio de outra troca. Se uma

linha for escalonada por uma constante nao nula ¢, entao multiplicando a nova linha
1 . ..
por = obteremos a linha original.

Vejamos um exemplo resolvido de Larson (2017):

x—2y+3z=9
Resolva o sistema {—x + 3y =—4
2x =5y +5z=17

Embora existam diversas maneiras de comecar, vocé gostaria de usar um
procedimento sistematico que possa ser aplicado a sistemas maiores. Trabalhe a
partir do canto esquerdo de cima do sistema, mantendo o x no canto esquerdo de

cima e eliminando os outros termos em x da primeira coluna.

x—2y+3z=9
y+3z=5
2x — 5y +5z =17

(somar a primeira equagdo a segunda equagdo produz uma nova segunda

equacao)
x—2y+3z=9
y+3z=5
—y—z=-1
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(somar por -2 a primeira equagdo multiplicada por -2 a terceira equagdo produz

uma nova terceira equagao)

Agora que vocé eliminou todos, exceto o primeiro x da primeira coluna, trabalhe

na segunda coluna.

x—2y+3z=9
y+3z=5
2z =4

(somar a segunda equacdo a terceira equagdo produz uma nova terceira

equacao)
x—2y+3z=9
y+3z=5
z=2

T . ~ 1 . ~
(multiplicar a terceira equagdo por > produz uma nova terceira equacéo)

Cada uma das trés equacgdes no exemplo representa um plano em um sistema
de coordenadas tridimensional. A solugdo unica do sistema é o ponto (x,y,z) =

(1,—1,2), de modo que os planos se interceptam nesse ponto, como mostrado na
figura abaixo:

Figura 2 — Solugao geométrica do sistema linear exemplificado

Fonte: Larson (2017)
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O préoximo exemplo envolve um sistema inconsistente — um que nao tem
nenhuma solucao. A chave para reconhecer um sistema inconsistente é que, em
algum estdgio do processo de eliminacéo de Gauss, vocé obtém uma afirmacéo falsa,
tal como 0 = —2.

Resolva o exemplo abaixo e verifique a inconsisténcia do sistema.

2x —y—2z=2

{ x—3y+z=1
x+2y—3z=-1

Agora verifique que o sistema de equacgoes lineares abaixo tenha infinitas

solugdes.

Tente obter como resultado um sistema com parametro t de forma que

x=3t—1,y =t,z =t ondetéqualquer nimero real.
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CONCEITO E EVOLUQAO HISTORICA DOS DIREITOS HUMANOS
Rodolfo Denk Neto

Objetivos

A proposta deste texto € ajudar vocé a:

compreender o conceito de Direitos Humanos e identificar suas
caracteristicas essenciais.

analisar a evolugao histoérica dos Direitos Humanos compreendendo os
principais marcos historicos na evolugao dos Direitos Humanos e
entender seu desenvolvimento ao longo do tempo.

reconhecer a importancia dos Direitos Humanos na sociedade
contemporanea e ser capaz de discutir a relevancia dos Direitos Humanos
no contexto atual e como eles influenciam politicas publicas e relagées
internacionais.

1. Iniciando o estudo

O Conceito de Direitos Humanos e a Evolugao Historica dos Direitos Humanos
sdo um conjunto de direitos e liberdades fundamentais que pertencem a todas as
pessoas, independentemente de sua nacionalidade, sexo, origem étnica, religiao,
lingua ou qualquer outra condi¢do. Esses direitos séo inerentes a dignidade humana
e universais, aplicando-se a todos os individuos em qualquer parte do mundo. Eles
sdo considerados inaliendveis, o que significa que ndao podem ser retirados nem
abandonados por iniciativa prépria.

A compreenséo contemporanea dos Direitos Humanos esta enraizada em uma
série de documentos internacionais, como a Declaracdao Universal dos Direitos
Humanos (DUDH) de 1948, que foi adotada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas
apos as atrocidades da Segunda Guerra Mundial (1939-1945). A DUDH estabelece um
padrao comum de direitos que todos os povos e nacdes devem respeitar e promover.
A evolucao histérica dos Direitos Humanos pode ser dividida em varias fases

distintas:

Revista de Educacao a Distancia do IFSC

Florianopolis-SC - v.1, n.6, novembro/2024, p.9-19




N

e Antiguidade e Idade Média: as primeiras ideias sobre direitos (ndo ainda na
acepcdao de Direitos Humanos como hoje entendemos) podem ser
encontradas em textos antigos, como o Cddigo de Hamurabi (1754 a.C.), que
estabeleceu principios de justica, e a Magna Charta Libertatum (Carta Magna)
(1215), que limitou os poderes do rei da Inglaterra e garantiu certos direitos
aos nobres.

e lluminismo e Revolugdes: o século XVIII marcou um ponto de virada
significativo com o lluminismo, que trouxe ideias de liberdade, igualdade e
fraternidade. Documentos como a Declaragao de Independéncia dos Estados
Unidos (1776) e a Declaragéo dos Direitos do Homem e do Cidad&do na Franga
(1789) sdo marcos importantes que influenciaram a nogdo moderna de
Direitos Humanos.

e Século XX e Declaragao Universal: ap6s as duas guerras mundiais e as
atrocidades cometidas, a comunidade internacional reconheceu a
necessidade de um padrao global de direitos. Em 1948, a Declaragao Universal
dos Direitos Humanos foi adotada, estabelecendo direitos fundamentais que
todos os seres humanos devem gozar.

e Poés-Guerra e Globalizagao: a segunda metade do século XX viu a expansao
dos Direitos Humanos com a criagdo de tratados internacionais, como a
Convencgao sobre a Eliminagéao de Todas as Formas de Discriminagao contra a
Mulher (CEDAW, 1979) e a Convengdo sobre os Direitos da Crianga (1989).
Além disso, os Direitos Humanos comegaram a ser vistos como
interdependentes e indivisiveis, com a necessidade de garantir direitos civis,
politicos, econémicos, sociais e culturais.

e Século XXI e Desafios Contemporaneos: no século XXI, os Direitos Humanos
enfrentam novos desafios, como a protecao da privacidade na era digital, o
impacto das mudangas climaticas, e a luta contra novas formas de
discriminacao e desigualdade. A promocgao e protecao dos Direitos Humanos

continuam sendo um objetivo central para a comunidade internacional.
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Compreender os Direitos Humanos e sua evolucao historica é essencial para
reconhecer sua importancia e relevancia no mundo contemporaneo.” Antes de
passarmos para o proximo tépico, é importante salientar como a ideia dos Direitos
Humanos foram se modificando e constituindo-se na histéria ocidental de forma
gradual. Segundo Hunt (2009, p.19):

A igualdade, a universalidade e o carater natural dos direitos ganharam uma
expressao politica direta pela primeira vez na Declaragédo da Independéncia
Americana de 1776 e na Declaragéo dos Direitos do Homem e do Cidadao de
1789. Embora se referisse aos "antigos direitos e liberdades" estabelecidos
pela lei inglesa e derivados da histéria inglesa, a Bill of Rights inglesa de 1689
nao declarava a igualdade, a universalidade ou o carater natural dos direitos.

Feito essa breve andlise histérica, € necessario analisar criticamente as
questdes atuais de Direitos Humanos e buscar construir uma perspectiva que procure

promover uma sociedade mais justa e equitativa através dos Direitos Humanos.

2. Conceito de Direitos Humanos a partir de 1948

A adocdo da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), em 1948
pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas, foi um marco fundamental na historia dos
Direitos Humanos. Esse documento estabeleceu um conjunto de direitos
fundamentais que todos os seres humanos devem gozar, independentemente de
qualquer distingdo. A DUDH foi inspirada pelas atrocidades cometidas durante a
Segunda Guerra Mundial e representou um esforco global para garantir que tais

violagdes nao se repetissem.
2.1 Definigao e Principios Fundamentais
A DUDH define os Direitos Humanos como universais, indivisiveis e

interdependentes.? Universais, porque se aplicam a todos os seres humanos;

indivisiveis, porque todos os direitos sdo igualmente importantes e ndo podem ser

1 Conferir Anexo, ao final deste documento.

2 para Ramos, “[a]pesar das diferencas em relacéo ao conteldo, os direitos humanos tém em comum
quatro ideias-chaves ou marcas distintivas: universalidade, essencialidade, superioridade normativa
(preferenciabilidade) e reciprocidade. (Ramos, 2018, p.29).
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hierarquizados; e interdependentes, porque a realizacdao de um direito, muitas vezes,
depende da realizagao de outros.

Segundo Karel Vasak, estudioso do tema sobre Direitos Humanos, estes
podem ser divididos em trés geragdes:®

Primeira Geragao: Direitos civis e politicos, que incluem a liberdade de
expressao, o direito a vida, e a igualdade perante a lei.

Segunda Geragao: Direitos econdmicos, sociais e culturais, como o direito ao
trabalho, a educacao e a saude.

Terceira Geragao: Direitos de solidariedade ou coletivos, incluindo o direito ao
desenvolvimento, a paz e a um meio ambiente saudavel.

Cabe destacar que o debate sobre Direitos Humanos é amplo e desperta
interesse de varios académicos que tém contribuido significativamente para a
compreensao e promogao dos Direitos Humanos no periodo p6s-1948. Entre eles,
destacam-se:

Jack Donnelly: em seu livro "Universal Human Rights in Theory and Practice"
(2013)4, Donnelly argumenta que os Direitos Humanos sdo uma resposta as
necessidades humanas universais e as condi¢gdes sociais. Ele enfatiza a
universalidade dos Direitos Humanos, ao mesmo tempo em que reconhece as
variagdes culturais na interpretacao desses direitos.

Michael Ignatieff: no livro "Human Rights as Politics and Idolatry" (2001)°,
Ignatieff discute como os Direitos Humanos se tornaram uma linguagem universal
para reivindicar justica e dignidade, embora reconhega as dificuldades de
implementa-los universalmente.

Amartya Sen: em "Desenvolvimento como liberdade" (2010), Sen argumenta
que o desenvolvimento deve ser visto como um processo de expansao das liberdades

reais que as pessoas desfrutam. Ele conecta os Direitos Humanos ao

3 Temos também, A teoria das geragées de direitos, de T. H. Marshall. Elaborada na década de 1960, a
partir da andlise da experiéncia histérica inglesa, a teoria de Marshall ajuda-nos a entender a
composicao do conceito de cidadania e seus pontos de disputa — os direitos civis, politicos e sociais.
4 Sem traducgéo para o portugués.
5 Sem traducdo para o portugués

Revista de Educacao a Distancia do IFSC

Florianopolis-SC - v.1, n.6, novembro/2024, p.9-19




N

desenvolvimento econdmico e social, destacando a importancia de capacitar os

individuos para realizar seus direitos, utilizando o conceito de capability.®

2.2 Criticas aos Direitos Humanos: Douzinas e Zizek e suas visdes contra

hegemoénicas

Apesar da ampla aceitacao e promocao dos Direitos Humanos, varias criticas
foram levantadas, particularmente, em relagao a sua natureza liberal e formalista. No
livro "O fim dos Direitos Humanos" (2009), Douzinas critica a abordagem liberal dos
Direitos Humanos, argumentando que ela tende a ser formal e abstrata, ignorando as
desigualdades materiais e estruturais que impedem a realizagdo desses direitos. Ele
sugere que os Direitos Humanos muitas vezes servem aos interesses do poder
dominante, em vez de emancipar os oprimidos.

Temos ainda as criticas feitas pelo filésofo esloveno, Slavoj Zizek, que em
varios de seus trabalhos, argumenta que os Direitos Humanos, tal como sao
promovidos no discurso liberal, frequentemente falham em abordar as raizes das
desigualdades sociais e econémicas. Em "Contra os Direitos Humanos" (2013)7, ele
critica a forma como os Direitos Humanos sao utilizados para justificar intervengdes
militares e politicas neoliberais que perpetuam a injustica e a exploragao.

A compreensao contemporanea dos Direitos Humanos, consolidada pela
DUDH de 1948, representa um avanco significativo na promog¢ao da dignidade e
igualdade humanas. No entanto, as criticas académicas destacam a necessidade de
uma abordagem mais inclusiva e materialista, que va além da formalidade dos
direitos e enfrente as condi¢cbes estruturais que perpetuam a desigualdade e a
opressao. A reflexao critica sobre os Direitos Humanos é essencial para garantir que
eles sejam verdadeiramente universais e efetivos na promoc¢ao da justica e da

dignidade para todos.

6 Cabe notar que Sen ndo tem uma vis&o ingénua ou um compromisso automatico com o discurso dos
Direitos Humanos na forma que acontece no plano politico retdrico internacional. Segundo Amartya
Sen, ha que se qualificar o que seja a universalidade e o pluralismo. Sen defende a universalidade dos
Direitos Humanos, mas com um reconhecimento do pluralismo cultural e das diferentes maneiras pelas
guais as sociedades podem interpretar e implementar esses direitos. Ele critica abordagens que
imp&em uma visdo monolitica de Direitos Humanos sem considerar as diversidades locais e culturais.
" No Brasil, foi publicado no Blog da editora Boi Tempo.
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3. Evolugao Historica dos Direitos Humanos: Trés Aberturas

A partir desse momento, teremos como objetivo explorar a evolugao histérica
dos Direitos Humanos, discutindo as principais teorias e debates que moldaram sua
compreensao ao longo do tempo. Partindo da ado¢ao da Declaracao Universal dos
Direitos Humanos em 1948. Para tanto, serdao analisadas as contribui¢cdes de trés
autores: Luigi Ferrajoli, Stefan-Ludwig Hoffmann e Flavia Piovesan.

Luigi Ferrajoli (Florenga - 1940 - ), apresenta uma visdo normativa dos Direitos
Humanos, enfatizando a importancia das garantias juridicas e institucionais para
proteger os individuos mais vulneraveis contra o abuso de poder. Stefan-Ludwig
Hoffmann (Berlin - 1967 - ), oferece uma perspectiva histérica, argumentando que os
Direitos Humanos sao produtos de contextos especificos e evoluem em resposta as
lutas sociais e politicas. Flavia Piovesan (Sdo Paulo - 1968 - ), com uma abordagem
interseccional, destaca a necessidade de adaptar os Direitos Humanos as realidades
locais, levando em consideracao as multiplas formas de discriminagao e opressao.

Ao final desta secgéo, serdo problematizados os debates contemporaneos e
sugeridas questdes para reflexdao sobre os desafios e potencialidades dos Direitos
Humanos no seu desenvolvimento histérico. Este estudo busca proporcionar uma
compreensao profunda e critica das teorias e praticas que sustentam os Direitos

Humanos, incentivando uma analise contextualizada e critica do tema.

3.1 Trés Teorias sobre a Evolugao dos Direitos Humanos

Luigi Ferrajoli € um dos principais tedricos contemporaneos sobre o direito e
os Direitos Humanos. Em sua obra "Direitos e Garantias: A Lei do mais Fraco" (1999),
Ferrajoli argumenta que os Direitos Humanos devem ser compreendidos como
direitos fundamentais que protegem os individuos mais vulneraveis contra o abuso
de poder. Ele enfatiza a importancia das garantias juridicas e institucionais,
defendendo que sem essas garantias, os direitos proclamados permanecerdao meras
declaragdes de intencdo sem efetividade real.

Ferrajoli propde uma teoria normativa dos Direitos Humanos baseada na

dignidade humana, na igualdade e na liberdade. Para ele, a funcdo dos Direitos
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Humanos é limitar o poder e proteger a dignidade humana, assegurando a igualdade
de tratamento e a liberdade de todos os individuos. Ele defende que os Direitos
Humanos nao devem ser vistos apenas como normas morais, mas como direitos
juridicos vinculantes que exigem mecanismos de protecao e reparagao.

Stefan-Ludwig Hoffmann, em sua obra "Human Rights in the Twentieth Century"
(2011), oferece uma perspectiva histérica sobre a evolugao dos Direitos Humanos.
Hoffmann argumenta que os Direitos Humanos sao produtos de contextos histéricos
especificos e que sua forma e conteudo evoluem em resposta as lutas sociais e
politicas. Ele sugere que os Direitos Humanos nao sao uma narrativa linear de
progresso, mas uma série de conquistas e retrocessos moldados pelas
circunstancias historicas e pelas dinamicas de poder.

Hoffmann enfatiza que os Direitos Humanos emergiram como uma resposta
as atrocidades e injusticas do século XX, particularmente ap6s as duas guerras
mundiais e o Holocausto. Ele destaca que a adogdo da Declaragdao Universal dos
Direitos Humanos em 1948 foi um marco, mas também uma construgéao contingente
que refletia as tensdes e compromissos da época. Segundo Hoffmann, os Direitos
Humanos sao um campo de disputa constante, onde diferentes grupos sociais lutam
para expandir e redefinir seus significados e aplicagdes.

No contexto brasileiro, Flavia Piovesan € uma referéncia central no estudo dos
Direitos Humanos, sendo referéncia no debate sobre direito internacional. Piovesan
adota uma abordagem interseccional e holistica, reconhecendo que os Direitos
Humanos devem ser compreendidos no contexto das multiplas formas de
discriminagao e opressao. Em suas obras, ela enfatiza a importancia de fortalecer as
instituicbes democraticas e a sociedade civil para a promocao efetiva dos Direitos
Humanos.

Piovesan argumenta que os Direitos Humanos devem ser universalizados e
adaptados as realidades locais. Ela defende a necessidade de uma abordagem
inclusiva que leve em conta as especificidades culturais, sociais e econémicas dos
diferentes contextos. Piovesan também sublinha a importancia de incorporar a
perspectiva de género, raca e classe na analise dos Direitos Humanos, reconhecendo
gue a interseccionalidade é crucial para entender as multiplas formas de injustica e

opressao.
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3.2 Debate e Problematizagao

As teorias de Ferrajoli, Hoffmann e Piovesan oferecem diferentes perspectivas
sobre os Direitos Humanos, destacando tanto os avancos quanto as limitagcdes na
sua evolucgao histérica. Esses debates levantam varias questdes importantes:

a) Efetividade Juridica vs. Normas Morais: como podemos assegurar que 0s

Direitos Humanos proclamados em documentos internacionais sejam

efetivamente implementados e protegidos por meio de garantias juridicas?

b) Historia e contingéncia: de que maneira os contextos histéricos especificos

moldaram a evolugao dos Direitos Humanos e como esses direitos podem ser

reinterpretados em resposta aos desafios contemporaneos?

c) Interseccionalidade e universalidade: como podemos reconciliar a

necessidade de universalizar os Direitos Humanos com a necessidade de

adaptar suas interpretacbes e aplicagdes as realidades locais e

interseccionais?

d) Poder e luta social: de que maneira os Direitos Humanos podem ser usados

como ferramentas de luta social e politica para desafiar as estruturas de poder

opressivas e promover a justi¢a social?

e) Desafios contemporaneos: quais sdo os novos desafios que os Direitos

Humanos enfrentam no século XXI, como a protecdo da privacidade na era

digital e as implicagdes das mudancas climaticas para os direitos humanos? E

como garantir o direito ao trabalho numa sociedade sem empregos? Como

resolver o impasse da centralidade da economia sobre todas as outras formas

de relacdes sociais?

Perguntas para reflexao e discussao:

e Como os Direitos Humanos podem ser efetivamente garantidos e protegidos
em diferentes contextos juridicos e culturais?

e De que maneira os Direitos Humanos evoluiram em resposta aos eventos
histéricos e quais sao os principais marcos dessa evolugao?

e Como as diferentes formas de discriminacao e opressao, como género, raca
e classe, influenciam a compreensdo e a implementagao dos Direitos
Humanos?
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e (Quais sdo as principais criticas as abordagens liberais e formalistas dos
Direitos Humanos e como podemos supera-las para garantir uma protegcéao
mais material e substancial desses direitos?

e Como os Direitos Humanos podem ser usados como ferramentas de
transformacao social e politica em contextos de injustica e desigualdade?

Essas questdes incentivam uma andlise critica e aprofundada sobre os Direitos
Humanos, destacando a importancia de um entendimento critico e historicamente
contextualizado que leve em consideragao as multiplas dimensdes e desafios
enfrentados na sua promogao e protegao ao longo da histéria, sendo hoje a motor
dessa transformacao a linguagem dos direitos e dos direitos humanos.

Conclusao

Através deste estudo sobre a evolugdo historica dos Direitos Humanos,
examinamos as teorias e contribuigdes de Luigi Ferrajoli, Stefan-Ludwig Hoffmann e
Flavia Piovesan, que nos oferecem uma compreensao abrangente e multifacetada
acerca dos Direitos Humanos. A analise dessas perspectivas destaca a complexidade
e a importancia dos Direitos Humanos na promog¢ao da dignidade, igualdade e
liberdade.

Ferrajoli nos mostra a necessidade de garantias juridicas e institucionais
robustas para que os Direitos Humanos nao permanegam apenas como declaragdes
abstratas, mas se tornem direitos efetivos e protegidos. Hoffmann, por sua vez, nos
ajuda a entender como os Direitos Humanos evoluiram em resposta aos contextos
histéricos e as lutas sociais, revelando que essa evolugao € um processo dinamico e
continuo. Piovesan, com sua abordagem interseccional, nos lembra que a
universalidade dos Direitos Humanos deve ser equilibrada com a consideragao das
realidades locais e das multiplas formas de discriminacao.

Os debates criticos em torno dos Direitos Humanos também revelam desafios
significativos, como as criticas a abordagem liberal e formalista, que muitas vezes
ignora as desigualdades materiais e estruturais. Essas criticas, levantadas por
pensadores como Costas Douzinas e Slavoj Zizek, sdo essenciais para aprofundar
nossa compreensao e promover uma aplicacdo mais justa e material dos Direitos

Humanos.
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Ao longo deste estudo, ficou claro que os Direitos Humanos nao sao estaticos,
mas um campo em constante transformacao, moldado por contextos histéricos,
sociais e politicos. As questdes propostas ao final incentivam uma reflexao critica
sobre a efetividade, universalidade e relevancia contemporanea dos Direitos
Humanos.

Em suma, compreender a evolucao histérica dos Direitos Humanos é
fundamental para reconhecer sua importancia no mundo contemporaneo e para
promover uma sociedade mais equanime. As teorias de Ferrajoli, Hoffmann e
Piovesan, juntamente com as criticas contemporaneas aos Direitos Humanos,
fornecem uma base sélida para uma compreensao mais informada e historicamente
situada, destacando a necessidade de continuar lutando pela protegdo e promogéao
desses direitos em um mundo em constante mudancga e que continua reiteradamente
a deixar uma parcela significativa dos seres humanos no completo abandono e
indigéncia. Mas afinal, como os Direitos Humanos podem ser efetivamente
garantidos e protegidos em diferentes contextos juridicos e culturais?

A resposta a essa questao passa por compreender que os Direitos Humanos
sdo a solugao para o sofrimento indizivel que muitos seres humanos passam, mas
gque a0 mesmo tempo, criam novos problemas para os quais ainda ndao ha uma
resposta definitiva, afinal, ao resolver alguns problemas, criam-se novos, para os
quais nao haviamos sequer antevisto. Para tanto, a partir de agora, teremos que
avaliar como a implementacao e a Educagcao em Direitos Humanos podem nos ajudar

a construir novas respostas e a propor novas solugdes.
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Anexo 1: QUADRO SINOTICO

Conceito e o novo “direito a ter direitos”

Conceito de direitos humanos Conjunto de direitos considerados indispensdaveis para uma
vida humana pautada na liberdade, igualdade e dignidade.

Estrutura dos direitos humanos e Direito-pretensdo

e Direito-liberdade

e Direito-poder

e Direito-imunidade
Maneiras de cumprimento dos Ponto de vista subjetivo:
direitos humanos e incumbéncia do Estado

e incumbéncia de particular
e incumbéncia de ambos

Ponto de vista objetivo:
e conduta ativa
e conduta passiva

Conteudo dos direitos humanos Representam valores essenciais, explicita ou implicitamente
retratados nas Constituicdes ou Tratados Internacionais.

Fundamentalidade e Formal (inscrigdo dos direitos nas Constituigdes ou
tratados)

e Material (direito considerado indispensavel para a
promogéo da dignidade humana)

Marcas distintivas dos direitos e Universalidade (direitos de todos)

humanos e Essencialidade (valores indispensaveis que devem ser
protegidos por todos)

e Superioridade normativa ou preferenciabilidade
(superioridade com relagdo as demais normas)

e Reciprocidade (s3o direitos de todos e ndo sujeitam
apenas o Estado e os agentes publicos, mas toda a
coletividade).

Consequéncias de uma e Reconhecimento do direito a ter direitos
sociedade pautada na defesa de e Reconhecimento de que os direitos de um individuo
direitos convivem com os direitos de outros — o conflito e a

colisdo de direitos implicam a necessidade de
estabelecimento de limites, preferéncias e
prevaléncias.

Fonte: Ramos, 2018
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HISTORIA DA ALGEBRA E ESTATISTICA
Vanessa Soares Sandrini Garcia

Objetivos

O intuito deste material é o de que vocé seja capaz de:

e compreender como se deu a evolucao historica da algebra;

e conhecer um pouco dos primérdios da estatistica.

Iniciando o estudo

Para iniciar nossa conversa, vamos entender o que é a algebra. Segundo o
diciondrio Michaelis (2023), algebra é o “ramo da matematica elementar que
generaliza a aritmética por meio da introducao do sistema de numeragao.” A algebra
é, portanto, a introducgao de letras ou incégnitas (valor desconhecido) que substituem
0s numeros em resolugdes matematicas. O pensamento algébrico passa a fazer
parte da vida académica quando as criangas conseguem ter a capacidade de
abstracao, e isso se da no sétimo e no oitavo anos do ensino fundamental.

Segundo a Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2018, p.27), a lgebra:

tem como finalidade o desenvolvimento de um tipo especial de pensamento
- pensamento algébrico — que é essencial para utilizar modelos
matematicos na compreensdo, representacdo e analise de relagdes
quantitativas de grandezas e, também, de situagbes e estruturas
matematicas, fazendo uso de letras e outros simbolos.

1 A evolugao do pensamento algébrico
A evolugcdo da algebra ao longo da histéria foi influenciada por varias

civilizagbes e matematicos notaveis. Nesta segao, vamos percorrer os principais

marcos dessa evolugao.
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Os babilénios foram uma das primeiras civilizacdes a desenvolver um sistema
de notacao posicional e a utilizar a algebra em suas praticas matematicas. Eles
trabalhavam com numeros e incognitas representadas por simbolos. Ja os egipcios
nao possuiam um sistema simbdlico formal como os babilénios, mas utilizavam a
algebra para resolver problemas praticos, como medicao de terras e na construgcao
de piramides.

Hoje, quando falamos em adlgebra, pensamos em objetos matematicos
escritos quase em sua totalidade por simbolos, sao letras do nosso alfabeto e do
alfabeto grego junto com numeros para representar e dar forma aos teoremas e

axiomas matematicos conhecidos, mas nem sempre foi assim.

Tem-se afirmado que podem ser reconhecidos trés estdgios no
desenvolvimento histérico da algebra: (1) o primitivo, ou retérico, em que
tudo é completamente escrito em palavras; (2) um estéagio intermediario ou
sincopado, em que sdo adotadas algumas abreviagdes; e (3) um estagio
simbodlico ou final. Tal divisdo arbitraria do desenvolvimento da algebra em
trés estagios é, naturalmente, uma simplificagado superficial excessiva; mas
serve efetivamente como primeira aproximagao ao que aconteceu, e nesse
esquema a Arithmetica de Diofante deve ser colocada na segunda categoria.
(Boyer, 2012, p.134)

Diofante de Alexandria utilizou algumas simbologias matematicas, em sua
publicagao intitulada Arithmetica, dentre elas um simbolo para representar nimeros
desconhecidos e suas poténcias. Porém, nem tudo ainda era simbdlico, muitas das
resolugdes eram escritas na sua totalidade (retérico).

Segundo Sousa et al. (2021), Diofante foi considerado o pai da dlgebra, porém
avaliando seus trabalhos seria mais adequado trata-lo como precursor da teoria dos
numeros, area da matematica que ganhou corpo com os trabalhos de Fermat no
século XVILI.

Durante a Idade Média, os estudiosos islamicos é que foram os responsaveis
por preservar e expandir o conhecimento matematico, incluindo a algebra. O
matematico persa Al-Khwarizmi (Figura 1) é considerado um dos pioneiros da

algebra, pois, segundo Boyer (2012, p. 165):

[..] através do titulo de seu livro mais importante, Hisob al-jabr wa'l
mugabalah, ele nos deu uma palavra ainda mais familiar. Desse titulo veio o
termo algebra, pois foi por esse livro que mais tarde a Europa aprendeu o
ramo da matematica que tem esse nome.
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Figura 1 - Pagina do livro Hisob al-jabr wa'l mugabalah e imagem de Al-Khwarizmi
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Fonte: Loukovikas (2023)

Durante o Renascimento, matematicos, como Francgois Viete e René Descartes,
introduziram a notacgao algébrica moderna, usando letras para representar incognitas
e desenvolvendo a geometria analitica, que uniu a algebra e a geometria.

Nos séculos XIX e XX, matematicos, como George Boole, Augustin-Louis
Cauchy e Evariste Galois, contribuiram para o campo da algebra abstrata, que estuda
as propriedades gerais dos sistemas algébricos, como grupos, anéis e corpos. A
algebra linear, que estuda vetores e espacos vetoriais, também se tornou uma parte

fundamental da matematica nessa época.

2 A evolugao da estatistica

A evolugao do pensamento e das teorias de estatistica esta muito atrelada a
prépria histéria do ser humano. Os povos primitivos coletavam dados sobre
populagdes, terras e recursos naturais. Na Grécia antiga, os matematicos coletavam
dados e encontraram padrdes em numeros e na natureza.

Nos séculos XVI e XVII, alguma nocdo de probabilidade comegou a ser
desenvolvida, principalmente com os trabalhos de Gerolamo Cardano, Niccolo
Tartaglia e Ludovico Ferrari. Pouco tempo depois, Blaise Pascal e Pierre de Fermat

deram grandes contribui¢des ao estudo da probabilidade.
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Embora nem Pascal nem Fermat tivessem escrito seus resultados, Huygens,
em 1657, publicou um pequeno folheto, De ratiociniis in ludo aleae (Sobre o
raciocinio em jogos de dados), que foi estimulado pela correspondéncia entre
os franceses. Enquanto isso, Pascal havia ligado o estudo das
probabilidades com o tridangulo aritmético, levando a discussdo tdo mais
longe que Cardano, que o arranjo triangular, a partir dai, € conhecido como
triangulo de Pascal. (Boyer, 2012, p. 254)

Mais tarde, Moivre formulou a distribuicdo normal e, Gauss e Legendre
desenvolveram o método dos minimos quadrados, que ajudaram a ajustar curvas a

conjuntos de dados.

Durante o século vinte, a teoria dos conjuntos e a teoria da medida invadiram
uma parte cada vez maior da matemadtica, e poucos ramos foram tao
completamente influenciados por essa tendéncia quanto a teoria das
probabilidades, a que Borel tinha contribuido com seus Eléments de la théorie
des probabilités. (Boyer, 2012, p. 421)

Outras contribuicdes importantes nos estudos de probabilidades foram:
Galton, com os fendmenos de regressao; Karl Pearson, que propds o coeficiente de
correlagao; Ronald A. Fisher, que foi um dos fundadores da estatistica moderna e
desenvolveu muitos conceitos, incluindo a andlise de varidncia (ANOVA); e Jerzy
Neyman e Egon Pearson, que desenvolveram os testes de hipoteses e intervalos de
confianga.

A evolugao da computacgao, a ascensao da ciéncia de dados e da inteligéncia
artificial trouxeram uma abordagem mais ampla e interdisciplinar para a estatistica,
com métodos de aprendizado de maquina e analise de big data. Assim, a estatistica
passou de uma simples coleta de dados para uma ciéncia sofisticada e fundamental
em diversas areas, incluindo ciéncias sociais, economia, medicina, ciéncia ambiental,

engenharia e muito mais.

Concluindo o estudo

Percebemos que a algebra que estudamos hoje € muito mais simbdlica e
simplificada em relagdo a matematica que surgiu através dos problemas praticos
resolvidos pelas antigas civilizagdes. Antes do Diéfanes de Alexandria, todas as
resolugées matematicas eram escritas literalmente, mas a partir de seus estudos,

alguns simbolos foram inseridos.
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Os simbolos para cada um dos objetos matematicos foram surgindo ao longo
dos anos, e alguns deles foram aprimorados conforme foram sendo estudados e
utilizados. Atualmente temos simbolos para as mais diversas operacgdes, utilizamos

letras que representam as incognitas, os angulos etc.
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PRODU(;AO TEXTUAL ESCRITA E ORAL
Daniella de Cassia Yano

Objetivos

Ao final deste texto, vocé deve ser capaz de:

e compreender o processo de escrita;

e preparar-se para apresentagdes orais de trabalhos académicos.

Iniciando o estudo

Nosso ponto de partida para esta reflexdo é entendermos que a produgao
textual se constitui como uma pratica social. Escrevemos para manifestar nossos
projetos de dizer, ou seja, para expor aquilo que queremos comunicar, por meio de
textos, configurados em géneros discursivos. Por intermédio da escrita, conseguimos
manifestar nossas concepg¢des de mundo, o modo como compreendemos a
realidade, nossas inquietagdes e responder aos projetos de dizer de outras pessoas.
E uma rede de interacdes infinita.

Dada tal importancia, € fundamental compreendermos o processo de escrita e
sua diferenca em relagdo a fala, ja que ambas sdo produgdes textuais. Também
vamos verificar que a escrita exige certos cuidados, assim como uma fala em publico
exige planejamento.

Na matematica, utilizamos a escrita a todo momento. Trata-se de uma
linguagem especifica, por isso requer ainda mais atencao. Este texto traz, portanto,
um conteudo de interesse para vocé tanto no ambito académico quanto no
profissional, e ainda no pessoal, pois todos os dias, de alguma forma, usamos a

escrita.
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1 As etapas de producgao escrita

Escrever ndo é tarefa facil para ninguém! Acredite! Os(as) mais famosos(as)
escritores(as) contam sobre as dificuldades do processo de escrita. Isso mesmo:
processo. Um texto escrito nao sai perfeito, de uma hora para outra, em uma primeira
versao, por mais que a pessoa tenha muita experiéncia e esteja acostumada a
escrever. Mesmo este texto que vocé esta lendo agora, ja foi lido e relido varias vezes,
foram retirados trechos, outros foram acrescentados. E ainda estamos aqui
pensando em como deixa-lo melhor. E, certamente, ele ainda tera falhas. E claro que
guanto mais escrevemos, mais pratica adquirimos e um pouco mais rapido se torna
€sse processo.

Entdo, se vocé esta ai pensando nas suas dificuldades de escrita, lembre-se
que vocé ndo estd sozinho(a). Veja o texto abaixo de Graciliano Ramos, escritor
consagrado que descreve, de modo poético, todo o trabalho da escrita, mostrando

que corresponde a etapas que ilustram mesmo um processo.

Deve-se escrever da mesma maneira com que as lavadeiras |14 de Alagoas
fazem em seu oficio [...]. Elas comegam com uma primeira lavada, molham
a roupa suja na beira da lagoa ou do riacho, torcem o pano, molham-no
novamente, voltam a torcer. Colocam o anil, ensaboam e torcem uma, duas
vezes. Depois enxaguam, dao mais uma molhada, agora jogando agua com
a mao. Batem o pano na laje ou na pedra limpa, e ddo mais uma torcida e
mais outra, torcem até nao pingar do pano uma so gota. Somente depois de
feito tudo isso é que elas dependuram a roupa lavada na corda ou no varal,
para secar. Pois quem se mete a escrever devia fazer a mesma coisa. A
palavra nado foi feita para enfeitar, brilhar como ouro falso; a palavra foi feita
para dizer (Ramos, 2014, p. 77).

Escrever é assim mesmo: vocé faz, refaz, arruma, faz novamente, até achar que
o texto estd bom, e as vezes faz tudo novamente. Logo, ndo é uma tarefa simples.

Nesse contexto, uma das caracteristicas mais importantes do processo de
producdo de textos é o fato de que, dependendo do género, raramente, a primeira
versao de nosso texto representa a versao final. Refazemos reiteradas vezes trechos
inteiros ou o préprio texto na integra. Sendo assim, a atividade de refacgao textual é
essencial e inevitavel (se queremos um texto de qualidade) e, portanto, envolve um

monitoramento da acao de escrever.
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Essa revisdao da escrita de nosso proprio texto demanda uma leitura
distanciada em tempo, no sentido de retornar depois para conseguir fazer uma leitura
realmente avaliativa. Muitos usam a expressao “deixar o texto dormir”, o que significa
revisar nossa propria producao textual no dia seguinte, quando for possivel, a fim de
dar esse distanciamento. E uma leitura distanciada também no sentido de ser mais
impessoal, revisar o texto como se nao fosse nosso. De toda forma, importa que
sejamos os(as) primeiros(as) leitores(as) criticos(as) de nossos préprios textos.

Como estamos envolvidos(as) na atividade de producdo, é sempre muito
importante contar também com um(a) leitor(a) externo(a), alguém que possa mostrar
nossas inadequagdes e sugerir outros caminhos. Na escola, esse é o papel do(a)

professor(a) de qualquer drea do conhecimento.

2 Aspectos do processo de produgao textual

Segundo Geraldi (1997, p. 171), produzir um texto exige ter o que dizer. Para o

autor:

[..] a leitura incide sobre ‘o que se tem a dizer' porque, lendo a palavra do
outro, posso descobrir nela outras formas de pensar que, contrapostas as
minhas, poderdo me levar a construgdo de novas formas, e assim
sucessivamente.

Por isso, para ter o que dizer, precisamos ter um repertério de informacoes e
conhecimentos que melhor adquirimos pela leitura. Em outras palavras: quem |é tem
o que dizer e, portanto, nesse sentido, terd mais facilidade em produzir textos.

Além de ter um repertério, temos que usar adequadamente o0s géneros
discursivos, que ja discutimos no texto anterior. Explicando melhor, se vocé precisa
escrever um artigo para ser publicado e apresentado em um evento da area da
matematica, vocé fara isso com mais facilidade se ler outros artigos cientificos. O
mesmo processo vai ocorrer com outros textos, constituintes de géneros
académicos, que vocé tera que produzir durante o curso como, por exemplo,
resenhas, ensaios, resumos etc. O uso da escrita em um curso superior,
especialmente na licenciatura, vai envolver novos arranjos textuais porque passam a

atender novas demandas. Se vocé ndao sabe como comecar a escrever um texto,
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observe a estrutura do género discursivo solicitado e leia textos pertencentes a esse
mesmo género.

Assim como na leitura, vocé vai organizar sua produgao textual com base no
seu conhecimento prévio, seus valores, suas experiéncias sociais, historicas e
culturais e assim por diante. O nosso projeto de dizer esta sempre amparado por
nossas vivéncias e por outros dizeres. E tudo isso é enriquecido com um
conhecimento adquirido via leitura.

Porém, a leitura ndo é no sentido de apropriagao indevida do texto lido para ser
transposto para outro texto escrito. Estamos falando do plagio, hoje ainda mais
facilitado pela divulgagdo e acesso aos mais diferentes textos que circulam na

internet.

2.1 O que é e como se configura o plagio

Como ja dissemos, escrever € um processo, e € trabalhoso porque é composto
de varias etapas, incluindo uma revisado e cuidado com a adequagao as normativas
da lingua portuguesa, além de um bom repertério e conformidade ao género
requisitado.

Agora imagine que vocé passou um ano inteiro produzindo o seu TCC
(Trabalho de Conclusdo de Curso), enfrentou duas bancas, de qualificacdo e de
defesa, e se saiu muito bem. A sensacao é incrivel, depois de tanto trabalho, de tanto
estudo e pesquisa, além das inumeras adequagdes no texto, deu tudo certo. Sera que
€ justo outra pessoa copiar trechos do seu texto e se apropriar das ideias que vocé
teve para colocar no trabalho dela sem nem sequer mencionar o seu nome? Claro que
nao! Por isso, o plagio é crime, com penas que podem variar de multas a reclusao de
cinco anos. E um assunto sério. Mas, como saber se vocé estd cometendo plagio?

No que diz respeito ao ambiente académico, Nery et al. (2010) explica que o
plagio acontece quando uma pessoa retira, seja de livros ou da internet, ideias,
conceitos ou frases elaboradas por outra pessoa sem |lhe dar o devido crédito, sem

citar esse(a) autor(a) como fonte de sua pesquisa.

Na universidade, o que se espera dos alunos é que estes se capacitem tanto
técnica como teoricamente. Que sejam capazes de refletir sobre sua
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profissdo, a partir da leitura e compreensdo dos autores da sua darea. Faz
parte da formagéao dos alunos que estes sejam capazes de articular as ideias
desses autores de referéncia com as suas préprias ideias. Para isto, é
fundamental que os alunos explicitem, em seus trabalhos académicos,
exatamente o que estdo usando desses autores, e 0 que eles mesmos estéo
propondo. Ser capaz de tais articulagdes intelectuais, portanto, torna-se
critério basico para as avaliagdes feitas pelos professores. (Nery et al., 2010,

p.2).

H& muitas dividas sobre estar ou ndo cometendo plagio. E claro que se
configura plagio quando ocorre o “copia e cola”, exatamente como o texto original,
sem citar o(a) autor(a). Porém, ndo é sé isso o plagio. Também é plagio quando um
trabalho tem trechos de paragrafos de um ou de vérios(as) autores(as), sem a devida
referéncia aos seus nomes, mesmo quando sao trocadas algumas palavras. E ainda
quando o texto é bem diferente, pois foi mudado o jeito de escrever, mas as ideias
ndo sdo de quem estd escrevendo, mas de outros(as) autores(as) que ndo sao
mencionados(as).

Vamos retomar esse assunto do plagio mais detalhadamente em unidade
curricular posterior. Por agora, € importante que vocé saiba que nao escrevemos sem
base em outros(as) autores(as), € normal e até recomendavel que tenhamos nossos
textos fundamentados em outros, no entanto é indispensavel fazer a citagao da fonte
do trecho ou da ideia original, conforme as normas da Associagao Brasileira de

Normas Técnicas (ABNT)'.

3 Producgao textual oral

Vivemos em sociedade, e a todo momento estamos comunicando algo,
mesmo em siléncio, de alguma forma, por gestos e expressodes, estamos transmitindo
nossos pensamentos e emogdes. Mas, em varios momentos da nossa vida
académica ou profissional, somos levados(as) a falar em publico, podem ser
semindrios em grupo na sala de aula, videoconferéncias, apresentagdo em um evento

cientifico, leitura na igreja, reunidao na empresa ou no condominio, apresentagao de

! Consulte 0 Manual de Comunicacéo Cientifica do IFSC e o Manual Antiplagio do Campus Jaragua
do Sul - Centro em: https://ifsc.edu.br/documentos-uteis.
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um projeto a um cliente, enfim, sdo diversas as situagdes que, inevitavelmente,
exigem de nos essa habilidade.

Seja qual for a circunstancia, € muito comum o receio de falar em publico.
Produzimos quadros mentais negativos, imaginamos que vamos nos sair mal antes
mesmo de tentar. Isso ndo quer dizer que o sentimento de medo de falar em publico
seja algo menor e que pode ser desprezado, o coracao acelera, os suores aumentam,
da aquele “branco” e perdemos a linha de raciocinio. O bom é que essas sensacodes
podem desaparecer para a maioria das pessoas, e 0 primeiro passo é saber que esse
nervosismo é normal e que nas primeiras vezes é sempre mais dificil, porém depois
aquele momento vai deixar de ser novidade e ficar mais confortavel.

Assim, vamos dar algumas dicas sobre apresentacao de trabalho académico,
em forma de seminario, mas que podem ser aplicadas a qualquer outro género oral,
cujo proposito € te ajudar a ter mais confianga para as apresentagdes em publico que

virdo durante o curso.

3.1 Dicas para apresentacgao oral de trabalho

As dicas a seguir estdo separadas em diferentes momentos de preparagao e
execucgao de uma apresentacao, em formato de topicos, para tornar a leitura mais

didatica.

3.1.1 Treino diario

e Aproveite as chances de falar: faga perguntas em aulas, palestras, semindrios,
participe de debates e reunides. Desse modo, vocé vai se sentindo mais a
vontade para se manifestar em publico;

e Pesquise técnicas de relaxamento, como o uso adequado da respiragao,
alongamentos etc. e veja qual delas é mais adequada a vocé;

e Lembre-se que ndo é sé o que se fala que é importante, mas o modo como se

fala é fundamental.
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3.1.2 Preparagéo para a apresentacao

e Estude: essa é a dica mais importante. Se vocé conhece e domina o assunto,
€ muito mais dificil dar o famoso e temido “branco”. Vocé ja vai se sentir muito
mais seguro(a);

e Tenha claro o objetivo de sua apresentagao. Para que vocé vai tratar desse
assunto em publico? O que vocé espera alcangar?

e Saiba quem é o seu publico: a partir disso, vocé faz a adequagéao da sua fala e
ja imagina seus interlocutores;

e Organize um roteiro particular, com suas anotac¢des para estudar. E, se quiser,
tenha esse roteiro em um local que vocé possa ver discretamente (a consulta
no celular nem sempre é discreta);

e Planeje e organize bem sua fala em tdpicos, mas procure nao decorar porque
as pessoas percebem, fica artificial. Ao ler um topico no slide, vocé precisa
saber falar sobre aquele assunto;

e As informagdes devem estar organizadas, em ordem de importancia ou
cronologicamente, mas precisam ter alguma organizagao;

e Treine sua fala varias vezes. Pode ser sozinho(a), na frente do espelho, ou peca
para alguém te ouvir e ajudar a fazer os ajustes. Vocé também pode gravar o
seu treine. Enfim, sem treinar, vocé corre o risco de ndo sair como o esperado;

e Observe e acerte o tempo da sua apresentagdo. Fique bem atento(a) a isso, é
importante ndo passar do tempo estipulado e nem deixar sobrar muito daquele

periodo disponibilizado para a sua fala.

3.1.3 Um pouco antes da apresentagcao

e Evite pessoas ou situagdes que te aborrecem ou que te deixam ainda mais
nervoso(a). Parece 6bvio, mas antes de uma apresentacdo em publico nédo é
um bom momento para se envolver em outros assuntos;

e Chegue antes e familiarize-se com o lugar. Nao conhecer o lugar e ainda chegar
atrasado(a) ou muito em cima da hora nao deixa ninguém mais tranquilo(a);

e Pouco antes de comecgar, respire fundo e nao fique pensando no seu discurso.
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Vocé ja estudou, agora € o momento de buscar alguma técnica de relaxamento
e concentracao;

e Nao tenha pressa para comegar, organize-se, confira seus recursos de apoio,
olhe para o publico e s6 entdao comece a falar com calma e transmitindo

confiancga.

3.1.4 Durante a apresentacao

e No inicio é importante se apresentar, dizer quem vocé é e qual o assunto que
ird tratar;

e Recurso de motivagdo: vocé pode iniciar a fala fazendo uma pergunta (que
vocé podera retomar ao final ou responder apds reflexdo do publico), ou trazer
uma frase de algum autor(a) conhecido(a) que tenha a ver com o tema do seu
trabalho, ou uma imagem, mas sempre bem contextualizado;

e Durante a apresentacgao, vocé também pode sustentar sua argumentagdao com
o uso de video curto, exemplos, dados estatisticos, estudos técnicos e

cientificos, sempre comentados e relacionados com o assunto.

3.1.4 Final da apresentagéao

e Vocé pode antecipar que esta finalizando fazendo referéncia ao tempo, ao
ultimo slide, respondendo a pergunta do inicio, fazendo um resumo do que foi
dito etc. S6 nao finalize com: “é isso!”;

e Agradeca e coloque-se a disposicao do publico para responder perguntas;

e Disponibilize seu e-mail para contato.
3.1.5 Apresentacao em equipe
e A apresentacao deve ser preparada com antecedéncia e ensaiada, seguindo
uma ordem e mantendo a coesao entre as falas. O improviso nessa hora é

bastante arriscado;

e Todos devem saber todas as partes do trabalho e compreender o assunto
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como um todo. Pode acontecer de alguém nao comparecer, ou do(a) colega
esquecer a fala, entdo alguém da equipe pode ajudar;

e Faca, quando oportuno, mencao a falas anteriores ou complemente a fala de
seu colega, da uma impressao de harmonia e de trabalho em equipe;

e Nao use o pronome “eu”, pois “nds fizemos juntos o trabalho”, mesmo que
tenha sido vocé a realizar aquela determinada pesquisa;

e Nao converse paralelamente durante a apresentacao de sua prépria equipe.
Acredite, parece absurdo, mas nao é incomum;

e Colabore com seu(sua) colega no manuseio de equipamentos tecnoldgicos
durante a fala dele(a);

e Nao discuta ou chame a atencdo do(a) seu(sua) colega de equipe durante a

apresentacdo. Também parece uma dica desnecessaria, mas acontece.

3.1.5 Uso de recursos tecnoldégicos

e Teste 0s equipamentos com antecedéncia;

e Tenha sempre copias dos slides? da apresentacdo em varios formatos para
garantir a compatibilidade, e em vdrios locais (e-mail, drive, pen-drive);

e Coloque tépicos nos slides, nunca textos longos. Vocé deve saber comentar
cada tépico com suas proéprias palavras.

e Use letras com fontes grandes, bem visiveis, e cores contrastantes entre letra
e fundo. Além disso, dé preferéncia as fontes nao serifadas;

e O uso de imagens vai depender do tipo de evento e do publico. Se usar
imagens, elas devem ser coerentes com o texto e preservar o mesmo estilo em
todos os slides;

e Cite sempre a fonte de textos, imagens, videos (referéncias);

e Cuidados com ailuminacao: algumas pessoas gostam de fazer anotagoes, por
isso ndo é recomendavel que o ambiente esteja muito escuro no momento de

apresentacao dos slides.

2 A palavra slide é popularmente utilizada no lugar de eslaide, como consta nos dicionarios e no VOLP
- Vocabulario Ortografico da Lingua Portuguesa. Aqui adotamos o termo “slide” por ser mais comum
como uma referéncia as laminas de apresentacao de um projetor de imagens.
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3.1.7 Outras dicas

e Alinguagem oral compreende também a linguagem corporal, por isso cuidado
com a falta ou excesso de gestos;

e Cuide com uso de roupas muito curtas e cores vibrantes, com excesso de joias,
maquiagem muito forte, uso de bonés ou acessoérios chamativos;

e Procure manter uma postura ereta e ombros relaxados;

e O ideal é alternar o olhar para as pessoas. Cuidado para nao se fixar muito
tempo em uma s6 pessoa ou olhar para o vazio;

e Peca para alguém ajudar a verificar suas marcas da oralidade, como: nég, tipo
etc,;

e Busque o ritmo adequado de fala, nem tao depressa ou muito devagar. E
alterne o tom de voz quando o tema pedir. Por isso, treinar ajuda;

e Procure articular bem as palavras. Ha varios exercicios disponiveis na internet
para ajudar nesse sentido;

e Demonstre entusiasmo pelo assunto. Nao adianta tudo estar bem-organizado
e vocé falar com desenvoltura se demonstrar ndao estar gostando de tratar
daquele tema;

e Tenha um vocabulario adequado ao publico e um cuidado com a gramatica.
Novamente, treinar a fala vai ajudar;

e Seja natural.

3.1.8 O que nao se deve fazer

e Nao faga comentdrios que demonstrem qualquer tipo de preconceito, como
religioso, racista ou de género;

e Nao use tom de voz ou vocabulario agressivos;

e Evite piadas ou trocadilhos, especialmente em apresentagdes mais formais;

e Nao fique reclamando da politica, dos negécios, da falta de dinheiro, da familia,
com atitude pessimista e nem entre no clima de outro pessimista;

e Nao faga confidéncias nem fofocas;

e Nao use frases feitas ou clichés;
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e Nao se desculpe pelo seu nervosismo, pois a maioria das pessoas nao vai
perceber;

e Nao diga que deu branco ou que esqueceu, ninguém sabe a sua fala.

Como vocé pode deduzir, ndo existe o “dom” da fala, existe treino, muito
estudo, organizacao e planejamento. O nervosismo € normal, por isso quando
surgirem oportunidades de falar em publico, tente sair da sua zona de conforto, isso

vai fazer com que esse ato se torne algo mais comum.

Concluindo o estudo

Esperamos que vocé tenha compreendido a exigéncia dos cuidados quanto ao
processo e etapas da producgéao textual escrita. Como futuro(a) professor(a), vale um
esforgo e carinho com a escrita de textos voltados aos(as) alunos(as), para que
diminuam os problemas de interpretagao e para que vocé consiga também auxilia-los
nesse sentido.

Do mesmo modo, esperamos que vocé tenha aproveitado algumas dicas sobre
producdo textual oral, afinal o0 modo como falamos pode colaborar ndo apenas
enquanto licenciandos(as) de matematica, mas principalmente como docentes, no

sentido de manter uma comunicagao clara e compreensivel com (as) estudantes.
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GRANDEZAS E UNIDADES DE MEDIDAS
Gustavo Camargo Bérti

Objetivos

Este material foi desenvolvido para que vocé possa:
e identificar as unidades de medidas referentes as grandezas de base do SI
e grandezas derivadas;

e realizar conservagdes entre multiplos e submultiplos de uma unidade de
medida;

e realizar conversoes entre unidades Sl e nao S| referentes a mesma
grandeza.

Iniciando o estudo

Utilizar a unidade de medida adequada para cada tipo de grandeza envolvida
em uma situagcdo problema é essencial no processo de ensino-aprendizagem da
matematica. Neste estudo vamos abordar as grandezas e respectivas unidades de
medida para que possamos nos expressar de forma adequada nos processos

resolutivos.

1 Grandezas e respectivas unidades de medida

O Vocabuldrio Internacional de Metrologia (Vim, 2012, p.2) traz a seguinte
definicdo para grandeza: “Propriedade dum fenébmeno dum corpo ou duma
substancia, que pode ser expressa quantitativamente sob a forma dum numero e
duma referéncia”. O comprimento é um exemplo de grandeza, visto que, quando nos
referimos a um comprimento de 2m, por exemplo, precisamos das duas informacgdes:
a referéncia (metro) e a quantidade de ocorréncias dessa referéncia (2).

No sistema internacional de unidades (SI), temos sete grandezas de base:
comprimento, massa, tempo, corrente elétrica, temperatura termodinamica,

quantidade de substancia e intensidade luminosa.
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As grandezas derivadas sao definidas em funcao das grandezas de base, por
exemplo, a velocidade que é a razao entre o comprimento e o tempo.
Os parametros convencionados para medir cada grandeza sao as unidades de

medida. Observe nos quadros 1 e 2 as grandezas e respectivas unidades de medida.

Quadro 1 - Grandezas de base do Sl e unidades de medida

Grandeza de base Unidade de base do SI
Nome Simbolo Nome Simbolo
comprimento L x r et metro m

massa m kilograma kg
tempo, duracio ) segundo 5
corrente elétrica Li ampere A
temperatura termodindmica T kelvin K
quantidade de substincia n mol mol
intensidade luminosa ! candela ol

L

Fonte: INMETRO (2012)

Quadro 2 - Grandezas derivadas do Sl e unidades de medida

Grandeza derivada Unidade derivada coerente do SI
Nome Simbolo Nome Simbolo
area A metro quadrado m’
volume v metro cubico m’
velocidade J metro por segundo n's
aceleracio a metro por segundo quadrado nv's
numero de ondas oV metro elevado i poténcia menos um m
densidade, massa espedifica p kilograma por metro ctabico kg/m’
densidade superficial P, kilograma por metro quadrado kg/m”
volume especifico v metro cabico por kilograma m'/kg
densidade de corrente aff ampere por metro quadrado A/m’
campo magnético H ampere por metro A/m
concentracao ¢ mol por metro ctabico mol’'m
de quantidade de substincia

concentragcio massica p.Y kilograma por metro ctubico kg/m
lumindincia L candela por metro quadrado od/m’
indice de refragio” n um 1
permeabilidade relativa " H um 1

Fonte: INMETRO (2012)
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2 Multiplos e submiuiltiplos de uma unidade de medida

E preciso conhecer os prefixos ilustrados no Quadro 3 para perceber a relacao

entre os multiplos e submultiplos de uma unidade de medida.

Quadro 3 - Prefixos utilizados no S

Prefixo Prefixo
Fator Fator
Nome | Simbolo Nome Simbolo

10 yotta Y 107 deci d
10°" zetta Z 10 centi c
10" exa E 107 mili m
10" peta P 10°® micro T
10" tera T 10° nano n

10° giga G 107 pico p

10° mega M 10" femito f

10* kilo™ k 0™ atto a

10° hecto h 107 zepto z

10" deca da 10%* | yocto y

Fonte: INMETRO (2012)

Exemplos:

e um comprimento de 30cm pode ser expresso na unidade padrao de
comprimento, fazendo 30cm = 30 - 107%m = 0,3m;

e uma massa de 5kg pode ser expressa em gramas, fazendo 5kg = 5-103g =
5000g;

e uma area de 3km? pode ser expressa em metros quadrados, fazendo 3km? =
3km-km=3-103m-103m = 3 - 10°m? = 3000000m?,

e um volume de 5 dm? pode ser expresso em metros cubicos, fazendo 5dm?® =

5dm-dm-dm=5-10"'m-10"'m-10"'m =5-10"3m = 0,005m3

Para conversao entre multiplos e submultiplos de uma mesma unidade,
podemos estabelecer a relacao entre as unidades de destino e de origem e a unidade
padrao. Veja alguns exemplos:

e um comprimento de 30cm pode ser expresso em milimetros, observando que:
lcm = 107%m

1mm =10"3m
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107%m
10~3m

Entdo, em cada centimetro “cabem 10mm, pois 117:1_rrnn = = 10,logo 30cm =
30 - 10mm = 300mm.
e uma massa de 5kg pode ser expressa em miligramas, observando que:
1kg = 103g
1mg = 1073g

3
Entdo, em cada quilograma “cabem 1000000mg, pois —2 = 129

— 6
g — To5g = 10°, logo

5kg = 5-10°mg = 5000000mg.
3 Relagoes entre unidades de medida do Sl e fora do SI

Ha unidades de medida que nao fazem parte do SI, mas que comumente

aparecem em nosso cotidiano, conforme ilustrado no Quadro 4.

Quadro 4 - Unidades de medida fora do Sl

Grandeza Nome da unidade Simbolo da unidade Valor em unidades do SI
tempo minuto min l min=60s
a
hora h 1 h =60 min= 3600 s
dia d ld=24h=8,400s
= b «
ingulo plano Qrau . 1° = (x /180) rad

minuto 1' =(1/60)° = (/10 800) rad

segundo ™ ' 1" = (1/60) = (/648 000) rad

area hectare ha tha=1hm =10'm
volume litro L1 IL=1l=1dyw =10an = 107 my

? y
massa tonelada t 1t=10 kg

Fonte: INMETRO (2012)

Por vezes sao estabelecidas relagdes de conversao entre essas unidades e as
unidades correspondentes a mesma grandeza no Sl. A seguir vamos explorar as

relagdes de conversao entre unidades de medida de volume e de tempo.
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3.1 Relagdes de conversao entre unidades de medida de volume

O volume é uma grandeza derivada da grandeza de base comprimento. Ha
unidades de medida padréo para tal grandeza: metro cubico (SI) e litro (fora do SI).

Todavia é estabelecida uma relacao entre tais unidades:

1l=1dm?® = 11 =0,001 m?
ou

1000ml = 1 000cm3® = 1ml = 1cm?

3.2 Relagdes de conversdo entre unidades de medida de tempo

A unidade de medida de tempo no Sl é o segundo. Entretanto, no cotidiano é
comum utilizarmos o minuto, a hora e o dia, que sao unidades fora do SI, para nos

referirmos ao tempo. Observe a relagao entre tais unidades:

1min = 60s
1h = 60min = 3600s
1d = 24h = 1440min = 86400s

E preciso ter cuidado com as conversdes envolvendo essas unidades. Por
exemplo, 1,25h ndo é 1h25min, mas sim 1h15min, pois 0,25h = 0,25 - 60min =
15min.

Temos também os meses, que podem ter 28, 29, 30 ou 31 dias (abril, junho,
setembro e novembro tém 30 dias e fevereiro pode ter 28 ou 29 dias, quando ano
bissexto, ja os demais meses tém 31 dias), e os anos, que podem ter 365 ou 366 dias

(quando ano bissexto).
Concluindo o estudo
Com este estudo vocé esta apto a expressar dados utilizando as unidades de

medida adequadas ao tipo de grandeza em questao, bem como a realizar conversdes

entre unidades quando necessario.
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ANALISTA E PROJETISTA DE MALHAS"®
Vandré Stein

Objetivos

Este texto foi escrito para que vocé possa:

descrever a funcao de analista, desenvolvimento de malhas e as etapas
do processo de desenvolvimento de malhas englobando o pré
desenvolvimento: da pesquisa e da analise;

descrever como é o desenvolvimento da ficha técnica;

descrever o desenvolvimento quanto: a aprovagao, as defini¢cdes
complementares e o cadastro;

caracterizar o pds desenvolvimento quanto aos procedimentos.

Iniciando o estudo

Neste material, sdo objetos de estudo: a fungdo de analista e desenvolvimento
de malhas, as etapas do processo de desenvolvimento de malhas, o desenvolvimento
- ficha técnica; a aprovagéao; as definicbes complementares e os cadastros e pés-

desenvolvimento - procedimentos.

1 Analista e Projetista de Malhas

Chegou a hora, entdo, de conhecermos um pouco mais sobre o profissional
gue atua no desenvolvimento de malhas, mais especificamente, o analista e projetista
de malhas. A seguir, sera apresentado um conteudo sobre a etapa da criagao das

malhas desde a pesquisa até sua aprovacao.

* Texto originalmente publicado na Revista PQANP do IFSC, v.1, n. 5, p.108-121
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1.1 Funcao de Analista e Desenvolvimento de Malhas

Este profissional atua na area de Engenharia de Produto e Processos, mais
especificamente voltado para a area de malharia; porém, em muitas empresas ele
também é responsavel por todo o desenvolvimento das malhas. E isto significa ter
um conhecimento também nas etapas/processos produtivos como Beneficiamento
(tinturaria e acabamento), Costura, Estamparia, Corte etc. Mas, existem empresas em
que este profissional precisa ter envolvimento ou algum conhecimento em Marketing,
Custos, Compras etc. Em outras palavras, esse profissional necessita estar sempre
se capacitando e entender muito bem o conceito e o publico da empresa em que atua
para que possa oferecer os melhores resultados com o minimo de investimento em
P&D (Pesquisa e Desenvolvimento).

Na sequéncia, iremos conhecer melhor cada etapa dentro do processo de

desenvolvimento de malhas.

1.2 Etapas do Processo de Desenvolvimento de Malhas

Baseado em uma experiéncia profissional real, desenvolvi este material para
que novos profissionais da area possam ter um conteudo completo com muitos
detalhes desde a pesquisa até a aprovacao dentro do PDP. Na sequéncia, veja as

etapas por ordem em que o processo acontece:

1.2.1 Pré-desenvolvimento — Pesquisa

A - Fios

Providenciar toda e qualquer informacao relacionada aos fios que irdo compor
as malhas para uma determinada colecdo ou produto especifico. Estas fontes podem
ser: artigos de internet, amostras de fornecedores de fios, amostras de malhas de

fabricantes de tear, amostras do acervo da malharia, e outras.
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B - Estruturas de Malhas
Conforme a colegao, tentar juntar amostras e ou desenhos que possibilitem
criar uma nova estrutura de malha ou fazer uma pequena alteracdo em malha ja

existente, visando sempre inovar e melhorar o processo de fabricagao.

C - Equipamentos

Em conjunto com fornecedores de teares, procurar trazer alguma novidade que
possa contribuir para a nova colegao e informacgdes que possam auxiliar na criagao
da nova colegdo. Apresentar alguma novidade, exclusividade, para que seja um

diferencial.

D - Processos

De forma bem ampla, o processo pode estar somente no setor da malharia
como integrando diversas outras areas da empresa ou terceirizadas. Esta constante
busca por processos mais rapidos, eficazes e inovadores pode ser o unico diferencial

para que a empresa prospere a cada colecao.

E - Estilistas

e Modelagem - A modelagem é a base para a criagdo dos modelos que irdao
compor a nova colegéo. A pesquisa por uma modelagem que se enquadre aos
padroes do publico alvo é necessaria e traz consigo diversas outras
necessidades, como por exemplo: malhas que se adequam ao modelo,
acessorios, costuras, acabamentos, etc.

e Malhas - As estilistas também pesquisam malhas, pois é a principal matéria-
prima para o produto. Contudo é sempre necessario o acompanhamento de
alguém da drea técnica especifica para esclarecimento de alguns processos
para entendé-los.

e Cores - As cores traduzem o sentimento e a forma de ser de cada pessoa. As
tendéncias de cores circulam de forma rapida, pois sempre ha cores que
retornam a moda. A composi¢cdao de uma cartela de cores é algo muito

estudado, pois primeiramente nos identificamos com a cor de um produto e
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em seguida o toque.

e Sortimento - O sortimento é um conjunto de informacdes que procuram
racionalizar o processo e atender as necessidades do produto. A pesquisa
deve estar bem fundamentada neste tema para que ocorra uma perfeita

integracao entre as estilistas no aspecto cores/malhas/modelos.

F - Prazos

Deve haver um planejamento ou cronograma em que esta etapa do
desenvolvimento esteja contemplada para que o analista e demais interessados,
principalmente os(as) estilistas, possam se organizar para a apresentagdo dos

resultados da pesquisa.

G - Conclusao da Pesquisa

Apresentagao do material pesquisado - Na data marcada, analista, estilistas e
outras pessoas envolvidas, organizam suas pesquisas para apresentar a todos. Esta
apresentacao se da por meio de discussao entre as partes a fim de listar algumas
ideias de desenvolvimento. Nesta fase a analista procura esclarecer o maior nimero
possivel de duvidas e também procura definir alguns parametros do que pode ou nao
pode ser desenvolvido.

e Lista de malhas padrdao que permanecem - Lista com as malhas que
provavelmente irdo permanecer (em relagdo a colegdo passada) e que
possivelmente ndo terdo nenhuma alteragao.

e Lista de malhas para desenvolver - Lista com as malhas que deverdo ser
diferenciadas (em relacdo a colegdo passada), e que seguirdo as demais

etapas do desenvolvimento até sua aprovacgao final.
1.2.2 Pré-desenvolvimento — Analise
A - Andlise de Fios

e Titulo dos fios — Para cada amostra de malha a desenvolver, é necessario

saber qual o titulo de cada fio que ird compor a estrutura da malha. O titulo do
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fio esta diretamente relacionado com as caracteristicas do tear (galga, finura,
regulagens) e da malha (gramatura, largura, alongamentos, resisténcia,
estabilidade dimensional, etc). Também podemos notar que cada titulo do fio
tem um custo diferente, e que a escolha do titulo mais adequado para a malha
contribui também para a qualidade da malha.

e Composigao - Dependendo do que se espera como produto final (malha), a
composicao contribui fortemente para o sucesso deste produto. Importante
conhecer o que cada composigdo (percentual das fibras contidas no fio) dos
flos que compdem a malha pode promover beneficios tanto para o produto
quanto para o processo de forma geral. Por exemplo: a mistura entre
Algodao/Poliéster (CO/PES) permite o efeito “Devoré” realizado na estamparia,
a mistura Viscose/Poliéster (CV/PES) possibilita toque mais agraddveis a
malha sendo muito utilizada na linha Tric6, e ainda Algodao/Elastano (CO/PUE)
permite que as malhas tenham boa elasticidade e conforto sendo utilizadas
para a linha Fitness. Cito estas entre tantas outras aplicacgodes.

e Caracteristicas fisicas - Neste tépico procuro citar a importancia de conhecer
se o fio mais adequado é um fio: liso/texturizado; brilhante/opaco;
cardado/penteado/Open-End; tor¢dao normal/alta do fio; mono/multifilamento;
microfibra, etc. Estas caracteristicas citadas sao apenas uma parte do que se
pode explorar em termos de tipos de fios existentes no mercado para atender
a cada necessidade.

e Caracteristicas quimicas - Alguns fios permitem uma série de oportunidades
de acabamentos que lhes agregam valor e consequentemente passam esta
caracteristica para a malha. Por exemplo: nanoparticulas de prata (odor),
nanoparticulas com esséncias (terapias), mercerizado (brilho e absorgao), etc.

e Fio para gastar - Neste ponto, é importante ressaltar a integracao da equipe de
producao e do desenvolvimento, pois é normal haver sobras de fios de uma
colecao para outra. Desta forma, é fundamental que estes filos sejam
aproveitados em malhas futuras, sendo que muitas vezes as especificacdes
da malha tenham que se adequar um pouco a real necessidade para que se

possa utilizar este fio a malha que sera desenvolvida. Ha casos em que algum
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fio pode ser gasto em malhas padrdo (sempre permanecem nas colegdes),
mas para isto € necessdrio uma pequena alteracdo na estrutura sem

comprometer o processo e produto final.

B - Analise de Estruturas de Malhas
e Consulta via sistema e acervo — Importante que a empresa sempre mantenha
os registros de todas as malhas desenvolvidas (aprovadas e reprovadas)
através de Fichas Técnicas, Amostras Fisicas (cru e acabadas), e via Sistema
On-line. Desta forma, mantendo este historico dos desenvolvimentos
realizados, é possivel buscar informagdes fundamentais para evitar a repeticao
de erros cometidos no passado, agilizando o processo e diminuindo os custos.
e Anadlise Fisica — Uma das formas mais utilizadas para o desenvolvimento de
novas amostras de malhas é a analise fisica em pegas de roupas ou em
pequenas amostras de tecidos de referéncia. Para realizar este processo é
fundamental que o profissional tenha uma excelente pratica para poder extrair

as informacdes necessdrias para a reprodugdo posterior.

C - Analise de Equipamentos

e Compatibilidade com a amostra de referéncia — Um dos pontos primordiais é
saber examinar se existe na empresa o tear e ou demais equipamentos
necessarios para todo o processo de desenvolvimento da amostra conforme a
analise citada no topico anterior. Caso a empresa nao tenha estes
equipamentos é preciso nova tomada de decisdo: NAO realizar o
desenvolvimento ou ADQUIRIR novos equipamentos.

e Disponibilidade — No caso da empresa ter o tear e demais equipamentos é
necessario consultar sua capacidade produtiva para ndao comprometer a
producao e gerar uma sobrecarga.

e Consultar a equipe de manutencdo — A equipe de manutengao, propria ou
terceirizada, deve ser consultada sobre a nova malha a ser desenvolvida. Em
muitas situagdes, que ocorrem no dia a dia de quem de fato esta diretamente

ligada com a producdo, sdo somente conhecidas quando estas informacdes
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sao relatadas. E assim, nao é diferente com a equipe de mecanicos que pode
identificar possiveis fragilidades no projeto da nova malha baseados em

experiéncias passadas.

D - Andlise de Fornecedores

e Parceria — E fundamental que a relacdo entre a empresa e seus fornecedores
seja de muita transparéncia e parceria. Para o profissional que ira desenvolver
a malha é preciso que tenha os contatos necessarios para uma grande
diversidade de possibilidades de solugdes. Alguns pontos importantes para a
classificagao de bons fornecedores:

e Logistica - quanto mais rapido ele puder lhe atender, melhor;

e Disponibilidade do fio - é preciso avaliar se ele tem condi¢des de produzir e
entregar a sua demanda;

e Exclusividade - em alguns casos é possivel negociar a exclusividade de um
determinado fio para que vocé tenha um produto mais competitividade;

e Custo do fio - o flo tem o maior peso na composic¢ao do preco da malha. Entao,
€ sempre importante verificar/negociar antes este ponto. Mas é interessante
que nem sempre o valor mais baixo pode ser a melhor opgao. Pois ha casos
em que o valor é atrativo, mas o servigco do seu fornecedor pode deixar a
desejar, como: atrasos e qualidade dos produtos.

e Homologacao da marca - ainda como parceria, algumas marcas podem ser
inseridas em seu produto final para agregar mais valor. Pois, estas grandes
marcas ja sao reconhecidas e que podem trazer mais credibilidade ao seu

produto.

E - Andlise de Processo
e Fluxo e Armazenamento do fio e da malha — Importante avaliar sempre como
sua matéria-prima e sua malha sera movimentada e estocada. Analisar cada
etapa como: recebimento; embalagem; cuidados com o manuseio; ergonomia
(peso, volume, postura); estocagem (espaco, identificagao, tempo) etc.

e Treinamento/Método - As vezes, determinadas malhas exigem que os
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envolvidos na producao tenham acesso a algum tipo de treinamento de
software ou entao de conhecimento do novo método que sera estabelecido.

e Terceirizacdao - Ainda é preciso analisar a hipotese de terceirizar o
desenvolvimento e ou a producdo caso a empresa entenda ser a melhor

solucao ao invés de investir em recursos humanos, equipamentos e prediais.

F - Analise e Viabilidade Técnica

e Viabilidade Técnica — Ao final de varios pontos analisados anteriormente é
ainda preciso que seja feito um estudo de viabilidade técnica considerando a
capacidade de produgao, a projecdo de consumos (vendas), a manutengdo em
geral e a ocupagao total dos equipamentos (sobrecarga/ociosidade) para estar
0 mais préximo possivel de um equilibrio entre todos os processos/setores.

e Viabilidade Econémica - Outro estudo necessario para a tomada de decisao é
justamente relacionado aos custos. Nesta etapa a equipe de desenvolvimento
(engenharia + estilistas + vendas + custos + produgdo) estabelecem limites
avaliando o perfil do seu publico alvo para que as novas malhas se mantenham
dentro de um padréo viavel de prego de custo e prego de vendas para que a
empresa obtenha lucro. Neste caso, sao avaliados os custos da malha m? ou
kg fazendo estudos comparativos entre as alternativas de desenvolvimento de
cada malha e a producao existente. Em alguns casos sao elaborados modelos
(roupas confeccionadas) para que se tenha uma projegdo do custo da roupa

com a nova malha.

G - Conclusao da Analise, Apresentacao e Aprovagao
e Prazos — Sao estabelecidos previamente a esta etapa de analise para que se
tenha um parametro dentro de todo o planejamento para langamento e venda
das novas malhas.
e Apresentacao — Importante que toda a equipe técnica e de estilistas estejam
envolvidas para evitar “ruidos” e atrasos no processo. E neste momento ainda
sao realizados os ultimos ajustes para iniciar a produ¢ao das amostras.

e Aprovacao — Por fim, ha um consenso e definem-se os préximos passos para
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a producao das amostras fisicas das novas malhas. Duas definicdes
importantes neste momento sao: critérios de desenvolvimento como, por
exemplo, a prioridades de quais amostras serao feitas primeiro e ainda, os
limites de desenvolvimento para deixar claro um plano de desenvolvimento
para que producao e manutengcao também consigam realizar suas atividades

sem que o desenvolvimento “atrapalhe” todo o planejamento e as demandas.

1.3 Desenvolvimento — Ficha Técnica

1.3.1 Descrigdo da Ficha Técnica

A Ficha Técnica para o desenvolvimento é um documento importantissimo,
uma vez que nele constam todas as informacgdes necessarias para a malharia e
demais setores. A seguir, sdo apresentados alguns dos dados que deveriam constar
nesta ficha:

e Informagdées do tear - Numero do tear, grupo e subgrupo do tear e
caracteristicas técnicas do tear.

e Informacdes da matéria-prima — Fio, fornecedor, numero de cabos, disposi¢ao
dos fios na “gaiola”.

e Informagdes mecanicas — Regulagens de alimentagdo (LFA), regulagens de
tensdes (cN/Tex dos fios) e regulagens de puxamento (puxador e enrolamento
da malha).

e Informacdes do rolo — No que diz respeito as informacdes do rola de malha
produzido, seguem alguns exemplos: Tubular ou aberto, quantidade de rolos,
peso do rolo, numero de voltas do rolo, tipo da falha de lateral para abertura no
beneficiamento, etiqueta de identificagao e revisdo (se revisa ou ndo).

e Fluxo do processo da malharia — Algumas observagées como por quais etapas
a malha deve passar, 0 numero de vezes em cada etapa, responsaveis,

registros de entrada e saida no sistema.
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1.3.2 Beneficiamento Téxtil

ApOs o processo de producao da amostra da malha estar pronto na malharia,
prossegue entdao com a requisicao ao Beneficiamento. Nesta fase, é feita uma
solicitagdo formal (impressa ou via sistema) onde consta o objetivo do teste. Para
atingir o objetivo do teste sdo negociadas as projecoes dos resultados esperados.
Uma vez definidos os parametros, a Ficha Técnica é encaminhada para o setor.

Uma vez o Beneficiamento recebido o pedido e com a Ficha Técnica em maos,
segue para: Definicdo do Fluxo, Programacgao do teste, Tingimento, Acabamento,
Andlise das caracteristicas da FT, Cadastro da FT e Encaminhamento da FT a

malharia.

1.3.3 Pré-desenvolvimento — Analise Técnica Pds-Beneficiamento

Como sempre foi colocado em destaque, um dos pontos fundamentais para o
Analista e Projetista de malha é o registro das informagdes. Sendo assim, com o
processo de Beneficiamento finalizado, deve-se registrar a data de retorno do teste.
A data parece uma informagao sem muita importancia, mas quando estamos falando
em cronograma/planejamento de desenvolvimento de uma colec¢éo, os setores seréo
cobrados pelos prazos nao cumpridos. E ainda é preciso:

e Preparar amostra “bandeira” - Colocar no suporte/cabide, identificar amostra
com uma etiqueta, arquivar na arara. Lembrando que a Ficha Técnica também
merece estar em um espacgo adequado e acessivel.

e Andlise da amostra - Avaliagdo técnica dos setores de Malharia e
Beneficiamento com o devido resultado: Aprovada ou Reprovada. Em caso de
estar aprovada pela equipe técnica a mesma segue para apresentagao e
aprovacao do cliente/estilista. E entdo, um resultado final de aprovagao ou
reprovagao.

Obs. Em caso de reprovacao é definido com a equipe se a amostra sera refeita com
novos parametros ou se a inviabilidade técnica ndao permite seguir com este

desenvolvimento.
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1.4 Desenvolvimento — Aprovacgao

1.4.1 Analise de Viabilidade nos Demais Setores

e Analise do Setor de Corte — realiza testes talhando pecas, analisa o processo
e emite seu parecer na Ficha Técnica.

e Andlise do Setor de Costura — realiza testes de costurabilidade, confecciona
alguns modelos e emite seu parecer na Ficha Técnica.

e Analise do Setor de Estamparia — realiza alguns testes na estamparia rapport
e localizada, e também emite seu parecer na Ficha Técnica.

e Analise do Setor de Custos — realiza os calculos necessarios para informar o
Custo RS/kg ou Custo R$/m2 e também o Custo do Modelo quando for
solicitado. E ao final, registra tudo no sistema e Ficha Técnica.

e Analise Final do Setor de Malharia — Por fim, a malharia ainda pode encaminhar
os testes de uso em protoétipos, analisa os testes e os resultados e registra
tudo na Ficha e Sistema.

e Apresentacao e Aprovacao - Para finalizar todo este processo é realizada uma
apresentacdo inicial com toda a equipe técnica e por ultimo para o
cliente/estilista. Esta apresentacao basicamente é feita para diversos setores
da empresa envolvidos no desenvolvimento, desde Malharia até Marketing. Na
apresentagao o Analista e Projetista de Malha prepara as “bandeiras” das
malhas e suas respectivas Fichas Técnicas com os pareceres de cada setor.
Ainda, é interessante preparar relatérios com custos e proje¢des de venda por
malha. Caso necessario, ter proximo as pecas dos testes de uso e as amostras
que serviram de referéncia para o desenvolvimento. E, por fim, apds o

consenso do grupo é feita a Aprovagao ou Reprovacao.
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1.5 Desenvolvimento — Definicdes Complementares e Cadastros

1.5.1 Definicbes Complementares

ApOs a aprovacao das malhas ainda restam alguns detalhes importantes para
a sequéncia do desenvolvimento. Entre estes elementos estao:

e definir em conjunto com a estilista 0 nome/descrigdo da malha;

e conceito da malha com marketing caso a mesma tenha alguma
caracteristica diferenciada que a empresa queira utilizar para vendas;

e acompanhar andamento/produ¢do do mostrudrio (lote maior para teste e
criagdo das pecas que serdo piloto);

o fios para gastar (sobras de fio tinto e outros) sdo apresentados para analisar a

possibilidade de serem “gastos” dentro das novas malhas aprovadas.

1.5.2 Cadastro das Malhas Novas

Para finalizar o desenvolvimento das malhas, é feito o cadastro de cada malha
no sistema, a qual tera um co6digo, uma descrigao e observagdes. E a Ficha Técnica

completa também é registrada no sistema.

1.6 Pds-desenvolvimento - Procedimentos

Ao longo do processo de desenvolvimento das malhas, sdo gerados residuos
de malhas novas, os quais devem ser guardados até que a nova colegao esteja sendo
vendida.

Também, durante este processo, diversos rolos de testes sdo produzidos os
quais devem ser armazenados separadamente e, apds liberados, podem ser
utilizados para a produg¢ao normalmente ou entao para aplicagcdo em pecas de roupas
que serao distribuidas ou vendidas de forma especial.

O analista e projetista de malhas deve acompanhar todo o processo até que

um lote de producdo seja processado e sem apresentar problemas de
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desenvolvimento.
Ainda tem os seguintes passos:
e Pecas prontas para homologag¢ao da marca;
e Devolugao de pecas para a modelagem;
e Atualizagdo das FT da manutengéo (oficina);
e Atualizagao das disposicdes dos fios (sala de fios e pasta);
e Destinar as pecas de teste de uso (usadas);
e Destinar as pecas de teste de uso (ndo usadas);

e Relatdrio anual de produgao das malhas.
Concluindo o estudo
Neste estudo, vocé conheceu um pouco mais sobre o desenvolvimento de
malhas, desde a fungdo de um analista, incluindo a estruturagao de ficha técnica e o
pos desenvolvimento.

Referéncias

Material produzido a partir do conhecimento e da experiéncia do autor do

texto, professor Vandré Stein, em 2021.
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MATERIAIS CERAMICOS®
Cassio Aurélio Suski

Objetivos

Este texto foi produzido para auxiliar vocé a:

e entender essa classe de materiais muito vasta e aplicada em diversas
areas da industria.

Iniciando o estudo

Neste material, vocé encontra conceitos sobre os materiais ceramicos e seus

principais tipos.

1 Materiais Ceramicos

Ceramicos sao materiais inorganicos e nao-metalicos que consistem em
compostos que sao formados entre elementos metalicos e ndo-metalicos, para os
quais as ligagdes interatdmicas sao totalmente idnicas ou sdo predominantemente
ibnicas com alguma natureza covalente.

O termo ceramica vem da palavra grega “keramikos”, que significa matéria
prima queimada, indicando que as propriedades desejaveis desses materiais sdo
normalmente atingidas através de um processo de tratamento térmico a alta
temperatura conhecido como ignicdo. Foi durante o periodo Neolitico, fase do

desenvolvimento técnico das sociedades humanas, que a ceramica foi inventada.

1.1 Materiais Ceramicos tradicionais

As principais matérias-primas sdo o Feldspato (particularmente os

potassicos), a silica e a argila. Além destes trés principais componentes, as

* Texto originalmente publicado na Revista PQANP do IFSC, v.5, n. 2, p.46-53
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ceramicas podem apresentar aditivos para o incremento de seu processamento ou
de suas propriedades finais. Apos submetida a uma secagem lenta a sombra para
retirar a maior parte da agua, a peca moldada é submetida a altas temperaturas que
Ihe atribuem rigidez e resisténcia mediante a fusao de certos componentes da massa,
fixando os esmaltes das superficies.

A ceramica pode ser uma atividade artistica, em que sao produzidos artefatos
com valor estético, ou industrial, através da qual sao produzidos artefatos com valor
utilitario. De acordo com o material e técnicas utilizadas, classifica-se a ceramica em:

e terracota - argila cozida no forno, sem ser vidrada, embora, as vezes,
pintada;

e ceramica vidrada - o exemplo mais conhecido é o azulejo;

e grés - ceramica vidrada, as vezes pintada, feita de pasta de quartzo,
feldspato, argila e areia;

e faianca - loucga fina obtida de pasta porosa cozida a altas temperaturas,

envernizada ou revestida de esmalte sobre o qual pintam-se motivos decorativos.

1.2 Vidros e Vitro-cerdmicas

Os vidros sdao um grupo familiar de ceramicas. Recipientes, lentes e fibras de
vidro sa@o as aplicacdes tipicas desse grupo. Duas caracteristicas principais desses
materiais sdo a sua transparéncia dptica e a relativa facilidade pela qual eles podem
ser fabricados.

0 vidro origina-se da fusao de silica — SiO2 — cristalina. Essa fusdo forma um
liquido viscoso cuja ligacdao nao apresenta as caracteristicas muito regulares dos
sélidos cristalinos. Ao contrario de outros materiais ceramicos, o vidro é uma
substancia nao cristalina.

Para sua fabricacao, parte-se de uma mistura de silica e outros éxidos, a qual
é fundida e resfriada de modo a resultar em uma condicao rigida.

De qualquer modo, a estrutura do vidro é tridimensional e os a&tomos ocupam
posicoes definidas. Caracteristicas dos ceramicos e vidros:

e Formados por éxidos, nitretos, carbonetos e silicatos;

e Elevada dureza erigidez;
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e Muito frageis em traccao;

e Muito resistentes em compressao;

e Resistentes ao desgaste;

e Suportam as mais elevadas temperaturas;

e Ductilidade/tenacidade zero.

2 Processamento de Vidros

A producao de produtos de vidro compreende quatro etapas: Fusao e Refino,
Conformacao, Tratamento térmico e Acabamento.

Além dos materiais basicos, emprega-se sucata de vidro ou material rejeitado.
Os fornos de fusao sao de natureza continua e a temperatura de fusao situa-se em
torno de 1500°C.

0 vidro fundido é retirado continuamente do forno e levado a area de trabalho,
onde é conformado a temperaturas em torno de 1000°C.

A Vitroceramica € um material ceramico obtido por técnicas vidreiras e
constituido de micro-cristais dispersos numa fase vitrea.

E obtido submetendo o vidro comum a temperaturas elevadas (de 500°C a
1000°C). Este tratamento térmico provoca a sua cristalizagdo. Ao contrdrio de
ceramicas sinterizadas, ndo tém poros entre os cristais.

O termo vitroceramica refere-se essencialmente a uma combinagao de vidro
com litio, silicio, aluminio e 6xidos que produz uma variedade de materiais com
interessantes propriedades termomecanicas.

Materiais vitroceramicos possuem maior resisténcia (ndo sendo, porém,

totalmente inquebraveis) que os vidros comuns, uma baixa condutividade
elétrica e quase nenhuma dilatacdo térmica. Ao mesmo tempo apresenta baixa
condutividade térmica e resisténcia a choque térmico.

Possui algumas aplicagdes importantes na astronomia (espelhos de

telescépios), medicina (ossos e dentes artificiais) e uso doméstico.
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2.1 Abrasivos

Sao materiais utilizados para desgastar, polir ou cortar outros materiais mais
moles. Portanto, a principal exigéncia para esse tipo de ceramica é a alta dureza, alta
resisténcia ao desgaste e alto grau de tenacidade. Os diamantes, tanto naturais como
os sintéticos, sao utilizados como abrasivos, porém, com elevado custo. Os abrasivos
mais comuns incluem o carbeto de silicio, o 6xido de aluminio (ou corindon) e a areia
de silica e sdo utilizados de varias formas como colados em rodas de

esmerilhamento.

2.2 Cimentos

O Cimento (derivada do latim camentu) é um material ceramico que, em
contato com a dagua, produz reagdao exotérmica de cristalizacdo de produtos
hidratados, ganhando assim resisténcia mecanica. E o principal material de
construgdo usado como aglomerante. E uma das principais commodities mundiais,
servindo até mesmo como indicador econémico.

O Cimento é composto de clinquer e de adi¢gdes que distinguem os diversos
tipos existentes, conferindo diferentes propriedades mecanicas e quimicas a cada
um. As adi¢gdes também sdo ou nao utilizadas em funcado de suas distribuicdes

geograficas.

2.3 Clinquer

O clinquer é o principal item na composi¢cdo de cimentos Portland, sendo a
fonte de Silicato tricalcico (Ca0)3SiO2 e Silicato dicdlcico (Ca0)2SiO2. Estes
compostos trazem acentuada caracteristica de ligante hidraulico e estao diretamente
relacionados com a resisténcia mecanica do material apds a hidratagao.

A producao do clinquer é o nucleo do processo de fabricacdo de cimento,
sendo a etapa mais complexa e critica em termos de qualidade e custo. As matérias
primas sao abundantemente encontradas em jazidas de diversas partes do planeta,

sendo de 80% a 95% de calcario, 5% a 20% de argila e pequenas quantidades de
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minério de ferro. Principais compostos quimicos do clinquer:

Silicato tricélcico (Ca0)3SiO; 45-75% Cs s (alta)

Silicato dicalcico (Ca0)2SiO; 7-35% C2 s (belta)

Aluminato tricalcico (Ca0)sAl.03 0-13% Cs a(celtta)

Ferro aluminato tetracélcico (Ca0)sAl,0sFe203 0-18% CaaF (felita)
2.4 Gesso

0 gesso (ou gipsita) (CaS04 - 2H20) é adicionado em quantidades geralmente
inferiores a 3% da massa de clinquer e tem fungao de estender o tempo de pega do
cimento (tempo para inicio do endurecimento). Sem esta adicdo, o tempo de pega do
cimento seria de poucos minutos, inviabilizando o uso. Devido a isso, 0 gesso é uma

adicao obrigatoria, presente desde os primeiros tipos de cimento Portland.

2.5Escoria siderurgica

A escoria, de aparéncia semelhante a areia grossa, € um subproduto de altos
fornos, reatores que produzem o ferro gusa a partir de uma carga composta por
minério de ferro, fonte de Fe, carvao vegetal ou coque, fonte de carbono. Entre
diversas impurezas como outros metais, se concentram na escoéria silicatos, que
apesar de rejeitados no processo de metalizagao, proporcionam-na caracteristicas de
ligante hidraulico.

Sendo um subproduto, este material tem menor custo em relagao ao clinquer
e € utilizado também por elevar a durabilidade do cimento, principalmente em
ambientes com presenca de sulfatos. Porém, a partir de certo grau de substituicao de

clinquer, a resisténcia mecéanica passa a diminuir.

2.6 Argila Pozoléanica

As pozolanas ativadas reagem espontaneamente com Ca0O em fase aquosa,

por conterem elevado teor de silica ativa SiO2. Esta caracteristica levou ao uso de
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pozolanas como ligante hidraulico complementar ao clinquer, com a caracteristica de
tornar os concretos mais impermeaveis, o que é util na construcao de barragens, por
exemplo.

As pozolanas sao originalmente argilas contendo cinzas vulcanicas,
encontradas na regidao de Pozzuoli, Italia. Atualmente, materiais com origens
diferentes, mas com composicoes semelhantes também sao considerados
pozolanicos, tais como as pozolanas ativadas artificialmente e alguns subprodutos
industriais como cinzas volantes provenientes da queima de carvao mineral.

O processo de ativagdo de argilas é amplamente praticado pela propria
industria de cimentos e é geralmente realizado em fornos rotativos semelhantes
aqueles utilizados na fabricagao de clinquer ou mesmo em antigos fornos de clinquer
adaptados, trabalhando a temperaturas mais baixas (até 900 °C) e menor tempo de
residéncia.

Assim como a escoria siderurgica, as pozolanas frequentemente tém menor

custo comparadas ao clinquer e s6 podem substitui-lo até um determinado grau.

2.7 Calcario

O calcédrio é composto basicamente de carbonato de cdélcio (CaCO03),
encontrado abundantemente na natureza. E empregado como elemento de

preenchimento, capaz de penetrar nos intersticios das demais particulas e agir
como lubrificante, tornando o produto mais plastico e nao prejudicando a atuagao dos
demais elementos. O calcario é também um material de diluicdo do cimento, utilizado
para reduzir o teor de outros componentes de maior custo, desde que nao
ultrapassando os limites de composicao ou reduzindo a resisténcia mecanica a niveis
inferiores ao que estabelece a norma ou especificagao. O calcario também alimenta

o blaine do cimento, tornando o cimento mais volumoso.

2.8 Ceramicas “Avancadas”

Embora as ceramicas tradicionais correspondam a maior parte da producao

desses materiais, o desenvolvimento de novas e avancadas ceramicas teve inicio e
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continuara a estabelecer um nicho importante em nossas tecnologias de ponta.

Em particular, as propriedades elétricas, magnéticas e 6pticas, bem como
combinagdes de propriedades exclusivas dos materiais ceramicos, tém sido
exploradas em uma gama de novos produtos. Além disso, as ceramicas avancadas
sao utilizadas em motores de combustdo interna e de turbina, em chapas de
blindagem, em componentes eletronicos (condutores de circuito, materiais de
nucleos e muitos outros componentes), como ferramentas de corte, e para conversao,

armazenamento, geracgdo de energia, ortopedia e ortodontia.

Concluindo o estudo

Vocé teve contato, neste material, com diversos tipos de materiais ceramicos
Espera-se que vocé tenha conseguido obter informacdes suficientes para entender

melhor essa classe de materiais muito usado na industria.

Referéncias

BECKER, Daniela. Tratamento Térmico. Joinville: Udesc, 2009. Disponivel em:
<http://www.joinville.udesc.br/portal/professores/daniela/materiais/Aula_9tra t
amento_termico.pdf>. Acesso em: 16 fev. 2017.

CALLISTER, William D. Ciéncia e Engenharia de Materiais: Uma introducgéo. 7. ed.
Rio de Janeiro: Gen, 2007.

CHIAVERINI, Vicente. Tecnologia Mecanica: Materiais de Construgdo Mecénica. 2.
ed. Sao Paulo: Mcgraw-hill, 1986. 1 v.

CHIAVERINI, Vicente. Tecnologia Mecanica: Materiais de Construgdo Mecénica. 2.
ed. Sao Paulo: Mcgraw-hill, 1986. 3 v.

SCHEID, Adriano. Curso Basico de Agos. Curitiba: UFPR, 2010. Disponivel em:
<http://servidor.demec.ufpr.br/disciplinas/TM049/A%C3%870S.pdf>. Acesso em:8
fev. 2017.

OLIVEIRA, Valter Vander de. Processo de Fundi¢ao. Joinville: IFSC, 2010. Disponivel
em: http://joinville.ifsc.edu.br/~valterv/Processos_de_Fabricacao/aula 2 Processo
de Fundicao.pdf. Acesso em: 10 fev. 2017.

ROCHA, Otavio Fernandes Lima da. Conformagao Mecanica. Belém: Ifpa, 2012.
Disponivel em:
http://estudio01.proj.ufsm.br/cadernos/ifpa/tecnico_metalurgica/conformacao_

Revista de Educacao a Distancia do IFSC

Florianopolis-SC - v.1, n.6, novembro/2024, p.55-62



http://www.joinville.udesc.br/portal/professores/daniela/materiais/Aula_9
http://www.joinville.udesc.br/portal/professores/daniela/materiais/Aula_9
http://servidor.demec.ufpr.br/disciplinas/TM049/A%C3%87OS.pdf
http://joinville.ifsc.edu.br/~valterv/Processos_de_Fabricacao/aula

N

mecanica.pdf. Acesso em: 14 fev. 2017.

OLIVEIRA, Valter Vander de. Tecnologia de Fabricagao: Deformacgao dos Materiais.
Joinville: IFSC, 2011. Disponivel em:
http://joinville.ifsc.edu.br/~valterv/Tecnologia_de_Fabricacao/Aula%203_Estrutut
ura%20cristalina.pdf. Acesso em: 14 fev. 2017.

SCHEID, Adriano. Siderurgia: A Elaboracao do Ago. 2012. Disponivel em:
http://ftp.demec.ufpr.br/disciplinas/TM049/Aula 1.pdf. Acesso em: 15 fev. 2017.

PASSOS, Luciano. Ciéncia e Tecnologia dos Materiais. Limeira: Faculdades
Integradas Einstein de Limeira, 2007. Disponivel em:
http://drbassessoria.com.br/3cetdm.pdf. Acesso em: 17 fev. 2017.

SILVA, Antonio Carlos da; AVANZI, Caio. Habilitagao Técnica em Mecanica:
Tecnologia dos Materiais e Industrial. Sdo Paulo: Fundagao Padre Anchieta,
2011. (Vol. II).

SILVA, Décio Cardoso da. Materiais para Construgao Mecanica. Sao Paulo:
Centro Paulo Souza, 2010. Disponivel em:
http://www.ebah.com.br/content/ABAAAA4SYAB/apostila-teoria-materiais-1#.
Acesso em: 2 mar. 2017.

VAN VLACK, Lawrence H. Principios de Ciéncia dos Materiais. Sao Paulo:
Edgard Bliicher, 1970.

Revista de Educacao a Distancia do IFSC

Florianopolis-SC - v.1, n.6, novembro/2024, p.55-62



http://joinville.ifsc.edu.br/~valterv/Tecnologia_de_Fabricacao/Aula%203_Estrutut
http://ftp.demec.ufpr.br/disciplinas/TM049/Aula
http://drbassessoria.com.br/3cetdm.pdf
http://www.ebah.com.br/content/ABAAAA4SYAB/apostila-teoria-materiais-1

N

USO DE EPIs NO SETOR DE GOVERNANCA HOTELEIRA®
Girlane Almeida Bondan

Objetivos

Este material foi elaborado para auxiliar vocé a:

e compreender a importancia da utilizacao dos EPIs na rotina do trabalho
de governancga e a forma correta de utilizacao.

Iniciando o estudo

Neste estudo, vocé pode verificar aimportancia da utilizagao dos EPIs na rotina
do trabalho de governangca e a forma correta de utilizagdo. Para tanto, faz-se
necessario entender questdes relativas a acidente do trabalho, suas defini¢des legais
e, ainda, o que acontece com o trabalhador que contraiu doenga no exercicio de suas

fungdes.

1 Acidente do trabalho

O acidente do trabalho é assim definido por lei:

“Acidente do trabalho sera aquele que ocomer pelo exercicio do trabalho, a servico da empresa,
provocando lesdo corporal, perturbagdo funcional ou doenca que cause amorte ou a perda ou redugéo,

permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.”
(Lei n® 6367 de 21/10/1976 da Consobdacdo das leis da Previdénca Social- CLPS)

Além de definir acidente do trabalho, a lei ainda determina que o
trabalhador que contraiu doenca no exercicio de suas fungbes tém os mesmos
direitos concedidos ao funcionario acidentado do trabalho.

A lei determina também que deve ser considerado acidente do trabalho

aquele que ocorrer fora do ambiente da empresa, nos seguintes casos:

* Texto originalmente publicado na Revista PQANP do IFSC, v.1, n. 4, p.123-136

Revista de Educacao a Distancia do IFSC

Florianopolis-SC - v.1, n.6, novembro/2024, p.63-70




N

e naexecugdo de servico ou viagem a servico da empresa;
e no trajeto da residéncia ao local do trabalho e do local do trabalho

a residéncia do trabalhador, bem como nos intervalos das refeicdes.

Por lei, s&o direitos do trabalhador, doente ou acidentado do trabalho, os
seguintes beneficios e servigos:

e Auxilio - doenca

e Aposentadoria por invalidez

e Pensao por morte

e Auxilio- acidente

e Peculio

e Assisténcia médica

e Reabilitacdo profissional

Esses beneficios e servicos sdo devidos ao empregado ou a seus
dependentes sem necessidade de periodo ou caréncia, ou seja,

independentemente do tempo de contrato.

1.1 Consequéncias do Acidente do Trabalho

As consequéncias de um acidente de trabalho podem ser melhor
compreendidas, se examinarmos um exemplo. Leia com atencdo o texto que
segue:

Adonias, funcionario da firma de vidros “Souza Silva”, tropegou em
caixas mal colocadas, num corredor pouco iluminado, ao transportar
alguns volumes para o almoxarifado.

Feriu-se gravemente e ficou afastado do trabalho durante vinte dias.
Além dos ferimentos, o acidente causou prejuizos financeiros e
econbmicos (os vidros carregados por Adonias eram de grande valor e

os funcionérios da se¢do ndo puderam trabalhar no local do acidente
durante um dia, interrompendo esses servicos).
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Figura 1- Acidente de trabalho

Fonte: FECEP (2021)

Algumas consequéncias desse “caso” devem ser destacadas:
e ferimento do funcionario;
e afastamento do mesmo por vinte dias;

e prejuizos financeiros e econdbmicos para a empresa.

Essas consequéncias puderam ser observadas no texto, mas existe mais
uma que é preciso citar:

e consequéncia psicoldgica. Um acidente de trabalho estabelece um
clima de inseguranca tanto para os familiares do empregado,
quanto para os companheiros de trabalho.

Todos esses sofrimentos fisicos e psicolégicos podem ser evitados, ou
pelo menos reduzidos ao minimo, com a aplicacdo correta das medidas de
seguranca contra os acidentes de trabalho. Os acidentes de trabalho
representam uma grande preocupacgao para a sociedade. Para se ter uma ideia
do problema, basta lembrar que € muito grande a quantidade de pessoas

portadoras de incapacidade parcial, total e permanente para trabalhar.

2 Equipamentos de Protecao Individual- EPI

“Equipamento de protecdo Individual (EPI) & todo meio ou dispositivo de uso pessoal, destinado a
preservar a incolumidade do empregado no exercicio de suas fungbes™

Revista de Educacao a Distancia do IFSC
Florianopolis-SC - v.1, n.6, novembro/2024, p.63-70




N

e devem ser usados sempre que a tarefa exigir.

O uso dos equipamentos € obrigatoério por lei que assim os define:

A lei ainda determina:
e ue esses EPIs sejam fornecidos gratuitamente pelas empresas;
e (ue os empregados estao obrigados a usar o EPI, assim como os

demais meios destinados a sua seguranca.

2.1 Servico de seguranca

O servigco de Seguranca deve desenvolver acdo técnica, educacional

e psicoldgica para garantir que os EPIs sejam utilizados pelos trabalhadores.

2.2 Aspectos Técnicos

Cabe ao servico de seguranca:
1) determinar o tipo de EPI em face do risco que pretende neutralizar;
2) determinar o modelo adequado, que melhor satisfaz sob o aspecto
de seguranca, levando em consideracao:
e capacidade de neutralizac&o da agressividade do trabalho;
e tempo de vida util do equipamento;

e conforto que deve proporcionar ao usuario.

2.3 Aspectos Educacionais

Cabe ao servico de seguranca informar o trabalhador a respeito de:
e finalidade dos EPI utilizados;
e maneira correta de utiliza-los;

e maneira de conserva-los.
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2.4 Aspectos Psicologicos

Nos treinamentos ou medidas educacionais com o fim de orientar sobre
0 uso correto dos EPI, devem ser levados em consideracdo os aspectos
psicologicos do assunto.

Psicologicamente preparado, entendendo o EPI como algo indispensével
a sua seguranca em face das condi¢cdes e agressividade do trabalho, o homem
usara comodamente até um escafandro; por outro lado, sem motivacao, pode

sentir-se mal com um simples 6culos de seguranca e relutar em usa-los.

Alguns EPIs utilizados com mais frequéncia na area de atividade
comercial incluem:
e botas impermedaveis contra umidade;
e sapatos antiderrapantes, proprios para pisos lisos e escorregadios;
e |uvas e bracadeiras para evitar queimaduras ou cortes;
e aventais impermeabilizantes para evitar dgua e queimaduras

provocadas por liquidos.

2.5 Lixo e protecédo pessoal

O objetivo da limpeza é deixar todas as areas do hotel bem limpas.
Por isso, 0 servico ndo estard completo até que todo o lixo tenha sido
removido.

Calcula-se que a média de lixo por pessoa € de 3 ¥z kg por dia.

l ) lixo deve ser armazenado de maneira higiénica, econdmica e segura.

2.5.1 Tipos de Lixo

O lixo pode ser seco e umido.

e Lixo seco: consiste em refugo comum do chdo (acumulacédo de p6
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e detritos), papéis, ciscos, flores, etc.
e Refugos de almoxarifado: caixas, caixotes, madeira ou papeléo.
e Refugos metdlicos, inclusive latarias.
e Vidros.

e Lixo umido: consiste em refugos de cozinha.

2.5.2 Coleta Seletiva

O lixo deve ser recolhido, embalado e armazenado adequadamente,
sendo posteriormente destinado a um local de coleta, preferencialmente nos
dias e horéarios definidos pelos 6rgaos responsaveis.

Os diferentes materiais (papéis, plasticos, metais, vidros, latas, etc)
devem ser separados e encaminhados a reciclagem.

Para os restos de comida deve existir um triturador, mas pode-se usar o
método de uma nova fervura e ser consumido por animais.

O lixo indevidamente administrado provoca mal cheiro, favorece a
proliferacdo de animais nocivos e transmissores de doencas (ratos, formigas,

baratas, moscas, mosquitos, etc).

2.6 Saneamento

O controle de insetos e roedores no hotel € também uma das fungdes de
gquem faz a limpeza.
Normalmente, a eliminacdo desses insetos é feita com aplicagcdo de

produtos quimicos e germicidas nos banheiros, pias e chuveiros.

2.7 Protecdo Pessoal

A pessoa que lida com o lixo deve tomar certas medidas de protegéo, tais
como:
e Usode luvas

e Uso de sapatos apropriados (botas)
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e Uso de méascaras e avental proprio
e Possuir material suficiente e adequado para a limpeza dos

recipientes de lixo como sabé&o liquido, escovas de cabo longo.

Para lavagem dos recipientes de lixo, deve-se proceder da seguinte
maneira:

e Retirar a camada aderente ao recipiente com um esguicho de agua e
em seguida escovar com agua e sabao.

e Desinfetar com agente quimico, com propriedades desodorantes para
garantir a auséncia de maus odores. Se estes cuidados nao forem
observados, o recipiente de lixo sera um depdsito mal cheiroso e um
meio propicio para o acumulo de moscas, insetos e contaminacao do

ambiente.

3. Recomendacgdes

A camareira, na execucdo de suas tarefas deve tomar certos
cuidados para evitar acidentes no trabalho.
Veja alguns:
e NA&o entre no quarto com as luzes apagadas.
e N&o retire detritos das cestas com as méaos.
e Nao se esqueca de que sobre as pias pode-se ter sido esquecido
uma lamina de barbear.
e Nao suba na borda da banheira para colocar cortinas.
e Nao empurre nem levante os moveis de qualquer maneira; vocé
poderé ferir-se com farpas ou provocar uma tor¢do muscular.
e N&o deixe os fios de eletricidade expostos ou desencapados.
e Nao recolha pedacos de vidros com as méaos.
e NAao segure a porta de entrada pela beirada; use o trinco e evitara

prender as méaos.
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Concluindo o estudo

Neste estudo, vocé viu a importancia da utilizacdo dos EPIs na rotina do
trabalho de governanca, e a forma correta de utilizacdo. Além disso, vocé também
aprendeu sobre as definicdes legais de acidente de trabalho e as questdes sobre lixo

e protecdo pessoal.
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SISTEMA DE PRODUGAO E SETUP*
Angela Maria Kuasne da Silva Macedo

Objetivos

Este material foi elaborado para que vocé possa:

e diferenciar entre as principais classes tradicionais dos sistemas de
producao;

e conhecer a importancia do Setup nos sistemas de producao.

Iniciando o estudo

Este texto explicita o que é sistema de produgao, descreve as suas classes
tradicionais, além de demonstrar a importancia do setup dentro do processo

produtivo.

1 Compreendendo os Sistemas de Produgao e a Importancia do Setup

Compreender os sistemas de produgdo e a importancia do processo de
setup pode parecer uma tarefa bem dificil. Mas vamos fazer uma comparacgao
bem simples, entre o setup e o Pit Stop das corridas de formula 1. O Pit Stop, de
acordo com (Cambridge Dictionary, 2021), refere-se a ocasido em que o motorista
de uma corrida para (stops) na drea onde os carros sdo reparados (cockpit).

As agbes executadas em um Pit Stop durante uma corrida podem ser
semelhantes de um setup no contexto da producgédo, visto que o “setup” na
inddstria consiste no “tempo de preparagdo de maquinas (o verbo inglés to set
up significa “preparar”’, enquanto o substantivo setup tem o sentido de
“preparagdo”)” (Moreira, 2012, p. 36). Em ambos os casos, o objetivo é preparar a

“maquina” de maneira rapida e eficiente sem prejudicar a participagao da equipe

* Texto originalmente publicado na Revista PQANP do IFSC, v.1, n. 2, p.18-27
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na competicao.

Mas antes de voltarmos a analisar os conceitos que envolvem o processo
de setup, vamos ampliar nossa visao e compreender primeiramente os sistemas
de producao. Existem sistemas de producao extremamente variados e
diferentes entre si (Moreira, 2012, p. 30).

Destacamos aqui algumas das classes tradicionais dos sistemas de
produgdo abordadas em (Marques, 2012, p. 13; Moreira, 2012, p. 30; Slack;
Chambers; Johnston, 2009, p. 129):

e Sistema de produgao continua;

e Sistema de produgao por lotes;

e Sistema de produgéao por projeto.

1.1 Sistema de Produgao Continua

Os processos de produgao continua sao aqueles que possuem uma
sequéncia linear para a manufatura dos produtos. Sao “utilizados para a
fabricagcao de produtos padronizados, linhas de produgdo com menor grau de
flexibilidade, que oferecem pequeno grau de diferenciacdo, como aplicado a

fabricacdo de automoveis, refrigeradores e outros” (Marques, 2012, p. 31).

Alguns autores denominam esse processo como antigo ou do passado,
porém, é importante compreender que determinados processos de
producéo, em funcéo de suas especificidades, sempre serdo continuos,
como exemplo o processo de refino de petréleo, este é uma sequéncia
de operagdes continuas que sempre seguird 0s mesmos passos. A
fabricacdo de produtos alimenticios também segue algo semelhante,
porém pode ser produzido com diferentes escalas; na fabricacdo de
biscoitos, em que ha necessidade de assar em fornos, nao seria
economicamente vidvel produzir dois ou trés pacotes de um sabor e mais
dois ou trés de outro. (Marques, 2012, p. 33).

O sistema de produgao continua, portanto, é utilizado por empresas que
produzem determinado produto, sem modificagdes, por um longo periodo. “O
ritmo de produgdo é acelerado e as operagdes sdo executadas sem interrupgao

ou mudanca” (Chiavenato, 2014, p. 76).
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1.2 Sistema de Producao por Lotes

O sistema de producao por lotes, também conhecido como sistema de
producao intermitente, consiste na producao “em conjuntos de um mesmo
produto, que podem variar de poucas unidades até uma ou dezenas de
milhares” (Moreira, 2012, p. 31).

O sistema de producao em lotes é o sistema utilizado por empresas que
produzem uma quantidade limitada de um tipo de produto de cada vez. Essa
quantidade limitada € denominada lote de produgao. Cada lote de producgéao é
dimensionado para atender a um determinado volume de vendas previsto para
um determinado periodo. Terminado um lote de produgéao, a empresa inicia
imediatamente a produgao de outro lote, e assim por diante (Chiavenato,
2014, p. 74-75).

Dessa maneira, podemos compreender que “quando a fabricagcdo da
quantidade prevista de um produto é encerrada, outro tomara o seu lugar nas
maquinas” (Moreira, 2012, p. 31-32). Para o autor, depois de algum tempo, o
produto original pode voltar a ser fabricado e é este vaivém de produtos
caracteriza a producgao intermitente.

O sistema de produgdao em lotes é utilizado por uma infinidade de
industrias: téxteis, de cerdmica, eletrodomésticos, motores elétricos,

brinquedos, etc. (Chiavenato, 2014, p. 75). Veja o exemplo da indUstria téxtil:

Uma industria téxtil é capaz de produzir uma extensa variedadede
tecidos com diferentes padronagens e caracteristicas. Cada tipo de
tecido é produzido em um lote de producgao; quando ele é concluido, sua
producdo é interrompida para entrar em um lote seguinte, que deve ser
um tecido diferente. O tecido anterior pode ou nao voltar a ser produzido
em algum lote futuro. (Chiavenato, 2014, p. 75).

1.3 Sistema de Producgao por Projeto
O sistema de producgao por projeto é o tipo de sistema que representa a
diversidade maxima que se pode atingir na producao, pois “representa, mais

que todos os outros sistemas, a relativa incompatibilidade entre volume e

producao em que o projeto resulte em um produto unico e volume de producao
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em que apenas uma unidade do projeto é feita” (Moreira, 2012, p. 31).

Processos do tipo “projeto” sdao os que lidam com produtos discretos,
usualmente bastante customizados (Slack; Chambers; Johnston, 2009, p. 129).

A esséncia de processos de projeto é que cada trabalho tem inicio e fim
bem definidos, o intervalo de tempo entre o inicio de diferentes trabalhos é
relativamente longo e os recursos transformadores que fazem o produto
provavelmente serdo organizados de forma especial para cada um deles (Slack;
Chambers; Johnston, 2009, p. 130).

Podem ser considerados como produgao por projeto, por exemplo, “o caso
da producéao de navios, geradores e motores de grande porte, avides, locomotivas,
construcao civil e industrial, confec¢gdes sob medida, etc. A empresa somente
produz apos ter efetuado o contrato ou pedido de venda de seus produtos”
(Chiavenato, 2014, p. 73).

2 A importancia do setup no sistema de produgao por lotes

Neste ponto do nosso estudo, ja compreendemos onde se encaixa a
producao téxtil em geral dentro das classes dos sistemas produtivos, qual seja, o
sistema de producao por lotes. A partir desta premissa, podemos afirmar que “a
flexibilidade de mix, como ja visto, € maior em sistemas de producgao intermitente
(por lotes), em que as maquinas, de propdésito geral, podem ser preparadas para
diversas operagoes sobre diferentes materiais” (Moreira, 2012, p. 35-36).

O termo “mix”, neste contexto, refere-se a variedade de itens oferecidos por
uma empresa e sendo esta uma caracteristica das empresas téxteis percebe-se
a importancia do setup no processo produtivo, que assim como noPit Stop de
uma corrida de Formula 1, deve ser executado de forma rapida e eficiente para
garantir a sua competitividade no mercado.

De maneira bem simplificada, o setup define-se como “o tempo médio para
preparar um equipamento para fabricar um produto (ou uma peg¢a ou um
componente) diferente do que vinha fabricando até entdao” (Moreira, 2012, p. 36),
ou seja, refere-se ao tempo decorrido entre a producao da ultima boa parte do

primeiro lote e a primeira boa parte do préximo lote (Aguirre, 2007; Chen,2009;
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Chung-Yang Liu; Shi-Chung Chang, 2000; Costa Junior, 2008).

Enfim, o setup pode “incluir acbes como recalibragem de equipamentos,
limpeza, mudanga de ferramentas e acessorios, etc.” (Moreira, 2012, p. 73) e
referir-se “a uma sé maquina, a um conjunto delas de uma unidade produtiva
ou a todas as maquinas da fabrica” (Moreira, 2012, p. 36).

O setup também pode ser conhecido pelo termo “troca de artigo”, e cabe
destacar aqui que a sua realizagao de forma “eficaz e eficiente € muito importante
pois da suporte ao processo de controle de produgcdo para a maior parte do
processo” (Ahmad; Soberi, 2018, p. 433).

2.10 setup e a troca rapida de ferramentas

Assim como em nosso exemplo do Pit Stop da férmula 1, onde ao longo de
aproximadamente 50 anos diversas equipes desenvolveram técnicas que
diminuiram o tempo de parada no cockpit de 67 segundos para aproximadamente
2 segundos (Hernandes, 2014), o processo de setup também passou por ampla
modificagao.

Uma técnica criada por Shingo (2007), intitulada Troca Rapida de
Ferramentas (TRF) é um exemplo da evolucdo no processo de setup no processo
produtivo. O autor relata que o desenvolvimento da Troca Rapida deFerramentas
deu-se em trés estdgios conforme apresentado abaixo (Shingo, 2007, p. xiii):

O relato do Sr Shingo, demonstra a grande importéncia do setup dentro
do processo produtivo, assim como a necessidade de conhecermos e
desenvolvermos técnicas que busquem a otimizagdo da sua execugao,
principalmente em sistemas de producao por lotes como no caso da industria
téxtil. O autor afirma que formulou a hipdétese de que qualquer setup poderia
ser executado em menos de 10 minutos e chamou seu conceito de “Troca Rapida
de Ferramentas”, ou TRF, que foi mais tarde adotado pela Toyota como um dos
elementos principais do Sistema Toyota de Produgdo. O sr. Taiichi Ohno,
anteriormente vice-presidente da Toyota Motors e agora um consultor, escreveu
a respeito da TRF em um artigo intitulado “Trazendo Sabedoria para a Fabrica”
(Shingo, 2007, p. 81).
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Na produgcdo em massa (sistema de produgdo continua), os setups
costumam ser internos e exigem que a maquina esteja parada para que
sejam efetuados. Passar de setups internos para externos exige
inovagdes de engenharia e capacidade de reprojetar as ferramentas e os
acessorios. Nao obstante, as vantagens compensam o esforgo:
significante redugdo de tempo (de horas para segundos), possibilidade
de produgdo em pequenos lotes, aumento da porcentagem de tempo de
ocupacgdo das maquinas (elevagdo das taxas de giro do capital, com
maior retorno do investimento), e redugdo do espaco destinado aos
estoques (agora substancialmente menores) (Moreira, 2012, p.73).

De acordo com Costa Junior (2008):

[...] a troca rapida de ferramenta tem por objetivo reduzir o tempo de
preparacao (ou setup) de equipamentos ou linhas de montagem. Nesse
sentido, os setups podem ser divididos em doistipos: interno e externo. O
setup interno compreende as operagbes que podem ser executadas
somente quando a maquina estiver parada. Exemplo disso é a troca de
moldes ou matrizes ou troca de matéria-prima. Ja o setup externo diz
respeito as operagdes que devem ser finalizadas enquanto a maquina
ainda estd em preparagdo. (Costa Junior, 2008, p. 123).

No intuito de melhor compreender a operacionalizagdo da TRF Costa
Junior (2008, p. 126-128) resumiu as 8 etapas desenvolvidas por Shingo da

seguinte forma:

1. Identificagao das operagoes de setup interno e externo: nesta etapa, sao
listadas todas as atividades executadas em todo o processo de troca.
Depois disso, elas sao categorizadas como setup interno e setup
externo. Essa fase é importante para identificar quais operagdes podem
ser realizadas com a maquina emfuncionamento e quais devem ser
feitas com a maquina parada.

2. Conversao de setup interno em externo: nesse processo, 0 maximo
possivel de atividades que sdao executadas quando a maquina esta
parada é transformado em atividades possiveis de serem realizadas
com o equipamento ainda em funcionamento.

3. Sincronizagao das tarefas: uma vez separadas as etapas, estas devem
ser distribuidas em uma sequéncia de elementos, com seus respectivos
tempos. A definicdo do nimero de operadores envolvidos na troca

dependera da capacidade de distribuicdo das tarefas e dos tempos
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entre os operadores, de forma equilibrada.

4. Treinamento dos operadores nas fungdes da TRF: todo operador
envolvido no processo de troca deve estar treinado, capacitado e saber
exatamente o que fazer na hora da troca de ferramenta.Também deve
conhecer o tempo que é destinado para cada atividade, pois o0 sucesso
da operacao depende do entrosamento dos participantes.

5. Padronizagcao dos meios de trabalho: a simplificacdo e a
padronizacao dos sistemas de troca ajudam a melhorar os tempos, pois
o numero de movimentos e de utilizagdo de ferramentas de troca ser
menor, o que torna as atividades mais faceis de serem memorizadas
pelos operadores e, consequentemente, mais faceis serdao os
treinamentos e a polivaléncia dos operadores.

6. Utilizacdo de sistemas de troca rapida de ferramentas: existem varios
meios de tornar as operagdes de troca mais ageis, por exemplo,
utilizando sistemas de encaixe rapidos, sistemas de fixagdo com
grampos, guias de encaixe e de posicionamento, entre outros. A
empresa deve introduzir esses sistemas aliados a padronizagdo das
operagdes, e estes, quando estendidos para todas as etapas, podem
reduzir o tempo de troca em torno de 30%.

7. Eliminagao dos ajustes: os ajustes constituem-se em perdas nos
tempos de troca, originadas por instabilidade nos processos. O foco
principal, nessa etapa, estda em dar repetibilidade aosarranques de
processo. Para isso, devem ser criados meios para que sejam dados
valores aos ajustes, isso com a finalidade de os registrar, monitorar e
controlar.

8. Mecanizagao: deve ser considerado como o ultimo recurso a ser
aplicado para reduzir e otimizar um processo de troca de ferramentas.
Somente apds a aplicagao dos passos anteriores e esgotada toda e
qualquer possibilidade de melhoria, devemos iniciar um processo de
automacao ou mecanizacao dos sistemas. Nesse processo, as agoes
manuais ou semiautomaticas sao substituidas por operacoes

automaticas.
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Por fim, o autor conclui que a implementagdao de um sistema de troca
rapida é a base para outros sistemas ou filosofias. A instauracao desse sistema
traz grandes beneficios para a organizacao, pois alcanca objetivos como a
producao de baixos estoques, evita superproducdo e torna a empresa mais
flexivel e todos os eventos que venham a acontecer nesse intervalo acarretam um
aumento no tempo de troca, por isso devem ser controlados e eliminados (Costa
Junior, 2008, p. 128).

Concluindo o estudo

Ao finalizar este estudo, conclui-se que vocé esteja familiarizado com os
sistemas de producéao e a descrigdo das suas classes tradicionais. Vale destacar
arelevante importancia do setup dentro do processo produtivo, termo vinculado
as atividades que evocam trocas de ordens de producgao, as quais necessitam de
ajustes, bem como substituicdo de moldes e outros dispositivos, em

equipamentos compartilhados.
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TOPICOS DE ORTOGRAFIA: DITONGO, TRITONGO E HIATO*
Thalita Maria Lucindo Aureliano

Objetivos

Este texto tem por objetivo que vocé consiga:

e identificar o que é ditongo, tritongo e hiato, suas diferencas e aplicacdes
na Lingua Portuguesa.

Iniciando o estudo

Neste estudo, vocé consegue identificar aspectos relacionados a ortografia da
lingua portuguesa, tais como ditongo, tritongo e hiato. Com o uso de recursos digitais,
contamos muitas vezes com corretores automaticos de texto que nos ajudam
bastante. Contudo, nem sempre eles estdo a mao e precisamos conhecer as
diferencas entre o ditongo — como na palavra ‘lei’ —, o tritongo — como na palavra

‘Paraguai’ — e o hiato — como na palavra ‘saude.

1 Ditongo, Tritongo e Hiato

Na Lingua Portuguesa, cada silaba tem apenas uma vogal. Se uma silaba tiver
mais de uma vogal, uma delas ndo é considerada vogal e sim, semivogal. Por
exemplo: ma-goa (“0” tem som de “u”, e por isto pode ser semivogal), j4 em mae (“e”
tem som de i e, por tal motivo, pode ser semivogal).

Os encontros vocalicos podem — de acordo com a sua separacao silabica -

ser categorizados em: ditongo, tritongo e hiato.

1.1 Ditongo

0 ditongo ocorre quando ha separacgao silabica e uma vogal e semivogal

* Texto originalmente publicado na Revista PQANP do IFSC, v.1, n. 3, p.16-19
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ficam em uma mesma silaba. O ditongo pode ser:

a) Crescente: quando a semivogal — vogal mais fraca — aparece primeiro na silaba
e em seguida aparece a vogal - mais forte, ou seja, ha uma crescente de forca.
Ex.: Ma-goa (0: SV - a: V).

b) Decrescente: quando a semivogal aparece primeiro na silaba e em seguida
aparece a voga, ou seja, ha uma decrescente de forga.

Ex.: Cai-xa (a: V — i: SV)

Além de crescente e decrescente, os ditongos podem ser ao mesmo tempo,
oral ou nasal:

0 ditongo oral é quando ha em uma mesma silaba a jungao de duas vogais
abertas, a juncao de duas vogais orais. Ex.: ma-goa

0 ditongo nasal é quando ha em uma mesma silaba a jungao de duas vogais

nasais ou de uma vogal nasal e uma vogal oral. Ex.: mae

Observagao: Os ditongos podem ser classificados como crescentes orais/nasais,
decrescentes orais/nasais. Como apresentadas no topico 1.1 e 1.3 o ditongo

encontrado “Magoa”, por exemplo, é classificado como ditongo crescente oral.

Dica
Quando ha encontro vocalico entre IU / Ul (que em geral sdo semivogais), o primeiro
€ sempre a vogal.
Ex.: Viu (C +V + SV) / Gra-tui-to (C + V+SV)

1.2 Tritongo

O tritongo ocorre quando, na divisao silabica, trés vogais permanecem na
mesma silaba. A saber, apenas uma vogal pode aparecer por silaba, significando que
a formagao do tritongo é: semivogal, vogal, semivogal (SV +V + SV).

0 tritongo pode ser classificado de duas formas:

a) Tritongo oral: é quando sua vogal e todas as suas semivogais sdo orais.
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Por exemplo: U-RU-GUAI
b) Tritongo nasal: é quando sua vogal ou uma das suas semivogais é nasal. Por
exemplo: AS-GUAO

1.3 Hiato

O hiato ocorre quando durante a separacao da silaba, duas vogais ficam em

silabas separadas, como em: CAN-TO-RI-A.

Dica:
DITONGO OU HIATO?
Se a palavra rima com OUSADIA e ALEGRIA: hiato
Rima com HISTORIA: ditongo

Concluindo o estudo

Este estudo salientou a diferencga entre ditongo, tritongo e hiato bem como as
diferencas na hora da separagdo silabica. Embora muito frequentemente os
corretores automaticos de textos digitais nos ajudem com a tarefa da separagao
silabica, conhecer essas regras é fundamental para situacdes em que nao podemos

contar com o auxilio de um corretor automatico de texto.
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