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RESUMO

Este artigo tem por objetivo discutir os projetos de letramento como uma
alternativa pedagogica que pode contribuir com a eficacia de politicas publicas
no ambito especifico do letramento. Aborda, inicialmente, o substancial esfor¢o
dos Programas de Letramento desenvolvidos pelo Ministério da Educacdo
e Cultura (MEC), em parceria com varias instituicdes, suas dificuldades e
possibilidades. Trata, a seguir,darede de componentes que integram os projetos
de letramento e do seu potencial para o desenvolvimento dos letramentos
de educandos da EJA numa perspectiva emancipatoéria e civica. O trabalho é
ilustrado pela analise de dados gerados a partir do projeto de letramento Hora
devotar: cidadania e participagao politica em questédo no qual os colaboradores
usam a escrita para além da esfera escolar. Sugere, por fim, que os projetos
de letramento podem viabilizar o alcance de objetivos e metas de politicas
publicas.

Palavras- chave: Politicas publicas, Educacdo de Jovens e Adultos (EJA),
Projetos de letramento.

ABSTRACT

This article has as its goal to discuss literacy projects as pedagogic alternatives
which can contribute to the efficiency of public policies towards increasing
literacy. It approaches, initially, the real effort of Literacy Programs developed
by the Ministério da Educacédo e Cultura (MEC), in partnership with other
institutions, its difficulties and possibilities. It deals, next, with the network of
components which integrate literacy projects and their potential to develop
literacy in students of Adult Literacy Programs from an emancipating and civic
perspective. We analyze data produced from the implementation of a literacy
project called “Time to vote: citizenship and political participation in question”,
where the collaborators use writing to go beyond the school sphere. We suggest,
lastly, that literacy projects can help reach the goals of public policy on literacy.
Key words: Public Politics, Adult’s Education, Literacy Projects.
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Introducao

As inUmeras iniciativas desenvolvidas sob a coordenagéo do Ministério
daEducagao e Cultura (MEC) em parceria com diferentes instituicdes, voltadas
para a inclusdo educacional, tais como universidades, nlcleos e centros de
pesquisa, organiza¢des ndo governamentais etc. atestam a existéncia de
acoes do poder publico, aliado a outras instancias, com vistas a melhoria da
educagdo em nosso pais.

Nao ha como negar a relevante contribuicdo oferecida, por exemplo,
por Programas de formacdo continuada do professor, de alfabetizacdo e
educacdo de jovens e adultos eidosos, de andlise e avaliagdo do livro didatico,
dentre tantos outros. Essas acoes revelam um elevado esfor¢co no ambito
das politicas publicas’, destinas a educacdo no Brasil. Em razdo, porém,
da complexidade das sociedades modernas, afetadas pela globalizagdo e
fragilizadas por processos de exclusdo, do carater generalizante das politicas
publicas, que visam a atender integralmente a populagdo, bem como da
complexidade da educacdo linguistica, julgamos que muito ha a se fazer no
campo das politicas de letramento no pais.

Talvez possamos mesmo dizer que, se estamos avangando em termos
de alfabetizacdo, ndo percebemos ainda os impactos significativos no ambito
do letramento. Enquanto o Brasil busca alfabetizar, paises desenvolvidos (por
exemplo, Inglaterra, Canadd e Estados Unidos) buscam discutir o impacto
dos letramentos na vida social.

No tocante a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), por exemplo,
observamos que as praticas letradas desenvolvidas na sala de aula nem
sempre se coadunam com o previsto no documento base® que orienta a
educacdo linguistica dessa populagao. Atingir metas planificadas no Plano
Nacional de Educagdo (PNE 2011-2020) requer, pois, a recontextualizacdo
de préticas e eventos de letramento nos espacos formais e informais de
educacao linguistica.

No Brasil, atingir essas metas, garantindo a eficacia das politicas publicas
viabilizadas por programas destinados a erradicacdo do analfabetismo
absoluto e também funcional até o ano de 2020, dependera em grande parte
do esforco a ser realizado pela escola, principal agéncia de letramento, no
sentido de refletir sobre as relagdes existentes entre as politicas de letramento

1 Neste trabalho, assumimos a nogao de politicas publicas proposta por Guareschi et al.( 2004, p. 180), entendida como
um “conjunto de agdes coletivas voltadas para a garantia dos direitos sociais, configurando um compromisso publico que
visa dar conta de determinada demanda, em diversas areas. Expressa a transformagao daquilo que ¢ do ambito privado em
agoes coletivas no espago publico”. Dessas politicas tém origem as politicas de letramento, as quais podem ser entendidas
como agdes de agentes publicos ou privados, visando & promogao do impacto do letramento nas vidas das pessoas na
perspectiva de emancipa-las, a partir do seu empoderamento.

2 BRASIL. Documento Base Nacional. MEC: Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizagdo e Diversidade. Brasilia:
MEC, 2008.
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e 0 modo como se da o processo de escolarizagdo dos nossos alunos,
especialmente, aqueles oriundos das camadas sociais menos favorecidas.

Numa sociedade democratica, cujas politicas educacionais deveriam
ser pensadas de modo a garantir a eficacia delas, assegurando ao povo o
direito de exercer plenamente sua cidadania, quando esse direito é negado,
nega-se também o direito a liberdade, o que nos parece ser inconcebivel
nesse tipo de estrutura social. Em uma sociedade grafocéntrica, ser letrado é
condi¢do para o efetivo exercicio de cidadania. Ser letrado é ser livre, é ganhar
voz, consciéncia politica e empoderamento. E poder participar ativamente
das decisdes na vida publica.

Relatoérios de monitoramento da UNESCO sinalizam ser o Brasil um dos
53 paises que nao apresentam perspectivas de atingir as metas da politica
global Educagdo para todos (EPT) tracadas desde a década de 1990 para
serem alcangadas até 2015. As metas preveem, por exemplo, que a educagdo
de qualidade seja uma realidade para todos e a melhoria da alfabetizagdo
de adultos em pelo menos 50%, respondendo as necessidades educativas de
todos os jovens e adultos. Esses dados sugerem que, se ndo forem repensadas
as estratégias de acdo para a obtencdo desses resultados, ndo conseguiremos
nem mesmo as metas do PNE planificadas para além de 2015.

O Brasil ainda consta da lista dos paises que necessitam de maiores
investimentos em ag¢des que possam impulsionar a formacédo leitora e
escritora dos seus alunos, em especial, aqueles que estdo inseridos na
rede publica de ensino, caso da maioria dos educandos da EJA. Em muitas
salas de aula, continua predominando uma concepg¢do de linguagem que
desconsidera o seu carater interacional. Isso certamente contribui para
fragilizar o trabalho com as praticas de letramento escolares e,em decorréncia
disso, temos obtido resultados insatisfatérios em termos do desempenho
dos nossos alunos em avaliagdes como PROVA/ PROVINHA BRASIL, ENEM,
ENCCEJA, SAEB, PISA?® etc.

Pesquisas apontam que, na Educacgéo de Jovens e Adultos, as praticas
de letramento em geral tém sido trabalhadas de forma fragmentada, sem
levar em consideragdo as necessidades comunicativas dos alunos na
pratica social. Em grande medida, tem sido evidenciado o resultado de um
letramento precario oferecido aos educandos dessa modalidade de ensino e
de outras mais, principalmente, nas escolas publicas.

Aprecariedadeeineficaciados programas de alfabetizacdo e letramento,
destinados a criangas, jovens, adultos ou idosos no pais, e da educagéo
linguistica oferecida aos diversos niveis e as diversas modalidades de ensino

3 Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM); Exame Nacional para Certificagio de Competéncias de Jovens e Adultos
(ENCCEJA); Sistema Nacional de Avaliagio da Educagio Bésica (SAEB); Programme for International Student
Assessment (PISA).
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nas escolas publicas brasileiras tém impulsionado o desenvolvimento de
pesquisas para investigar as causas do fracasso escolar e também para
pensar alternativas que possam, na medida do possivel, contribuir para
mudar esse cenario.

Em certa medida, essa mudanca depende das nossas opg¢oes politicas,
teodricas e metodoldgicas. Contribuir com a formacéo de sujeitos livres e
emancipados implica romper com um modelo tradicional e assumir uma
concepgao de ensino da leitura e da escrita diferenciada e inovadora, capaz
de diminuir o fosso entre aquilo que os alunos fazem na escola e na vida
cotidiana.

A auséncia de uma reflexdo mais ampla e mais critica sobre a
necessidade de uma revisdo no modo como se desenvolve a “pedagogizacao
do letramento” (COPE; KALANTZIS, 2000) no contexto escolar contribui
sobremaneira para que nossas politicas de letramento ainda ndo estejam
sendo desenvolvidas a contento. Em decorréncia disso, privam-se os alunos
de usufruirem de uma educacdo linguistica que atenda satisfatoriamente as
necessidades deles no que se refere a sua insercdo no universo da cultura
letrada, para exercerem o pleno exercicio de cidadania.

0 quadro aqui delineado ratifica apenas uma constatagdo anterior, a
de que 0 acesso a cultura escrita e a apropriagao por todos os cidadaos das
praticas letradas ndo se tem dado satisfatoriamente em grande parte de
nossas escolas. Parece-nos ser isso um grande desafio para aimplementacao
de politicas publicas no Brasil no dmbito do letramento. A questdo que
se coloca é: como garantir equidade, progresso e justica social a todos os
cidadaos?

No que diz respeito ao desenvolvimento da competéncia leitora e
escritora dos educandos nas agéncias de letramento formais ou informais
significa dara devidaimportancia a “Programas de Letramento” interessados
emcompreenderaleitura e aescritacomoformasde acesso ao conhecimento,
de desenvolvimento social e econémico e de emancipacao politica e social.
Nesse contexto, julgamos serem os projetos de letramento uma alternativa
pedagobgica capaz de viabilizar estratégias de acdo destinadas ao trabalho
com os multiplos letramentos com propdsitos emancipatorios nos contextos
de ensino e aprendizagem.

Em funcao disso, este artigo tem por objetivo discutir aimportancia dos
projetos de letramento (KLEIMAN, 2000) como uma alternativa pedagogica
que pode contribuir com a eficacia de politicas publicas, destinadas a
erradicacdo do analfabetismo e a ampliagdo do letramento dos alunos nos
contextos de ensino formais ou informais.

Os dados foram gerados na Escola Estadual Alberto Torres, em Natal -
RN, no ano de 2006. Eles se configuram em diferentes géneros discursivos,

EJA EM DEBATE, Florianépolis, vol. 1, n. 1. nov. 2012. http://incubadora.periodicos.ifsc.edu.br/index.php/EJA



Politicas publicas na educagdo de jovens e adultos

produzidos a partir do projeto de letramento Hora de votar: cidadania e
participagdo politica em questdo, implementado por (SANTOS, 2012).

O potencial fortalecedor dos projetos de letramento
na EJA

Neste trabalho, assumimos a concepcédo de letramento entendido como
uma pratica social plural, critica e ideoldgica (STREET, 1995; 2006; KLEIMAN,
1995; OLIVEIRA, 2008) para subsidiar uma proposta de educagao linguistica,
cujo objetivo principal é o desenvolvimento do letramento de educandos da
EJA numa perspectiva emancipatoria e civica®* (LAZERE, 2005; SANTOS, 2011;
2012).

Uma concepgdo de letramento dessa natureza assume carater
emancipatorio, transformador e fortalecedor, a medida que se volta
para o engajamento do sujeito em atividades de natureza critica e
problematizadora que se concretizam com e através da linguagem. Essa
concepgao de letramento pode contribuir com a formacao humana, social,
cultural e politica dos educandos. O acesso a essa modalidade de letramento,
vinculada a uma proposta educativa alicer¢cada em principios politicos, éticos
e solidarios, promotores de justica social, pode contribuir para a formagao
cidada dos alunos.

Nesse viés epistemologico, assumimos os projetos de letramento como
organizagao didatica para minimizar a realidade do fracasso escolar de
educandos das classes subalternizadas que estdo vinculados atualmente a
programas como o PROEJA e o PROJOVEM®, mas também aqueles que estdo
na EJA, de um modo geral, ou no chamado “ensino regular”, oferecido na
educacdo basica (educagéo infantil, educacdo fundamental, ensino médio
etc.), isto ¢, nos diferentes contextos em que ainda predomina um modelo
de ensino fragmentado e pouco atraente para os alunos. Para superar essa
fragmentacdo presente no ensino de leitura e escrita propomos o trabalho
com projetos de letramento:

Um conjuntode atividades que se origina de uminteresse real navida
dos alunos e cuja realizagéo envolve o uso da escrita, isto €, a leitura
de textos que, de fato, circulam na sociedade e a producao de textos
que serdo lidos, em um trabalho coletivo de alunos e professor, cada
um segundo sua capacidade. O projeto de letramento é uma pratica
social em que a escrita é utilizada para atingir algum outro fim, que
vai além da mera aprendizagem da escrita (a aprendizagem dos

4 Compreendemos aqui o letramento civico como uma das diversas orientagdes assumidas pelos estudos de letramento,
quando este se enreda em uma perspectiva pluralizada, critica e politica, oferecendo aos educandos recursos que lhes
permitam refletir criticamente sobre fatos fenomenos e problemas sociais e agir mediante o uso da escrita visando a
transformagéo da realidade social (SANTOS, 2011, 2012).

5 Programa Nacional de Integragio da Educagdo Profissional com a Educagdo Bésica na Modalidade de Educagao de
Jovens e Adultos (PROEJA); Programa Nacional de Inclusio de Jovens (PROJOVEM).

EJA EM DEBATE, Floriandpolis, vol. 1, n. 1. nov. 2012. http://incubadora.periodicos.ifsc.edu.br/index.php/EJA



Ivoneide Bezerra de Aratjo Santos e Maria do Socorro Oliveira

aspectos formais apenas), transformando objetivos circulares como
‘escrever para aprender a escrever’ e ‘ler para aprender a ler’ em lere
escrever para compreender e aprender aquilo que for relevante para
o desenvolvimento e realizagdo do projeto (KLEIMAN, 2000, p. 238).

Esses projetos podem redimensionar o modelo tradicional de
ensino, possibilitando que objetivos e objetos de ensino da lingua sejam
ressignificados. Aforma como a leitura e a escrita sdo conduzidas,em algumas
escolas, nao contribui efetivamente para uma educagdo com autonomia que
permita desenvolver atividades que correlacionem teoria e pratica.

Os projetos de letramento viabilizam, na nossa concepgdo, a
ressignificacdo do trabalho com préticas letradas desenvolvidas na escola,
porque eles tém o foco centrado nas atividades que se fazem com, sobre e a
partir da linguagem, contribuindo para que haja um maior e mais profundo
didlogo entre a escola e outras instituicdes. Nesses projetos, a aprendizagem
se da de maneira experiencial, tendo os alunos um relevante papel no
conhecimento que constroem.

Trabalhar com projetos na perspectiva do letramento nao significa
assumir mais um tipo de projeto a ser desenvolvido na escola. Os projetos
de letramento tém o propdsito especifico de desenvolver ou ampliar o
letramento dos que dele participam. Significa dizer que estao voltados para o
uso da leitura e da escrita desses sujeitos para agir no mundo social.

Naquilo que concerne a EJA, modalidade de ensino marcada pela
heterogeneidade e pela complexa realidade social e econémica da populagao
que a frequenta, pensar alternativas para favorecer a melhoria das praticas
letradas que sdo ofertadas na escola ou em outros espacos de ensino e
aprendizagem da leitura e da escrita, garantindo aos educandos o direito de
aprender a partir de uma educacao de qualidade, parece-nos ser algo que
nao pode mais ser postergado.

Considerando que esse tipo de projeto pode cumprir um importante
papel na insercao dos alunos no universo da cultura letrada e ampliar suas
chances de participagdo social e politica, discutimos aqui a pratica de projetos

N&o como uma novidade didatica ou um instrumento de renovacao
do ensino da lingua materna que pretende resolver problemas de
exclusdo e insucesso escolar na area de linguagem, mas como uma
antiga pratica recontextualizada pelas atuais demandas sociais, ou
seja, uma alternativa que promete priorizar a inclusao, a participacao
e o reposicionamento identitario do aluno, favorecendo também

interagbes de confianca, afeto e satisfacdo pessoal (OLIVEIRA,
TINOCO; SANTOS, 2011, p. 13).

A escola precisa rever seus procedimentos metodoldgicos e estratégias
de ensino, delineando novas propostas que sejam capazes de dinamizar
agOes pedagdgicas que permitam envolver alunos e professores em torno de
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uma mesma problematica, com vistas a investiga-la de forma mais ampla,
a partir dos conhecimentos trazidos pelos agentes que participam dessa
situacdo-problema, no intuito de resolvé-la.

Projetos de letramento na EJA: subsidios para politicas
publicas

De acordo com Oliveira (2010), os projetos de letramento apresentam
uma rede de componentes: pratica social; ensino com géneros discursivos;
agentes de letramento; resolugdo de problemas; curriculo dindmico;
abordagem colaborativa; aprendizagem situada; comunidade de
aprendizagem. Analisemos como esses componentes se constituem na
pratica desses projetos, sendo dela constitutivos.

A concepgao de leitura e escrita que norteia os projetos de letramento
tem suas bases assentadas na pratica social. Como praticas discursivas
que assumem uma multiplicidade de fungdes e que estdo inseridas num
dado contexto, essas praticas se distanciam de uma concepgao tradicional
de ensino na qual se valorizam as competéncias e habilidades individuais.
Para Kleiman (2007), conceber a leitura e a escrita como um conjunto de
habilidades a serem progressivamente desenvolvidas pelos alunos até eles
atingirem a proficiéncia ideal em relagdo ao dominio das habilidades e
competéncias relativas ao ler e escrever constitui-se numa visdo reducionista
do ensino da lingua.

Na perspectiva dos estudos de letramento, engendram-se
oportunidades e espacos de vivéncia com os multiplos letramentos,
vinculando-os as demandas da vida social. Concordamos com Kleiman
(2007, p. 4), ao considerar que, como a principal agéncia de letramento, a
escola necessita “assumir os multiplos letramentos da vida social como o
objetivo estruturante do trabalho escolar em todos os ciclos”.

Ensinar a ler e escrever em projetos de letramento é assumir a pratica
social como ponto de partida e de chegada. Nesses projetos, “a articulagao
entre vida e escola é de natureza sociopolitica. Neles, é a pratica social que
demanda a leitura e a escrita, o que implica ler e escrever para agir no (e
sobre) o mundo” (OLIVEIRA; TINOCO; SANTOS, 2011, p. 103).

Isso se concretiza na pratica quando fazemos a imersao dos educandos
no universo dos géneros discursivos lidos e escritos dentro e fora da escola,
levando em consideragdo a ideia de praticas situadas cujos parametros
de producdo consideram as necessidades e os propésitos deles. Nessa
perspectiva social da leitura e da escrita, os eventos de letramento® estdo
atrelados a vida social desses sujeitos.

6 Segundo Heath (1993), um evento de letramento pode ser definido como qualquer ocasido na qual um texto escrito é
constitutivo da natureza das interagdes entre os participantes e de seus processos interpretativos.
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Na perspectiva sociocultural e enunciativa, o aprendizado de leitura
e de escrita se da com os géneros discursivos. Aprender com os géneros €
diferente de aprender sobre os géneros. No primeiro caso, o ensino da leitura
e da escrita se da de forma vivencial. O educando busca resolugdes para seus
préprios problemas ou para problemas comunitarios. No segundo caso, a
abordagem dos géneros, geralmente, se da desvinculada da pratica social,
de forma descontextualizada, predominando o trabalho com os aspectos
formais em detrimento dos discursivo-pragmaticos.

No “Projeto hora de votar”, por exemplo, para estudar o género “debate”,
os alunos vivenciaram um debate regrado cujo objetivo era discutir “o papel
do voto numa sociedade democrética™ No trabalho com esse género, os
alunos puderam apreender as marcas e especificidades que o constituem,
observando como se definem, em uso, os seus elementos composicionais,
tematicos e estilisticos. Para realizar essa pratica, varias acdes foram
apreendidas: pesquisaram sobre o tema, lendo em jornais, revistas, sites
e outras fontes; assistiram a videos sobre o topico a ser debatido, além de
observarem as marcas do género em eventos comunicativos, acompanhando
debatesna TV.

Para atender auma demanda do projeto de letramento ao qual estavam
vinculados, isto é, escrever aos jornais, pedindo apoio a comunidade e
as autoridades para resolver um problema enfrentado por eles, a falta de
seguranca em decorréncia da violéncia no bairro em que viviam, os alunos
estudaram o género “carta do leitor”. Vivendo em situagao de risco, lancar
mao desse género seria uma alternativa para viabilizar a resolu¢do dos
problemas do grupo.

O texto dos alunos tinha um destino certo: o leitor do jornal no qual
circulou. N@o escreveram para cumprir uma atividade meramente escolar.
Como pratica social, a escrita foi usada pelo grupo com fins ou propositos
interventivos. Os educandos agiram, fazendo uso dessa tecnologia para lutar
por direitos sociais: o direito a educacao, o direito a seguranca publica, o
direito de ir e vir etc. A titulo de ilustragdo segue o texto:

——
Tribuna
do Leitor

Vitimas em Mie Luiza

. Nossiltimos dias, temos presen- £ preciso que as autoridades

o bairro, Mac Luiza. solugho desse problema. Nio
mals ver os nossos
de estudar, porque colegas ou suas

coragem

famillas screm
atingfidos por csse mal. Quercmos

= por balas perdidas, algo ca-
davez maks cormum -

pelo poder pi-
blico. Onde estho s autoridades?
Onee esdo 08 represenianics do
povo? Esqueceram as promessas
de campanha? Scrd g e cles ain-
da terao cormgem de vir ao nosso
balmo nas meth‘mz Owinta-feira | 09 de novembra de 2006

FIGURA 1 - Jornal.

EJA EM DEBATE, Florianépolis, vol. 1, n. 1. nov. 2012. http://incubadora.periodicos.ifsc.edu.br/index.php/EJA



Politicas publicas na educagdo de jovens e adultos

Conforme podemos ver, os educandos agiram socialmente mediante
o uso dos géneros discursivos (BAZERMAN, 2006) na tentativa de buscar
solugdes para os problemas enfrentados na sua comunidade, atuando como
cidaddos criticos e participativos. Parece-nos oportuno destacar que letrar
implica formar o educando para desempenhar sua cidadania. Atingir esse
objetivo demanda o efetivo dominio da linguagem.

Na sociedade em que vivemos se torna cada vez mais saliente o papel
da retérica na educacio civica. E preciso, pois, focalizar a agéncia dos alunos,
considerando-a sob dois prismas: a agéncia como capacidade, voltada para
o desenvolvimento do aluno e a agéncia como efeito, voltada para as metas
da mudanca politica e social (MILLER, 2009).

Nesta experiéncia, constatamos que o contexto social do aprendizado
do letramento facilita o uso dos multiplos letramentos (STREET, 2006), além
de ampliar suas chances de insercédo na cultura letrada. Essa insercdo se da
pela capacidade retérica dos educandos, pelo uso dos géneros discursivos
como ferramentas para a agao sociopolitica, pelo dominio da linguagem,
alias, das diversas linguagens.

Trabalhar com os géneros na escola pode oferecer novos parametros
a acdo docente, ressignificando as préticas de letramento comumente
desenvolvidas no contexto escolar, inserindo os educandos em outras esferas
de atividades, a jornalistica, por exemplo, no caso dos colaboradores do
projeto aqui analisado. Unindo teoria e prética, redimensionamos o trabalho
com os géneros no contexto escolar.

No trabalho com projetos de letramento, o foco na agéncia social desses
participantes possibilita aos alunos e professores a condicdo de agentes
de letramento. Nas palavras de Kleiman (2006, p. 82 e 83), um agente de
letramento corresponde a ser

Um mobilizador dos sistemas de conhecimento pertinentes, dos
recursos, das capacidades dos membros da comunidade (...
um promotor das capacidades e recursos de seus alunos e suas
redes comunicativas para que participem das praticas sociais de
letramento, as praticas de uso da escrita situadas, das diversas
instituicoes.

Os projetos de letramento proporcionam uma maior autonomia aos
seus participantes, a medida que imprimem um novo sentido as praticas
letradas desenvolvidas na escola. Aos alunos é permitido um espago de
efetiva atuagdo, uma vez que se envolvem ativamente em todas as fases,
desde a planificacdo até a avaliacdo das atividades. Eles aprendem a
organizar seu trabalho, definindo tarefas, investigando objetos do seu
interesse e vivenciando as experiéncias planificadas, tornando-se aptos a
agir reflexiva e efetivamente.
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Entre professor e aluno desenvolve-se umarelagao de parceria, favoravel
a troca de experiéncias. Desse profissional sdo exigidas competéncias para
criar as condigdes necessarias para uma aprendizagem ativa e participativa,
capaz de suscitar o interesse pelas a¢des comunitérias, desenvolvendo
valores tais como: respeito, solidariedade e responsabilidade social. Na
pratica docente desse profissional, esta implicado o respeito a autonomia e
a identidade do educando como preceito ético, norteador de uma educagao
comprometida com a emancipacao dos aprendizes (FREIRE, 1996).

Nos projetos de letramento, alunos e professores constituem-se
identitariamente como agentes, a medida que se inserem em praticas de
letramento” que se produzem em contextos culturais e ideolégicos diversos
(STREET, 2006), compreendendo os usos culturais e os significados dessas
préticas. Na medida em que se (trans) formam em sujeitos ativos no seu
processo de letramento, os educandos adquirem autonomia e maior
empoderamento, podendo atuar como agentes de mudanca (SANTOS, 2011,
2012). Podemos dizer, em linhas gerais, que tanto estes quanto os educadores
constituem-se identitariamente como agentes de letramento, pois, em um
projeto dessa natureza, todos ensinam e todos aprendem (FREIRE, 1996).

De acordo com Street (2006, p. 466), “quaisquer que sejam as formas
de leitura e escrita que aprendemos e usamos, elas sdo associadas a
determinadas identidades e expectativas sociais acerca de modelos de
comportamento e papéis a desempenhar”. As praticas de letramento
desenvolvidas no projeto constituem identitariamente os sujeitos. O ensino
e a aprendizagem da lingua ganham, nesse viés, mais sentido para os
participantes. Na condicao de agentes, eles apresentam maior disposicao
para aprender.

Oagentedeletramento (KLEIMAN,2006) é, nesse processo, quemagencia
praticas sociais situadas no universo das praticas letradas. Usar os géneros
discursivos para atenderem as necessidades comunicativas de um grupo, de
uma comunidade etc. pode favorecer a formacéo de agentes de letramento.
Na condicdo de agentes de letramento, professores e alunos da EJA podem,
colaborativamente, mobilizar conhecimentos, recursos e capacidades para
buscar alternativas de resolugdo de problemas, estimulando a autoconfianca,
promovendo novas capacidades e minimizando as dificuldades.

Discutir a ideia de resolugao de problemas nos leva a pensar que parece
ser da propria natureza humana o proposito de resolver problemas. Talvez
seja por isso que a nogdo de resolucdo de problemas tem sido utilizada
nas mais diversas areas do conhecimento. No contexto educacional,

7 Segundo Baynham (1995, p. 39), priticas de letramento “sao formas culturalmente aceitas de se usar a leitura e a escrita
as quais se realizam em eventos de letramento”. Aqui, o termo prdticas de letramento se refere nao somente ao que as
pessoas estdo fazendo com um texto, mas inclui as ideias, atitudes, ideologias e valores que definem seu comportamento
em um evento de letramento.
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esse construto tedrico tem sido revisitado, referindo-se a uma forma de
“aprender a fazer, fazendo”. Na escola, parece ser consenso a ideia de que o
desenvolvimento de projetos esteja vinculado a necessidade de resolucdo de
um ou mais problemas, ja que esta forma de aprender favorece a reflexao e o
pensamento critico.

Considerando queaeducagao podeserummeio paraodesenvolvimento
das multiplas inteligéncias dos alunos e que estas se refletem também na
habilidade demonstrada por eles para a resolucdo de problemas, podemos
dizer que é papel da escola ensinar a resolver problemas de naturezas
diversas: cientificos, cotidianos, sociais, individuais, coletivos etc.

Nos projetosdeletramento, o problema precisaser motivador,adequado
a realidade dos alunos e favoravel a formacao integral deles, cabendo ao
professor observar estratégias para garantir-lhes o direito de participagdo na
escolha do tema e na definicdo do problema a ser investigado. Além disso,
o tema e o problema precisam estar vinculados a ideia de cotidiano no seu
sentido plural: o cotidiano da comunidade, da escola e do aluno.

E importante dizer que um ensino orientado para a resolucdo de
problemas requer que se estabeleca um clima favordvel ao trabalho
colaborativo do grupo, de modo que a interagdo entre seus componentes
seja um ideal a ser perseguido por todos. No trabalho com projetos de
letramento,

Professores e alunos precisam se posicionar frente a resolugao de
um problema, cuja compreenséo exige um esforco colaborativo,
permeado de incertezas, dificuldades, conflitos e negociagdes.
E necessario destacar, entretanto, que, embora paregam ser 0s
professores os organizadores da agédo, a compreensdo de que os
alunos sdo agentes centrais desse empreendimento é muito forte,
podendo partir deles a definicdo do problema e convergir para eles
os beneficios que possam resultar dessa agao (OLIVEIRA; TINOCO;
SANTOS, 2011, p. 51).

No projeto aqui apresentado, tema e problema foram selecionados,
considerando as necessidades dos alunos, da escola e da comunidade, por
ser grande o raio de alcance do problema e atingir diretamente diversas
esferas em que o grupo atuava. Como vimos, enfrentando o problema da
violéncia, eles buscaram sua resolugao a partir do uso da escrita. Escrevendo
cartas aos jornais da cidade, conclamando as autoridades e a populagao para
ajuda-los a resolver uma problematica que feria seus direitos de cidadaos, os
alunos experimentaram uma educagao linguistica para a cidadania.

Apartirdotrabalho com os géneros, eles puderam atuar discursivamente
no meio social, mobilizando diversas midias: jornalistica impressa, televisiva
e radiofonica. O impacto da agdo social com o género carta do leitor foi
percebido pelosalunoseisso osencorajou acontinuaragindo,empreendendo
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novas agdes. Ao se manifestarem na midia impressa, despertaram a atencao
de outras midias que buscaram a escola para ouvi-los e para apoia-los. A
partir de entdo, deram entrevista a TV, foram noticias em diversas radios e
decidiram encaminhar uma carta de solicitagdo as autoridades. Escreveram
ao Presidente da Camara Municipal de Natal, solicitando providéncias para
aquele e outros problemas comunitérios enfrentados por eles. A entrega
desse documento foi realizada diretamente por um grupo de alunos na
ocasido de uma audiéncia previamente marcada por eles.

Oquesepodeperceberéque,apartirdasexperiénciasde leituraeescrita
desenvolvidas nos projetos de letramento, alunos e professores podem
imprimir a educagao linguistica um maior sentido, percebendo as praticas
letradas desenvolvidas na escola como ferramentas para a agdo social.
Empoderados, alunos e professores podem considerar a possibilidade de
mudancas e transformacgéo na sua realidade (GIROUX, 1997). No projeto em
andlise, agiram na escola, mas foram além dos muros dela. Experimentando
o direito de aprender a ser, os alunos podem resistir a exclusdo comumente
enfrentada na ou fora da escola.

Em um projeto educativo de natureza emancipatéria como o que ora
analisamos e recomendamos, os educadores assumem o0s riscos de uma
praxis voltada paraa democracia e justica social,amparando-se em principios
éticos, solidarios e ideoldgicos. Instigar o aluno a promogado de mudangas
passa a ser um ideal que precisa ser realmente considerado nas politicas de
formacdo docente (SANTOS, 2011).

Um projeto dessa natureza reveste-se de carater emancipatério. Como
intelectuais transformadores, os educadores das classes subalternizadas
precisam instituir a coeréncia entre discurso e acao, articulando teoria e
pratica. Na pratica pedagogica, deve ser produzido um discurso educacional
que una a linguagem da critica a da possibilidade, favorecendo o
reconhecimento de que é possivel promover mudancas (GIROUX, 1997).

Nessa perspectiva, pensar um curriculo que dé suporte as agoes dos
educandos exige que se leve em conta suas aspiragoes, seus desejos e suas
necessidades. Ele precisa, portanto,se configurarcomo um curriculodindmico/
emancipatério que se delineia no proprio processo de desenvolvimento do
projeto, tendo a participacdo dos educandos em todas as etapas de sua
planificagdo. Nesse sentido, adquire também tragos emancipatorios.

Nos projetos de letramento, devemos observar cuidadosamente, por
exemplo, que agdes podem ser mais relevantes para o projeto, sobretudo
para potencializar a capacidade de agéncia dos educandos no sentido de
eles se tornarem mais empoderados. Em termos praticos, planificamos as
ac¢des, considerando possibilidades de que os alunos possam adquirir maior
autonomia, mais motivacado e autoconfiancga.
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No processo de letramento civico, os colaboradores precisam ter
participagao ativa na defini¢do de contelidos, na avaliagdo das atividades, na
planificagdo das agdes etc., considerando as demandas do projeto (SANTOS,
2008, 2011,2012).

Na experiéncia aqui apresentada, isso garantiu aos alunos maiores
possibilidades de vivenciarem principios democraticos no contexto escolar,
considerando o possivel reflexo disso no seu efetivo exercicio de cidadania.
Observar valores, tais como, flexibilidade, dialogidade, colaboragao, dentre
outros, compativeis com um curriculo de cunho emancipatério pode
possibilitar o fortalecimento do grupo, potencializando as agdes presentes e
futuras dos seus membros na vida cotidiana.

Trabalhar com projetos visando ampliar o letramento dos educandos
pode garantir-lhes maiores chances de participagao social e emancipacao
politica. Segundo Fuller (2006, p. 75), “o aumento de oportunidades de
participacdo em diferentes formas de pratica social [...] ird inevitavelmente
aumentar o nivel de aprendizagem”. A consecugdo desse objetivo depende
também da oferta de oportunidades que favorecam formas de aprender. Em
uma abordagem colaborativa os alunos aprendem melhor trabalhando em
conjunto.

No projeto em andlise, isso se deu como uma consequéncia do trabalho
em grupo, visando atingir um objetivo comum ou ndo, investigando e
compreendendo um tépico ou um tema para escrever ou falar, como no
processo de producdo do género debate realizado por eles. Aprender,
desenvolver ou ampliar habilidades no projeto, implicou a leitura e a escrita
colaborativa, por exemplo, trabalhando essas praticas de forma imbricada
no processo, com recursos angariados de todos. Cada um contribuindo com
aquilo que sabe, tem e pode.

Ampliar oportunidades de participagao social para sujeitos que vivem
normalmente a margem da sociedade é favorecer seu empoderamento
encorajando-os a emancipacdo social, ja que adquirem maior autonomia.
Nos projetos de letramento, agindo, colaborativamente, os alunos assumem
papéis ativos no processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita.

Do ponto de vista epistemoldgico, a ideia de colaboragdo assume um
lugar de destaque nos valores que norteiam o trabalho com esses projetos.
Socializam-se saberes, experiéncias, desejos, propdsitos, recursos e tarefas a
fim de encaminhar a¢des planificadas também com a colaboracao de todos.
Dessa forma, instaura-se um clima de alteridade, respeito as diferencas e de
solidariedade, valores imprescindiveis a sociedade democratica.

Nossa opg¢do pela concepgdo de aprendizagem situada justifica-se
porque, diferentemente das abordagens cognitivas e comportamentais
que veem a aprendizagem como um resultado da internalizagao de
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conhecimentos descontextualizados pelo individuo ou pela observacédo da
acao modelar de outras pessoas, esse tipo de aprendizagem esta centrada
nas relagdes interpessoais fundamentadas no dialogo.

Considerar o carater participativo da aprendizagem no processo de
letramento desses individuos bem como a natureza situada da aprendizagem
(LAVE; WENGER, 1991) oferece condigdes para o alcance de resultados mais
exitosos para esses individuos na escola, a propor¢édo que os consideramos
a partir de uma realidade contextual por eles vivenciada. A aprendizagem
situada ocorre numa atividade, cujo contexto e cultura sdo especificos,
realizando-se na interagdo, num processo de coparticipacdo social.

Embora reconhecamos que a aprendizagem seja situada, quando
ressignificam aquilo que aprendem na escola, os educandos aplicam-no a
outros contextos, para além dos muros escolares, vinculando vida e escola;
o local ao global. No Projeto Hora de votar, a inser¢ao dos colaboradores
em outras esferas (a politica, a jornalistica etc.) ajudou a encoraja-los a
resisténcia e a indignacdo em relacao a realidade por eles vivida, levando-
0s a atuarem de forma engajada, agindo critica e reflexivamente no mundo
social, vislumbrando mudancgas.

Podemos perceber que a acdo colaborativa contribui sobremaneira
para desenvolver valores indispensaveis a formacao integral dos educandos:
conscientizagdo, solidariedade, cooperagdo, responsabilidade social,
participacdo e colaboracéo, fortalecendo o protagonismo desses sujeitos.
Aliados, esses valores podem desenvolver o espirito civico e comunitario dos
educandos.

Aprender envolve engajamento em uma comunidade de aprendizagem
cujos pilares que a edificaram estdo assentados em valores como os
anteriormente mencionados. Nela, para aprender, um participante interage
com outro numa atividade situada, envolvendo-se plenamente nas praticas
socioculturais dessa comunidade (OLIVEIRA, 2008).

Nesse tipo de experiéncia didatica, cada um ensina aquilo que sabe e
todos aprendem de modo mais significativo. Por exemplo, quem tem maior
dominio com as modernas tecnologias, pode assumir a orientagao do grupo
para mobilizar os recursos tecnolégicos adequados e necessarios a uma
determinada agao do projeto. Na producao de um ‘blog’ ou de um ‘twitter,
por exemplo, a orientacdo do grupo pode ficar sob a responsabilidade dos
alunos sem que isso apague ou mesmo minimize o papel do professor.

Em um projeto dessa natureza, ao professor cabe, por exemplo,
mobilizar recursos didaticos para trabalhar aspectos textuais e discursivos
do blog, destacando para o grupo o propésito e a funcionalidade do género.
Também lhe compete, dentre outras coisas, fundamentar o grupo para a
selecdo e produgao dos textos que poderiam servir para subsidiar o uso dessa
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ferramenta no processo de letramento digital dos alunos.

Contudo, na produgao do blog como engrenagem para inseri-los na
esfera digital, a discussdo acerca do seu modo de funcionamento e formas
de acesso, de postagem de textos etc. pode ficar sob a responsabilidade dos
alunos, desde que se possa negociar a partilha de responsabilidades e papéis
no grupo. No trabalho coletivo, desenvolvido nos projetos de letramento
institui-se uma relacao dialética, em que todos se ajudam mutuamente;
todos ensinam e aprendem; todos tém direito a voz.

Nessa comunidade de aprendizagem, se processam relagoes dialogicas
que oportunizam o crescimento vertical do grupo no que diz respeito a
aprendizagem, pois esta se da colaborativamente. E possivel dizer que
aprendem mais e melhor, porque “aprendem a fazer fazendo”, ou seja,
aprendem a resolver seus préprios problemas, experienciando-os.

Nesse sentido, os projetos de letramento podem se constituir em
alternativas capazes de tornar mais eficazes as politicas publicas destinadas
a oferta de uma educacdo de qualidade aos sujeitos da EJA, garantindo-lhes
um direito: o acesso a cultura letrada e aos bens culturais. Como podemos
perceber, trabalhar com projetos de letramento pressupde a articulagdo
desses componentes para subsidiar a producdo do conhecimento tecido em
rede. De acordo com Machado (2008, p. 76),

Construir conhecimento seria, pois, como construir uma grande
rede de significagdes onde “os n6s” seriam os conceitos, as nogoes,
asideias, em outras palavras, os significados; e os fios que compdem
0s nods seriam as relagdes que estabelecemos entre algo em que
concentramos nossa atengdo e as demais ideias, nogdes ou
conceitos; tais relagdes condensam-se em feixes, que por sua vez,
articulam-se em uma grande rede.

Esse modo de producdo de conhecimento favorece a aprendizagem
dos alunos, por lhes proporcionar uma maior participacdo e autonomia.
Investir em alternativas didaticas dessa natureza é possibilitar aos alunos a
oportunidade de fortalecimento, o que lhes garante muito mais chances de
participacdo social e politica. Assim, poderemos oferecer aos alunos maiores
chances de acesso aos bens culturais e a cultura letrada.

Pelo exposto, observamos que o trabalho com projetos de letramento
estdemconsonanciacomoque propdem osdocumentosoficiais, norteadores
do ensino da lingua materna na EJA. Isso ratifica a importancia do trabalho
com esses projetos, que favorecem o fortalecimento dos educandos ao
contribuirem para sua formacgao cidada.
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Conclusao

Neste artigo, tivemos por objetivo discutir aimportancia dos projetos de
letramento como uma alternativa didatica que pode contribuir para a eficacia
depoliticas publicas destinadas aerradicacdo do analfabetismo e aampliagédo
do letramento nos contextos de ensino formais ou informais. Defendemos a
necessidade de aliar o trabalho com a linguagem, especificamente as préticas
de leitura e escrita, a vida social e politica na qual o educando esta inserido.

Na perspectiva do letramento, os projetos desenvolvem, nos sujeitos,
um espirito de cooperagdo e corresponsabilidade em relagdo aquilo
que realizam, promovendo a aprendizagem e o desenvolvimento de sua
autoestima. Conquistando maior autonomia, tornam-se também mais
empoderados para a participagao politica e a mudanga social.

Por fim, acreditamos que os projetos de letramento apresentam um
potencial fortalecedor que pode imprimir maior resiliéncia aos educandos,
tornando mais eficazes as préticas letradas planificadas no ambito de
programas, de projetos e de a¢des destinadas a alfabetizagdo e ao letramento
de alunos da educacao popular e da educagao basica, de um modo geral, nos
diversos niveis e modalidades de ensino. Desse modo, oferecem subsidios
para a eficacia de politicas publicas destinas a melhoria da qualidade da
educacdo publica em nosso pais.
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